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Se zarazenim fotografii do ,,Zpravy o ¢innosti a plnéni ukoli Domova Duha Novy Ji¢in za rok

2020% a s jejich naslednym zveiejnénim daly osoby uvedené na fotografiich sviij souhlas.
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Uvodni ¢ast zpravy o ¢innosti

Z.akladni informace o PO

- ndzev piispévkové organizace, ziizovatel, adresa, IC, ¢islo bankovni spojeni, ndzev datové

schranky, obchodni rejstiik, Feditel p.o., telefonni a emailové spojeni, webova stranka

Nazev organizace: Domov Duha, ptispévkova organizace, Hibitovni 1128/41, 741 01 Novy Ji¢in

Mista poskytovani sOcialni sluzby: Hibitovni 1128/41, Bezrucova 419/20, Machova 1435/19

Zrizovatel: Krajsky ufad Moravskoslezského kraje, 28.fijna 117, 702 18 Ostrava

IC: 48804886

Cislo bankovniho ui¢tu: Komeréni banka Novy Ji¢in 25435801/0100

Nazev datové schranky: Domov Duha, ptispévkova organizace, identifikator datové schranky:
fnhkh7g

Obchodni rejstrik: Organizace je zapsana v obchodnim rejstiiku, vedeného u krajského soudu v

Ostrave, oddil Pr, vlozka 888

Reditel organizace: Mgr. Janéalkova Dana

Telefonni spojeni: 556 709 033 - feditel
556 709 747 — recepce budova Hibitovni
556 787 217- recepce budova Méchova a Bezrucova
556 714 188 - socialni pracovnice budova Hibitovni

556 787 202 - socialni pracovnice budova Machova a Bezru¢ova

E-mailové spojeni: reditel@domovduha.cz

Webova stranka: www.domovduha.cz
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Uvodni slovo Feditelky

Véazeni pratelé,

stalo se jiz samoziejmosti, tak, jako v roce loniském, ze opétovné uplynul jeden rok nasi prace, rok,
ktery byl oproti lonskym rokim trochu jiny, a to zejména z pohledu pfichodu virového onemocnéni
covid-19. Letos$ni zprava bude oproti loiiskym rokiim trochu odli$na, a to zejména z pohledu poctu
stranek, tedy nebude tak rozsahla, ale lidskost a nas ptistup Vv této nelehké dobé k nasim uzivatelim
nebude v této zpravé chybét.

Jsem pfesvédcena o tom, ze nikdo znas pred rokem netusil, jak celou nasi spolec¢nost ovlivni
covidova pandemie a to zejména z naSeho pohledu jako pecujiciho personalu, pravé oblast nasich
seniort. Jak udrzet dobfe nastavenou kvalitu, sluzby, pfistup nejen Kk uzivatelim, ale i ze strany
rodinnych piislusnika a blizkych osob. Rok to byl velmi slozity az tézky, protkany novymi vécmi a
slovy jako je rouska, respirator, §tit a pod tim na$ vlidny Gsmév, ¢i prace a dotek v ochrannych
pomuckach jako jsou napft. rukavice. Dodrzovani hygienicko-epidemiologickych opatieni se nam
stalo béZnou soucasti pracovni doby. Bohuzel ani pandemie neobesla nase sluzby a v fijnu v plné
sile vypukla na budové Hibitovni sluzby zvlastniho rezimu a ke konci roku si vir naSel cestu i na
seniorkou sluzbu budovy Machova a Bezru¢ova. Velmi slozité situace na vSech budovach, zejména
z pohledu nedostatku pracovnik, kteti byli nakazeni covidem se opé&tovné vratili do stavu bézného
nezmitaného ndkazou, zejména za pomoci armady, ale 1 jinych kolegyn, kolegt ¢i dobrovolnikd.

I ptesto tedy nase organizace kvalitu rozvijela a v unoru 19.2.2020 prosla resupervizi, tedy
odbornym auditem, ktery byl zakoncen udélenim jiz druhé certifikace podle podminek Mezinarodni
asociace Bazalni stimulace s platnosti certifikace na pét let, tedy do roku 2025. Nas domov je od
roku 2017 certifikovanych zafizenim pracujici S timto konceptem.

Nadale pokracuje prace nad projektovou dokumentaci ,,Rekonstrukce budovy Machova, vcetné
spojovaciho chodby*, ktera zapocala v roce 2019, v letosnim roce byl schvalen stavebni zamér a
vydano stavebni povoleni. V souc¢asné dobé se pracuje na zpracovani Casti pro vybér zhotovitele,
které fesi podrobné zakresleni interiéru, nabytku a ostatniho vybaveni.

Zaverem bych rada podékovala v§em pracovnikiim Domova Duha za obétavou a naro¢nou praci, za
jejich maximalni nasazeni v dob& covidové pandemie, ziizovateli, kterym je Moravskoslezsky kraj
véetné¢ odboru socialnich véci za jeho vstiicny pfistup a podporu. Pod€kovani rovnéz patii

sponzorim i1 vSem ostatnim za pomoc, at je jakdkoliv. Nasim milym uzivatelim a rodinnym

ptislusnikim dékujeme za vzajemnou, otevienou spolupraci a pochopeni v této nelehké dobé. Mgr. Dana bitsine
podepsal Mgr.
/ v v v 7 ST , renr Jancalkov panaJanclkova
Novém Jic¢iné dne 9.3.2021 Mgr.Dana Jancalkova, feditelka Domova Duha Novy Jicin Datur; 20210314
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Poslani a cile organizace, poskytované socidlni sluzby

= hlavni ucel ziizeni, dle aktudlné platné ziizovaci listiny

Hlavnim ucelem zfizeni organizace je ucelové poslani spocivajici v poskytovani socialnich sluzeb
podle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdé&jSich predpist, v souladu
s rozhodnutim o registraci, jakoz 1 zajiStovani fakultativnich ¢innosti s poskytovanim socidlnich

sluzeb souvisejicich.

- rozhodnuti o registraci — & rozhodnuti, datum vydini, DRUH SLUZBY dle registrace,
poslani a cile poskytovanych sluZeb

Domov Duha Novy Ji¢in poskytuje dvé socialni sluzby — domov pro seniory a domov se zvlastnim

rezimem. Ob¢ socialni sluzby poskytujeme nepietrzité v tiech objektech naseho domova v Novém

Jicing.

Domov pro seniory

Druh sluzby dle registrace: domov pro seniory

Identifikator: 2250892

Cislo rozhodnuti: MSK 122459/2017
Datum vydani: 29.9.2017
Poskytovana od: 01.07.1993

Poslanim poskytované socialni sluzby domov pro seniory je poskytovat pobytovou sluzbu socialni
péce lidem, ktefi vzhledem ke svému véku a ztraté¢ sobé&stacnosti potiebuji péci, kterd jim nemtize
byt zajisténa rodinnymi piislusniky ani jinou formou pomoci. Usilujeme o to, aby tito lidé mohli zit
distojny Zivot. NaSi snahou je udrZet a podporovat jejich schopnosti. Sluzbu poskytujeme

nepretrzite.

Cilova skupina sluzby domov pro seniory jsou seniofi (osoby ve véku 65 let a vice), ktefi vzhledem
ke svému veéku a ztraté sobéstaénosti potiebuji péci, ktera jim nemuze byt zajiSténa rodinnymi

pfisluSniky ani jinou formou pomoci.

Celkova kapacita domova pro seniory je 125 uzivatelt. Z toho roz¢lenéni na jednotlivé budovy:
- Bezrucova 419/20, 741 01 Novy Ji¢in - 88 uzivatelu
- Machova 1435/19, 741 01 Novy Ji¢in - 37 uzivatela
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Cile sluzby:
o zajistit spokojenost uzivateld, poskytovat sluzby dle individuélnich potieb uzivatel
e podporovat a rozvijet socialni vazby a vztahy s rodinou, znamymi a blizkym svétem
e udrzovat dobry fyzicky a psychicky stav uzivatel,, pomahat pii nalézani smyslu zivota ve
stari
K zdsadam sluzby domov pro seniory patri:
* Ucta a respekt k uzivateli — jeho praviim, volbé, zvlastnostem, soukromi, svobody, vlastni
identité
* vzajemna komunikace, diivéra mezi zaméstnanci a uzivateli
* Kkuzivatelim piistupujeme individualné — v poptedi je vZdy uzivatel, jeho potieby a zajmy
* tymova spoluprace, profesionalni ptistup
* zapojeni do komunity a zivota spolecnosti
* dbame na dodrzovani etickych kodexi vSemi pracovniky véetné prav a zakladnich svobod
uzivatel
» respektujeme vlastni volbu uzivatelii — pocit bezpe¢ného prostiedi a pocit ptirozeného Zivota

* flexibilita (pfizptisobeni se ménicim se potfebam a pozadavkim uzivateld)

Domov se zvlastnim rezimem

Druh sluzby dle registrace: domov se zvlastnim rezimem

Identifikator: 1028089

Cislo rozhodnuti: MSK 122459/2017
Datum vydani: 16.10.2015
Poskytovana od: 01.01.2018

Nasim poslanim je umoznit lidem s demenci prozivat distojny zivot v bezpecném prostiedi, ktery
uz nezvladaji ve svém domacim prostiedi z divodu nemoci, véku a ztraté¢ sobéstacénosti.
Zajistujeme celodenni péci (24 hodin denné, 7 dni v tydnu). Usilujeme o kvalitu zivota kazdého

¢loveka, ke kterému piistupujeme s tctou a s respektem jeho jedinecnosti.

Cilova skupina sluzby domov se zvlastnim rezimem jsou 0soby a seniofi (osoby ve véku 55 let a

vice), ktefi vzhledem ke svému onemocnéni Alzheimerovou chorobou, stafeckou demenci ¢i jinymi
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typy demence potiebuji péci, ktera jim nemuze byt zajisténa rodinnymi pfislusniky ani jinou formou

pomaoci.

Celkova kapacita domova se zvlastnim rezimem je 95 uzivateld. Z toho roz¢lenéni na jednotlivé
budovy:
Hibitovni 1128/41, 741 01 Novy Ji¢in - 95 uzivatelii

Cile sluzby:

o zachovat zvyklosti uzivateli a navazat na jejich dosavadni zptsob zivota

e prizpusobit sluzbu potiebam a ptani uzivateld

e Zzajistit uzivatelim bezpecné, piijemné a podnétné prostiedi pro bydleni a traveni svého ¢asu
e podpotfit a rozvijet u uzivatel vztahy s rodinou, znamymi a blizkym svétem

e poskytovat sluzbu na odborné urovni

K zasaddam sluzby domov se zvldastnim rezim patri:
* Usta, respekt, distojnost a ochrana prav
K uzivateliim pfistupujeme s uctou. Uvédomujeme si a respektujeme jedine¢nost kazdého uzivatele,
kterému sluzbu poskytujeme podle jeho potieb. Dbame o dastojné podminky pro zivot uzivatelt.
Chranime prava uzivatelt a v ptipadé potfeby jim napomahame prava realizovat.
* bezpeci
Dbame na bezpecni uzivatele. Chranime ho pied jednanim, které je pro n&j nebezpecné a ohrozujici.
* pfirozenost
Dbame na vytvareni piirozené¢ho prostiedi, a to prostorem, aktivitami a zptisobem poskytované péce
V navaznosti na dosavadni zptisob zivota uzivatele.
* tymova spoluprace
Pracujeme tymové, abychom individudlni potfeby uZivatele zajistili co nejlépe. Vazime si
spoluprace rodiny uzivatele a dobrovolniki, ktera vyznamné piispiva K pohodé a pozitivnimu
naladéni uzivatele.

* flexibilita (pfizplisobeni se ménicim se potfebam a pozadavkiim uZzivatell)
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Zprava o ¢innosti organizace

- piehled a charakteristika uZivatelii a zaméstnanci v Domové Duha
Uzivatelé Domova Duha
Domov Duha Novy Ji¢in poskytuje dvé socialni sluzby — domov pro seniory a domov se zvlastnim
rezimem.
Skladba poctu uzivatel dle poskytovanych sluzeb v roce 2020 viz.graf ¢.1:
- celkem uzivatelt 220
-z toho domov pro seniory 125

- adomov se zvlastnim rezimem 95 uzivatela

Skladba poctu uzivatel dle poskytovanych sluzeb - graf ¢.1

O Domov pro seniory

95uzivatel

O Domov se zvlastnim
125 uZivatel| reZimem

Skladba uzivateli dle pohlavi rozélenéno dle sluzeb v roce 2020 viz.graf ¢.2:
- celkem uzivatelti za ob¢ sluzby 220 z toho 146 Zzen a 74 muzi
- Domov pro seniory celkem 125 uzivateld z toho 87 zen a 38 muzt

- Domov se zvlastnim rezimem celkem 95 uzivatelt z toho 59 Zen a 36 muzu

Skladba uzivatel dle pohlavi roz¢lenéno dle sluzeb - graf ¢.2
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Prumerny vek uzivatel dle poskytované sluzby v roce 2020 viz.graf ¢.3:

- prumérny vék uzivatell na sluzbé domov pro seniory je 83,8

- pramérny ve€k uzivateld na sluzbé domov se zvlastnim rezimem je 80,0

Primérny vék uzivatel dle poskytované sluzby - graf.¢.3

@ Domov pro seniory

B Domov se zvlastnim
83,8 rezZimem

Zavislost uzivatel zarizeni na pomoci jiné osoby dle poskytovanych siuzeb v roce 2020 viz.graf ¢.4:

- poskytovand sluzba: Domov pro seniory — bez zavislosti 1 uzivatel, I lehkd zavislost 4

uzivatelé, II stiedné tézka zavislost 29 uzivatel, III tézka zavislost 46 uzivatel, IV uplna

zavislost 45 uzivatel

- poskytovand sluzba: Domov se zvlaStnim rezimem — bez zavislosti 1 uZzivatel, 1 lehka

zavislost 5 uzivatel, II stfedn¢ tézka zavislost 18 uzivatel, III t€zka zavislost 21 uzivatel, IV

uplna zavislost 50 uZzivatel
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Zameéstmanci Domova Duha

Vedeni Domova Duha se snazi podporovat a upeviiovat staly pracovni kolektiv na vSech bydlenich
a usecich zafizeni, coz vede k dobré motivovanosti a profesionalit¢ ve vtahu ke kvalitnimu
poskytovani a napliovani socialnich sluzby véetné cilt sluzby.

V ramci vzdé€lavani jsou pracovnici ochotni se nadale vzdé€lavat, spolupracovat s vedenim zafizeni
na tvorb¢ vzdelavaciho planu v souvislosti s jejich cili a potfebami.

V leto$nim roce byla pracovnikiim poskytovana aktivni podpora v ramci naSeho interniho tymového
vzdé€lavani v oblasti ,,Bazdlni stimulace v péci nasi sluzby*“, Péce o umirajiciho clovéka a o telo
zemrelého “.

Pracovnici piimé péce absolvovali zakladni kurzy v programu ,,Bazalni stimulace® ptes Institut
bazalni stimulace ve Frydku-Mistku.

Dalsi vzdélavani pracovnikt v socialnich sluzbach bylo zaméfené na: ,, Uvod do problematiky péce

¢

o uzivatele s inkontinenci®, ,,Zdklady prvmi pomoci V zarizeni socidlni péce”, , Problematika
polohovani a inkontinence “.

Socialni pracovnici se ve svém vzdélavani zamétovali na oblasti ,, Zdakon o socialnich sluzbach “.

V letosnim roce probéhla v nasem zatizeni dvakrat individualni a skupinova supervize pod vedenim
Mgr.Lubomira Pelecha v ¢asové rozmezi 2 x ro¢né.

Rovnéz vyuzivame metodické podpory, konzultaci a jinych Skolicich akci na problematiku ve

zpétné vazbeé ke svému ztizovateli, tedy prostfednictvim Moravskoslezského kraje.
Celkovy provoz a chod naSeho zafizeni se fesi tymov€ s nazorovym C¢i diskusnim zapojenim

pracovniki domova. Jsme moderni organizace, ktera se neboji zmén, protoze nas kolektiv vi, ze

vedou ke zvysovani kvality nasich sluzeb a spokojenosti uzivateld.

V nize uvedenych tabulkach a grafech uvadime ptehled pracovnikd v naSem zafizeni rozc¢lenéno

v souhrnu za celou organizaci a za ob€ nami poskytované sluzby zvIast'.

>'
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Pocet pracovnikii dle vzdélani a dle pracovniho zarazeni v souhrnu za celou organizaci v roce
2020 vyjadreno v % viz.graf ¢.5:

Pocty pracovnikl v souhrnu za celou organizaci dle vzdélavani vyjadieno v %

m Vysokoskolské

M vy35i odborné

M Uplné stfedni

= yyuten

m zakladni

Pocty pracovnik( v souhrnu za celou organizaci dle pracovniho zafazeni
vyjadfeno v %

M Pracovnici v socialnich
sluzbach
B Zdravotnicti pracovnici

m SocidIni pracovnici

B THP

M Pracovniciv provozu
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= Vyznamné aktivity v uplynulém roce

Domov se zvlastnim rezimem

V uplynulém roce nas potkaly dvé vyznamné aktivity

Obhajeni certifikace naSeho zarizeni jako pracovisté bazalni stimulace, které nam prvotné
bylo udéleno dne 15.02.2017 s platnosti certifikatu do 24.02.2020.

Dne 19.02.2020 proslo naSe zafizeni odbornym auditem pod vedenim feditelky INSTITUTU
Bazalni stimulace podle Prof. Dr. Frohlicha, s.r.0., PhDr. Karoliny Malon Friedlové, PhD.
Splnénim stanovenych kritérii byla naSemu zafizeni jako pracovisti bazalni stimulace prodlouZena

platnost certifikace na obdobi dalSich péti let do 19.02.2025.

£ 05 /2020 INSTITUT Bazélni stimulace podle Prof. Dr. FROHLICHA, s. r. o. 19. 02. 2020
Cislo certifikace J. Opletala 680, 738 02 Frydek-Mistek e IC: 25889966, DIC: CZ25889966 Datum vydani
Vzdéldvaci spolegnost mé licenci od Internationaler Férderverein Basale Stimulation® e.V. pro pofadani certifikovanych kurz

BazdIni stimulace v zemich EU, Svycarsku a Norsku a akreditace Ministerstva zdravotnictvi &R, Ministerstva préce a socidlnich
véci CR, Ministerstva $kolstvi, mlddeZe a télovychovy CR, Ministerstva zdravotnictvi Slovenské republiky

udéluje certifikaci

PRACOVISTE BAZALNI STIMULACE
podle Prof. Dr. FROHLICHA®

Domov se zvla$tnim reZimem, Hrbitovni 1128/41, 741 01 Novy Ji¢in
Uvedeny poskytovatel socidlnich sluZeb prodel dne 15. 2. 2017 a 17. 2. 2020 odbornymi audity a spinil stanovend kritéria pro certifikaci zafizeni
v konceptu Bazdlni stimulace podle Prof. Dr. Frohlicha®. Jednim z pfedpokladl certifikace je proskoleni persondlu pfimé péce v akreditovanych
vzdélavacich programech Bazdlni stimulace podle Prof. Dr. Frohlicha®, které jsou mezindrodné licencované Internationaler Forderverein Basale
Stimulation® e. V. s platnosti ve viech zemich EU, Svycarsku a Norsku. Personal se progkoloval pribé&zné od roku 2008 v akreditovanych kurzech.

INSTITUT BAZALN{
STIMULACE®

IBS

podle Prof. Dr. FROHLICHA

s BASALE STIMULATION

B >l INTERNATIONALER FORDERVEREIN .V,
PhDr. Karolina Malon Friedlovd, PhD.
s A feditelka
www.bazalni-stimulace.cz Praxisbegleiter fir Basale Stimulation nach Prof. Dr. Frohlich®, Nr. 608 v EU Platnost certifikace do 19. 02. 2025
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Hudebni odpoledne v ramci festivalu Dny uméni nevidomych na Moravé

Hudebni odpoledne, které se v prostorach zahrady zatizeni a pod okny pokojii uzivatel uskute¢nilo
27. zafi 2020, bylo zaméfené na obohaceni kazdodenniho Zivota lidem, kteti vzhledem k jejich
zdravotnimu stavu a aktualni situaci spojenou s nakazou COVID-19 maji moznosti kulturniho vyziti
velmi omezené.

Vystoupil nevidomy hudebnik, student Janakovy konzervatoie v Ostravé Martin Kubicek v
doprovodu pana Ladislava Vlka, ktery je také nevidomy a jiz desitky let vyucuje v Zakladni

umélecké Skole ve Studénce nejen zéky se zrakovym postizenim.
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Domov pro seniory

Aktivity jsou soucasti nasich zivotd. Nékteré jsou vice zazitkové, jiné spiSe spolecenské, ale
vSechny jsou u uZivatelii velmi oblibené. Neustale pracujeme na zlepSeni, pfizpiisobujeme aktivity
dobé&, schopnostem a zkuSenostem uzivatelli. Samoziejmé stale plati, Ze jsou aktivity, které jsou a
dokazi byt neustale kapacitné naplnéné, nckteré jsou v oblibé u menSiny uzivatell nebo jen

jednotlivce.

Byt rok nebyl pfiznivé naklonény vice Clennym aktivitdm, pfesto se ndm nckteré podaftilo

zrealizovat. Zejména akce, které se mohly konat ve venkovnim prostiedi nebo na nasi zahrad¢.

Z kraje roku mame vzdy uz jako spoleCenskou tradici ples pro vSechna nase bydleni. Je to vzdy
velkéa udalost. Tombola, hudba, posezeni, obCerstveni a moznost se potkat v tak velkém poctu je

vzdy potéSujici.

Akce mimo nd$ aredl domova byly velmi omezené. Tak jsme se rozhodli v malych skupinkéch
jezdit na vylety s velmi malou moZnosti potkavani se s jinymi lidmi. Napfiklad jsme se byli podivat
na blizkou eko farmu ,,Bludicka®, kde nds vSechny velmi mile pfijali a naSe nadSeni a zazitek jeste

velmi dlouhou dobu rezonoval v nas vSech. K navstévé nam také pracovnici farmy povidali o jejich

vvvvvv
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V letnich mésicich se nam podafilo realizovat alespon n¢kolik venkovnich akci, které z nevsednich
dnti udélaly dny plné usmeévu, lepsi nalady, rozveseleni. Realizovali jsme odpoledni grilovani nebo

koktejlové odpoledne.
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Nezapominali jsme také na individudlni aktivity, na z4jmy, potfeby nebo ptani naSich uzivatell.
Ptestoze se k ndm nedostala naSe pani kadetnice, tak jsme se do této kadetnické Cinnosti pustili.
Mnoho nasich zen totiz stdle povazuje mit upravené a nabarvené vlasy jako béznou soucast zivota, a
proto je v téchto potfebach neustale podporujeme. Nejedna se jen o vlasy, ale také nehty, styl
oblékani. Také u muzii podporujeme péci o jejich vzhled, zapojujeme je napt. pii moZnosti holent,

¢esani, zvyklosti stfiht vlasi.

Moravskoslezsky

Pfispévkova organizace
D U HA Moravskoslezského kraje
fispévkovd organizace
‘,—_.;r . .
kraj

A\ 4
OO, QM (L VOO QO

v v

prava o Cinnosti prispévkové organizace za rok 2020



Nadale v péc¢i podporujeme pracovniky nejen vzdélanim Vv konceptu Bazélni stimulace, ale také
aplikaci do praxe prvky tohoto konceptu, rovnéz také techniky. Nejedna se pouze o podporu
prostiedi, zjistovani navyku, ale také prizpiisobeni se potfebam a schopnostem a zajisténi na miru

nastaven¢ péce.
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Snahou nasi sluzby je stale podporovat a udrzovat schopnosti nasich uzivateli. Pomocnikem nam
jsou riznd cvieni na kognitivni funkce, procvi¢ovani jemnych motorickych Cinnosti, aktivity
spojené s udrzenim mobility. Nesporné v kazdém véku se v nds probouzi soutézivost, hravost a
radost z ocenéni nebo pocitu, ze jesté dokazu zvladnout véci, které pro samotného ¢lovéka v jeho

prirozeném prostiedi nejsou dostupné, mozné a zvladnutelné. Uspotadali jsme sportovni odpoledne,

odpoledne deskovych her, kvizovy den apod.
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- organizace a kvalita — jak s ni pracujeme
Domov se zvlastnim rezimem a domov pro seniory
Pocatkem roku jsme se zabyvali, tak jako v obdobi pfedchozim, planovanim kroku pro naplnéni
stanovenych cili v daném roce a dalsi ¢innosti vedouci k posileni a rozvoji kvality obou nami

poskytovanych socilnich sluzeb.

Pokracovali jsme v implementaci psychobiografického modelu do sluzby a péce uzivateli.
Cinnost zahrnovala:
e Upravy vedenych zdznamii v Socialni dokumentaci uZivatele
e Piehodnoceni obsahu informaci stavajici biografie, pfiprava na doplnéni chybéjicich
informaci
e Skupinovou a individudlni praci s pracovniky, feSeni pfipadové prace s vyuzitim prvka

psychobiografického modelu péce a jeho ptiblizeni pracovnikiim

Pracovnici jednotlivych bydleni byli sezndmeni proskolenymi pracovniky s modelem
psychobiografické péce vcetné jeho piinosu pro praci s lidmi s demenci, ktery jim byl piedan
formou prikladi z praxe.

Seznamili se, jak spravné biografii ¢lovéka zpracovat, ale predevSim, jak ji umét pro tvorbu
individualniho planu péce vyuzit, coz je zdkladni kdmen psychobiografického modelu péce a
rovn€Zz ucelného vyuziti nosnych informaci z biografie pro porozuméni danému clovéku, jeho
projevliim a nastaveni péce usité na jeho miru.

Vzdé¢lavani pracovnikd bylo velmi omezeno, ptesto se nam podafilo realizovat vzdélavani v oblasti
»Zakladech prvni pomoci v zafizeni socidlnich sluzeb® dale potom ,Zakladni kurz Bazélni
stimulace a Prohlubujici kurz Bazalni stimulace®. Velmi prospésna byla také ,,Supervize®, ktera
byla individualni 1 skupinova. Zamétfend na podporu a pomoc pracovnikim v dobé pandemie.
Samoziejmé po cely rok je pro nas velkou oporou a pomoci spoluprace s metodikem kvality, ktery
v nenadalych situacich, ptipadn¢ feseni pretrvavajicich problémech nebo feseni ptipadové prace
napomocen a individudlné feSime potieby nasi péce a pomoci.

Netrvalo vsak dlouho a nasi veskerou praci bylo zapotiebi ubirat jinym smérem, a to K ochrané
uzivateld a pracovnikli a prevenci nebezpe¢i vzniku a rozSifeni V ndmi poskytovanych sluzbach
onemocnéni COVID-19 zplisobené novym koronavirem SARS-CoV-2, které se v nasi zemi zacalo

Sifit.
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Prace s prevenci a proniknutim nakazy COVID-19 v zatizeni

Prevenci jsme nepodceniovali a V ramci moznosti a znalosti délali vSe proto, abychom ob¢é nami
poskytované sluzby, uzivatele a pracovniky pred ndkazou co nejdéle a nejlépe Ochrénili.
Samoziejmé, ze jsme si urcita rizika proniknuti ndkazy do zatfizeni uvédomovali, protoze nebylo a
neni ani mozné se pied celym okolnim svétem zcela uzaviit. Pracovali jsme na piipravé
metodickych postupti oSetfujici situace spojené nejen s prevenci, ale i proniknutim nakazy do
zafizeni a jeji zvladnuti. Vzhledem k tomu, ze jsme Se dosud s ni¢im podobnym, o Se tyce rozsahu
a nebezpedi nesetkali, nebyli jsme si jisti, Ze jdeme tou spravnou cestou. Cim jsme si viak jisti byli,
to naSim maximdlnim nasazenim ustat nelehkou situaci a udélat vSe proto, abychom ji zvladli a

mohli se co nejdiive vratit do zivota na ktery jsme zvyKkli.

I ptes velké usili vlozené do preventivnich opatieni, pronikla ndkaza do obou ndmi poskytovanych
sluZeb a zacala se $itit mezi uzivateli a persondlem vSech ve sluzbé zajiStovanych provozi.

Nejdiive nakaza zasahla budovu Hibitovni, kde poskytujeme sluzbu domov se zvlastnim reZimem.
Postihla béhem kratké doby velky pocet jak pracovniki, tak i uzivateld sluzby. Po jejim tstupu
udefila ndkaza znovu a zasahla sluzbu domov pro seniory, kterou poskytujeme na budovach

Bezru¢ova a Machova.

Proniknuti nakazy do obou sluzeb pfineslo s sebou fadu novych vyvstalych nouzovych a
mimotadnych situaci, které bylo mnohdy obtizné fesit a rovnéz pii soucasné zajistovaném provozu
vibec zvladnout. Véetné téch, na které jsme se Vv rdmci metodickych postupil pfipravovali, protoze
praxe nam v situacich pfinaSela nové a nepfedvidatelné piekdzky. Vyvstalé situace musely byt
mnohdy feSeny neodkladné, jejich rozhodovani pienaselo na odpovédné osoby nesmirnou

zodpovédnost, zvlaste proto, Ze nebyly situace zazité a spravnost danych rozhodnuti nejisty.

Dané obdobi bylo skute¢nou zatézovou zkouSkou pro kazdého z nas, kterou jsme si neprosli kratce
cvicng, ale naopak dlouhou dobu zazili. Dotkla se at’ uz pocitem strachu, Ginavy ¢i vycerpanosti.
Navic tato doba jesté neskoncila, stale dozniva a je neznamo kdy skon¢i nebo naopak v plné sile

nase sluzby opé&t zasahne.
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Pfinejmensim vSak tato doba pfispéla k poznéni kazdého znés jako jedince, kolegy, tymového
hrace. Spole¢nou praci a oddanosti jsme zvladli mnohé velmi narocné a emocné vypjaté situace,

které by nas diive ani ve snu nenapadly, Ze bychom je mohli viibec zazit.

Mnohé situace byly pro nas a jejich zvladnuti velmi narocné, a to nejen po fyzické a psychické
strance, kterou pocitovali zejména pracovnici piimo poskytujici péci lidem, ale rovnéz po strance
velké zodpovédnosti, kterou si nesli pracovnici na vedoucich pozicich, spojenou se zvladnutim
jednotlivych provozi v dobé nouzovych a mimoradnych podminek. Rovnéz role feditele zafizeni
v dané dob¢ s sebou nesla nejvyssi dil nasazeni spojeny v obstaravani nedostupnych pomucek,
zajisténi nahrady za chybgjici personal z fad dobrovolnikti a Armady CR, nelehké rozhodovani a
nesmirnou zodpovédnost spojenou s udrzenim provozu celého zafizeni vCetné zajisténi ochrany

uzivatelll a pracovnikd.

Mezi obtizné situace véetné rozhodovani béhem obdobi prevence a proniknuti nakazy do sluzeb
napf. pattilo:

e nesnadné zajisténi potiebnych pomuicek vzhledem k jejich nedostatku na trhu;

e vypocitat a stanovit pfedvidatelnou spotiebu vSech pottebnych pomicek v dobé prevence a

Vv dobé zasaZeni zafizeni ndkazou;

e zpracovat krizovy plan, jehoz oblasti nebyly pro nds vibec zndmé, o co bychom se méli

opfit a za jeho realizaci pfijmout zodpoveédnost;

e zorganizovat a pfestéhovat 70 uZivateli Vramci budovy zafizeni béhem jednoho dne a
soucasné zajiStovat ostatni Cinnosti provozu a péfe vcéetné zvySené péCe o uzivatele

s nemoci COVID-19;

e zorganizovat provoz a péci Vv covidovém prostoru. Vzhledem Kk sestéhovani do daného
prostoru lidi z riznych bydleni, bylo zapotiebi seznamit zde S péci zajistujici pracovniky
s rozsahem a zptusobem zajisténi potfebné péce u danych uzivateld, jejich individualni

specifika;
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e poskytovat i pii soucasné snizené kvality standard péce minimalné takovou uroven, kterou

nebude ohrozeno zdravi a pohoda uzivateld,

e zajistit provoz s omezenym poctem pracovnikt, kdy pokryti sluzeb se feSilo za plného
provozu vzdy v pozdnich odpolednich hodinach ne-li vecer na nasledujici den a mnohdy i
rano daného dne, kdy doslo k dalsimu vypadku pracovniku at’ uz pro nemoc ¢i karanténu.
Chybéla sila nejen v piimé péci, ale i v pradelné, tklidu, kuchyni, bez kterych by provoz

sluzby nemohl v zddném ptipad¢ fungovat;

e zorganizovat pokryti pracovnikl na jednotlivych provozech s cilem zajistit provoz a rovnéz

nevycerpat silu u zatim fungujicich pracovnik,
e soustavné pracovat s pracovniky, podporovat je, motivovat, snizovat jejich obavy, strach a

napéti, protoze zatézi byli vystavovani nejen v praci, ale i mimo ni. Spousta pracovnikii ma

déti, kterym se mimo jiné musi vénovat i po strance Skolni ptipravy a dalsi.
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Poskytnuta podpora a pomoc

Velké podpory a pomoci v nelehkém obdobi se nam dostalo od zfizovatele nasi sluzby, ktera
spocivala jak v metodické fizeni, materialnim zaji$téni, tak i v osobnim nasazeni pracovnikl kraje
pfi pomoci se st€hovanim uZzivatelll do covidového prostoru, dale v zajisténi dobrovolnické ¢innosti
prostfednictvim studentil, ktefi se zapojili do aktivizace a podpory uzivatell sluzby, kterou nebylo
mozné v potiebné mife zajistit samotnymi pracovniky sluzby. Rovnéz osobni a pisemné podékovani
pracovnikiim a predani jim spousty darecki za jejich namahavou praci véetné zvladnuti nelehké

situace vSechny nesmirné potésilo a dodalo silu a motivaci do dalsi prace.

Priklady z praxe:
Dobrovolnice Hanka se s plnym nasazenim uzivateliim vénovala, obdarovaivala je stalym tismévem
a vzdy dobrou naladou. Pomahala lidem travit cas na zahradé, kde se s nimi

projizdeéla, kochala krasou prirody a povidala.
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Probouzeni prirody a jarni slunicko prinaselo lidem povzbuzeni a radost i v tak slozité dobé plné

opatreni.

Dobrovolnice Tereza byla k lidem vzdy mila a privétiva. Hledala moznosti a prilezitosti k tomu, aby

lidem udeélala radost.
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Navstéva naseho zookoutku vzdy pozvedne lidem dobrou ndladu.
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Pomoci v této izolované dob¢ také byla moznost zajisténi studenttl, ktefi se k nam piihlasili a stali
se na$i soucasti. Jejich pomoc spocivala v individualni préci s uzivateli, ve zpestieni jejich dne,
povidani si, navazani pratelskych vztaht, traveni ¢asti dne na zahrad¢, pti chlizi po chodbé¢ a dalSich
podobnych ¢innostech. Pfichédzeli také s ndpady, jak vyuzit volny ¢as. Byli pro nase uzivatele
pozitivni motivaci. Velmi pfinosné pro nds bylo vidét, ze naSi seniofi dokéazali mladsi generaci

vypravet, predavat své zkusenosti a ukazovat jim pohled na svét o¢ima svého thlu pohledu.

Priklad z praxe: Studentka, kterd nam dobrovolné vypomdhala v dobé nouzového stavu, (se sama
prihlasila a vybrala si nasi sluzbu), se k nam vratila také v letnich mésicich a byla nedilnou soucdsti
naseho tymu. Nejen jeji empatie, lidskost, dustojnost, ucta a mordlni hodnoty byly vnimany velmi
pozitivné také ze strany nasich uzZivatelu, kteri si ji velmi oblibili a tésili se, Ze bude s nimi travit

jejich cas.
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Zapojeni Armady CR

V dobé vysoké absence personalu byla ve sluzbach velkou pomoci i Arméada CR.
Pomahali s riznymi pomocnymi pracemi a byli pracovnikiim oporou béhem dennich 1 nocnich

smeén.
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Pomdahali s rozvozem a ukladanim pradla
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Zprostiedkovani kontaktu s rodinou a znimymi

I pfes nastavena opatieni Vv souvislosti s COVIDEM-19, ktera pro ochranu uzivatell sluzby
spo¢ivaly a nadale spocivaji i v omezeni navs§tév a tim i kontaktu uZzivatele s jeho rodinou a
blizkymi, podafilo se ve sluzbé =zajistit zpusob, jak jim kontakt srodinou umoznit, a to
prostiednictvim aplikace Skype. I pfes pocatecni mensi potize, které tento druh komunikace a
kontaktu provazely, je dnes dané aplikace rodinami a uzivateli naopak hojné vyuzivana, a navic

dochazi ke kontaktu uZzivatele 1 s $ir§Sim okruhem rodiny.

Komunikace s dobrovolnici Ivou

s rodinou
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Pro komunikaci prostiednictvim Skype byly zakoupeny rovnéz tablety, které jsou oproti notebooku

leh¢i a Clovek si je muze dle potieby rlizné naklonit.

S cilem umoznit pravidelnou komunikaci s rodinou i lidem s vyraznym pohybovym omezenim,

bylo zajisténo wifi pokryti nejen ve spolecnych prostorech, ale i na jednotlivych pokojich.

Pfispévkova organizace
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Priklad z praxe: Uzivatelka p. H. je naddale podporovand v kontaktu nejen se svymi blizkymi, ale
také stale udrzuje pratelstvi s rodinou, které navdzala diky projektu ,,JeZiskova vnoucata®, pred
lety. Je velmi hezké pozorovat, jak si mlada rodina nasla blizkého clovéka ve vzdailenosti 350 km,
kterd neni prekdazkou v udrzovani kontaktu. Navzdjem si napi. posilaji darky k Vanociim,

narozeninam apod.

V dalSich mésicich roku (rozvoliiovani) bylo pro nas prioritou stale pracovat na podpoie kontaktu
uzivatelt s rodinou a kamarady snad vice nez léta pred touto situaci. Plné¢ si uvédomujeme, Ze
nemuZeme nahradit rodinu. Rodina od néas nedostava pouze informace o svém piibuzném, snazime
se 0 jeji pomoc pfi nastaveni péce,
zapojeni se do individuadlniho
naplanovani nasi péce, pii moznosti
doprovodit svého blizkého k 1ékaii,
na navstévu znamého, na svatbu
svych vnoucat nebo pohieb svého
kamarada, do kavarny na zdkusek
nebo pivnice na pivo. Pfichodem do
nasi sluzby se neuzavirame pied
béznym  zivotem, ktery nas
obklopuje. At pfichdzeji situace
milé i smutné. Rodina a nejblizsi

| N I
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okoli naSich uzivatelll jsou pro nés stejné¢ dileziti jako samotni uzivatelé. Jejich podnéty nam

pomahaji v kvalitné nastavované péci.

Aktivity

Probihaly pfevazné€ individualné. Vlivem opatieni, které sebou nesly a néktera stale jesté¢ nesou
omezeni navstév, neptiznivé dolehlo na uzivatele sluzby. Stradaji pravidelny kontakt s rodinou, se
svymi znamymi i spolubydlicimi. O to vic je téSila a t&€si pfitomnost pracovnika, ktery se jim vénuje
nejen po strance péce, ale i aktivizace a celkového povzbuzeni. Aktivity jSOu prizptisobovany jejich

potfebam a zajmim.

Zabavny trénink pameéti

‘ .
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K trénovani pameéti slouzi i zahradni prvky

Obcas se podarilo usetrit ¢as a vénovat se i bazalni stimulaci, ktera je pro lidi prinosem a

prijemnym prozitkem

N —
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Pani M. se rada venuje pohybovym aktivitam. Jezdi na rotopedu a prochdzka s pejskem ji moc

poteésila.

Denni tisk u ranni kavy byl pro pana D. zaZity ritudl, ve kterém mu napomdhdame doposud a mél tak

stale prehled o tom, co se ve spolecnosti déje

ey s ,
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Prohlizeni oblibeného casopisu RETRO

plispévkovd organizace
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Velmi dobte si uvédomujeme, jak velky vliv na nasi praci mohou mit terapie za pomoci zvifat. Stale
k ndm dochazi canisterapeuticky tym, ktery je vitan a velmi oblibeny. Spoluprace canisterapie a nas
je pfinosna. Pfedavame si informace jako tym a nastavujeme tak 1épe péci. Dati se nam u nékterych
uzivatelii znovu zacit komunikovat, snazi se pohybovat, zlepSovat jejich psychickou pohodu.
K zooterapii mame také moznost vyuzit naSe domadci zvifectvo morcata a zakrslé kraliky. Obcas

nam jedna uzivatelka proptj¢i svou andulku, ktera ma velkou odezvu vSech nasich uzivatelt.

Metodicka ¢innost

| tato oblast byla v daném obdobi zamétena na zvladnuti prevence a proniknuti nakazy COVID-19
V zafizeni.
Byly zpracovany tyto dokumenty:

e Kirizovy plan pro feseni virové ¢i pandemické nakazy COVIDEM-19

Ptiloha krizového planu ,,Jmenovani clenit krizového tymu “

Ptiloha krizového planu ,, Krizovy jidelnicek na 3 dny “

Ptiloha krizového planu ,, Krizovy plan péce *

Ptiloha krizového planu ,, Protiepidemiologické opatieni v zarizeni

Ptiloha krizového planu ,, Rady pro pracovnika ke krizovému pobytu pri vyhlaseni karantény

V zarizeni

‘. —
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Plany do budoucna
~ Sluzba domov pro seniory
Ve spolupraci se ziizovatelem nadale pracovat na dokonéeni zpracovani projektové dokumentace
k investicni akci ,,Rekonstrukce budovy Machova a spojovaciho traktu®, ktera povede ke
zkvalitnéni bydleni seniorti v navaznosti na podporované prvky komunitniho bydleni; a rovnéz

pomalu sluzbu piipravovat na planovanou rekonstrukci;

= SluZba se zvilastnim reZimem
Ukoly stanovené organizaci k realizaci v roce 2020 se nepoda¥ily v planovaném rozsahu
naplnit. Bude se na jejich plnéni nadale pokracovat, a to:
e propracovat psychobiograficky model do péce uzivateli a sluzby a posilovat tak jeji
pfirozenost;
e vénovat se priprave na certifikaci Vazka,
e udrzZet a dale rozvijet iroven zavedené¢ho konceptu Bazalni stimulace v péci;
e Vprostorach zahrady vytvofit dal$i ,, Gabionovou kvétinovou zahradku s vyvySenym
zahonem a vyuzivat ji pro terapii;
e prostiedi sluzby dale pfizplisobovat potfebam ¢loveéka s demenci, zaméfit se na individualni
praci/prvky napomahajici ¢lovéku v orientaci, zvladani kazdodennich ¢innosti a v pocitu
a ochran¢ bezpeci;
e pfizpusobit pracovni dobu pracovnikl aktivizace a vedoucich jednotlivych bydleni potfebam

lidi s demenci a danému provozu.

= Spoleéné plany do budoucna
V nadchazejicim obdobi bude nutné zamérit se na posileni urovné kvality rozsahu a zpiisobu
poskytované sluzby, ktera v disledku nidkazy COVID-19 a sni spojenych opatieni vcetné

dopadi na poskytovanou sluzbu poklesla.

StéZejni pro nadchazejici obdobi je rovnéz:
e Zzajistit bezpecny a plynuly provoz sluzby véetné€ ochrany uzivatelti a pracovnikd;
e udrzet dostatecny rozsah a pocet ochrannych pomicek;
e preventivni opateni dle potieb sluzby ¢i nafizeni implementovat flexibilné a dale Cinit

kroky k posileni jeji u€innosti. - L
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Hospodareni organizace

39

Nase organizace rok 2020 ukondila s mirné piebytkovym hospoddiskym vysledkem ve vysi 61 248

K¢ 7 doplitkové cinnosti.

B Spotfeba materialu
B . . M Energie
Naklady celkem (v tis. K¢) 2555 4132
3976 ¥ Opravy
Spotifeba materialu 10532 3742\ 10532
g;;gie 3 ;3; 1790 ™ cestovni nahrady
vy
cestovni nahrady 5 m Ostatni sluzby
Ostatni sluzby 1790
Mzdové naklady 57 484 B Mzdoveé naklady
Zak. socialni pojisténi 18 848
Odpisy 3742 m 7ak.socidlni pojisténi
Potizeni DDHM 2 555
Ostatni naklady 3976 Odpisy
105 392
Pofizeni DDHM
Ostatni naklady
Ndaklady podle druhu
sluzby
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Vynosy celkem (v tis.K¢)

Trzby od uzivatel 49 214
Trzby z dhrad ZP 7733
Ostatni trzby 1685
Dotace MPSV 42 358
PFisp. na provoz KU 4 000
Ptispévek mést a obci 463

105453

4000463 B Triby od uZivatel
B Triby z uhrad ZP
W Ostatni trzby
1 Dotace MPSV

M Pfisp. na provoz KU

W Prispévek mést a obci

1685

Vynosy podle druhu sluzby

30000 +

25000

20000

15000 - B seniofi

10000 - m 7R

5000

-
0 T T T T T T

Triby od Triby z Ostatni Dotace Prispévek  Prispévek
uzivatel uhrad ZP triby MPSV na provoz meést a obci
KU
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Podékovani sponzorim a spolupracujicim organizacim

Je ziejmé, Zze se nyni nachazime v dob¢, kdy v dasledku soucasného negativniho ekonomického
vyvoje bude finan¢ni situace v oblasti socialnich sluzeb stale komplikovangjsi. Nezastupitelnou roli
v tomto sytému maji 1 naSi sponzofi, darci, rodiny a ostatni pfatelé naSeho zatizeni, kteii znaji
podminky domova, ochotné piispivaji dle potieby a vychazeji naSemu domovu vsttic. Dékujeme
proto témto lidem za jejich pochopeni, bez kterého se pii plnéni tak obtizného ukolu, jakym je
distojnd péce o seniory domov neobejde. Dovolte, abychom také vyjadiili srde¢né diky vSem
zaméstnanciim, dobrovolnikt, partnerim, sponzorim, ziizovateli naseho zafizeni a dalSim
podporovatelim domova, bez jejichZz nasazeni a pfizné¢ bychom nemohli dnes byt tam, kde jsme.
Soucasné standardy sluzeb by bez nich byly jen téZzko dosazitelné. Dékujeme vSem, ktefi si k nam
nasli cestu. Vasi podporu a vasi ucast nejen na akcich zafizeni, ale i tim, Ze jste S nami, vnimame
jako ocenéni toho, co délame.
Poskytnuté dotace na sluzby Moravskoslezskym krajem

Organizaci jsou poskytovany finanéni prostiedky ucelové uréeny na financovani béznych vydaji
souvisejicich s poskytovani socidlnich sluzeb v ramci Podminek dota¢niho programu na podporu
poskytovani socialnich sluzeb pro rok 2020 a zpisobu rozdé€leni a Cerpani dotace z kapitoly 313 -
MPSV statniho rozpoctu.

‘ Moravskoslezsky
kraj

V ramci verejné finan¢ni podpory:
e mésto Novy Ji¢in, obec Stary Ji¢in, obec Senov u Nového Ji¢ina, obec Moikov, mésto Odry
mésto Fulnek, mésto Stramberk
Finan¢ni dary:
e m¢éstys Suchdol nad Odrou, obec Kunin, mésto Frenstat pod Radhostém, mésto Kopftivnice,
obec Libhost’, obec Hodslavice, obec Mankovice
Podékovani patfi tém vSech, kteri poskytli dary vécné ¢i ostatni finan¢ni a nejsou zverejnéni.
Ostatni podporovatelé Domova Duha:
o Jogav dennim zivote*
e Stiedni Skola Odry — studenti oboru masér sportovni a rekondicni a oboru kadeinik

e Dobrovolnické centrum Adra Frydek-Mistek a nasi dobrovolnici

=9 P
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Zprava o ,.public relations* — prehled ¢lankii o organizaci

V “Novoji¢inském zpravodaji“ publikujeme rizné informace o nasem domové predevSim o
vyznamnych vyroc¢ich nasich uzivatel.

Ve spolupraci s obéanskym sdruzenim ADRA Frydek-Mistek zajistujeme prezentaci zafizeni
prostfednictvim dobrovolnické ¢innosti.

Kazdoro¢n¢ se ucastnime ,,Dne socialnich sluzeb* mésta Novy Ji¢in. Pro obany mame pfipraveny
letaky, brozury a ukazky z ¢innosti a ukazky drobnych vyrobku nasich uzivatel.

Pro vetejnost kazdoro¢né na podzim uskute¢niujeme ,,Den otevienych dveti* naseho domova.

Ve spolupraci s Moravskoslezskym krajem a Potravinovou sbirkou v Ostravé jsme se pfipojili do
sbirky potravinové pomoci k mezinarodnimu dni vymyceni chudoby. NaSe potravinova pomoc

smétovala smérem do Charity Novy Ji¢in ve vysi 60 Kg.
=
===

— T
—_— OStrava - CHA‘RI'I:I‘\
Cesky rozhlas s NOVY JICIN

Ceska republika

moravskoslezska
regionalni
ADVENTIST DEVELOPMENT televize

AND RELIEF AGENCY

PREZENTACE TELEVIZE POLAR NOVY JICIN

19.12.2020 — Televize Polar — V covidem zasazeném Domové Duha v Novém Ji¢iné pomahaji
vojaci a lektofi z Fokus

Nemoc covid-19 se rozsifila mezi klienty a zaméstnance novoji¢inského Domova Duha, kde se
staraji o seniory a osoby se zdravotnim postiZzenim. S kaZzdodenni péci zde nyni pomahaji

vojaci a dalSi dobrovolnici. Podékovat jim prijel naméstek hejtmana Jiri Navratil.
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V Domové Duha v Novém Ji¢ing, ktery je zafizenim kraje, peCuji zhruba o 90 seniorti a osob se
zdravotnim postizenim. Vét§i polovina z nich je nechodicich. PCR testy tu pfed nékolika dny
prokazaly 37 klientii nakazeny covidem-19 a 32 lidi z personalu. Na mist¢ pomaha pét vojaka.
Dana Jancalkova, reditelka Domova Duha Novy Jic¢in: “Situace u uZivatelii se zlepsuje, ale
persondl, to je slozité, takze si budeme znovu zadat o vojaky: Ti, co tu jsou, budou koncit 23.
listopadu a od 24. bych chtéla opétovné vojaky, protoZe potrebuji uvolnit ruce prave tomu
personalu.”

Zdenék Kubelka, Armdada CR: “Jsme tady za uicelem pomocnych praci ohledné vyndseni odpadu,
uklidu a dezinfekce prostor.”

Pomahaji tu, tfeba v pradelné, ale i dal$i dobrovolnici, lektofi zdej$itho Stfediska volného casu
Fokus, které je ted’ zaviené.

Monika VindiSovd, SVC Fokus Novy Jicin: “Ve chvili, kdy jsme se dozvédéli, Ze ta situace tady v
Domové Duha je takova jakd je, tak jsme se rozhodli pomoci. Ale ja si myslim, Ze tu hlavni chvalu si
zaslouzi predevsim vsichni zaméstnanci.”

Pomoc vojakil 1 Fokusakl ocenil pfimo na misté ndméstek hejtmana Moravskoslezského kraje Jiti
Navratil.

Ji¥i Navrdtil (KDU-CSL), naméstek hejtmana MS kraje pro socidlni oblast: “ Velké podékovaini

temto a ostatnim lidem, kteri pomahaji v tuto dobu v riznych naSich zarizenich na uzemi

Moravskoslezského kraje.”

PREZENTACE FACEBOOK MORAVSKOSLEZSKY KRAJ
9.4.2020 — Facebook Moravskoslezského kraje — Spolu to dame. §)

Moravskoslezsky kraj

Dékujeme  vSem  hrdindm. V  boji proti  koronaviru stoji v prvni linii. @
Dileziti a nepostradatelni jsou 1 ti, ktefi pecuji o nejstarS$i. Z domovu seniorii se staly uzaviené
mikrosvéty. Babicky a dédeckové jsou bez navstev, pfisli o spole¢né aktivity, na které byli zvykli.
Kvili bezpecnosti jsou v téchto dnech vice sami a odkédzani na laskavost, zdjem a ¢as zaméstnanci
domovt. Kazdé vlidné slovo a pohlazeni se tak stava tim nejvzacnéjSim, co mohou osetiovatelé
nabidnout. A" praci zustavaji déle, piescasy se uz ani nepocitaji.
Své o tom vi naptiklad Marcela Wrzecionkova, kterd uz 15 let pracuje v novoji¢inském Domovée

Dubha. ,,Nechceme, aby se lidé v naSem domové citili osam¢li. Casto neuméji pochopit, pro¢ za nimi

nikdo nesmi na navstévu. Nekteti jsou v téchto dnech nervdznéjsi. Snazime se jim byt na blizku a
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44

kromé& bézné péce jim i zptijemnit volny ¢as. Povidame si, ¢teme, chodime na zahradu nebo si tieba
spole¢n¢ dame kafe. Mame své ritualy a babicky a dédeCkové se na n¢ tési. Také vyuzivame rtizné
terapeutické techniky. Naptiklad nahfivani tvaii pii bazalni stimulaci seniory hezky zklidiuje,*
fekla Marcela Wrzecionkova a dodala, Ze onemocnéni koronavirem pfislo a néjakou dobu tu jesté
bude. ,,Nemtizeme ale vyvoldvat paniku, zivot jde dal a my si nesmime piestat uzivat drobné

radosti.”

Jesté jednou vem nasim hrdinim dékujeme. P QD Q) #SpoluToDame

PREZENTACE WEB MORAVSKOSLEZSKEHO KRAJE

https://www.msk.cz/cz/socialni_oblast/zamestnanci-dvou-krajskych-zarizeni-dostali-darkove-vouchery-v-
hodnote-80-tisic-korun-158440/

18.12.2020 — Zaméstnanci dvou krajskych zatfizeni dostali darkové vouchery v hodnoté 80 tisic
korun

Zaméstnanci petivaldského Domova Bfeziny a Domova Duha v Novém Ji¢in¢ obdrzeli darkové
vouchery jako podckovani za extrémné ndroCnou praci béhem pandemie. Vouchery pro né
nakoupila spole¢nost Heimstaden u obchodnikd, ktefi si pronajimaji jeji nebytové prostory.
Neformalniho setkani v Domové Bieziny se vedle zastupcii Heimstadenu zucastnili také hejtman
kraje Ivo Vondrdk a jeho naméstek Jifi Navratil, ktefi vyuzili této prileZitosti a zaméstnanclim za
jejich usili podékovali a predali jim vécné darky. ,,Vétim, ze po tak namédhavych mésicich, které
lidé v socidlnich sluzbach zazivali, je kazdé gesto solidarity a podékovani velmi dilezité. To
naro¢né obdobi bohuzel jesté nekonci, takze je rozhodné na misté dat povzbuzeni tém, ktefi se
Vv nemocnicich a socidlnich zafizenich staraji o potfebné. Pfeji ndm vSem, aby byl pfisti rok
ptiznivejsi,* fekl hejtman Moravskoslezského kraje Ivo Vondrak.

Darkové vouchery mohou obdarovani vyuzit v jednotlivych obchodech sidlicich v prostorach
vlastnénych Heimstadenem. Mohou si udé¢lat radost oblecenim, obuvi, bytovymi dopliky,
sportovnimi potfebami nebo si zajit ke kadefnikovi nebo na kosmetiku. ,,Je mi velmi sympaticka
myslenka tohoto projektu. Heimstaden pod€kuje zaméstnanciim socialnich sluzeb, ale také pomuze
podnikatelim, ktefi jsou U n€j v prondjmu. Jsou to, jak se fika, dvé mouchy jednou ranou. Vstticné
gesto, které¢ vnimam jako projev sounalezitosti, ale 1 respektu viici velmi narocné praci, kterou lidé
V socidlnich sluzbach maji. Béhem covidu, ale mimo obdobi pandemie,* sdé€lil naméstek hejtmana

Moravskoslezského kraje Jiti Navratil.
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,»Chceme obdarovat ty, ktefi bojovali s ndkazou v prvni linii. Kromé zdravotnikii chceme aspon
symbolicky pode¢kovat pracovnikiim socidlnich sluzeb. O to vic, kdyz se mnohdy staraji o naSe
najemniky,* fekl generalni feditel Heimstaden Jan Rafaj a doplnil, Ze Heimstaden ptfedal vouchery
také v dalsich zatizenich v Ostravé, Havifové a Karviné. V ramci projektu Myslime na Vas byly

rozdéleny poukazky v celkové hodnoté 380 tisic korun.
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Druha ¢ast zpravy o ¢innosti tykajici se jednotlivvch sluzeb

1. Popis zarizeni

- misto poskytovani socialni sluzby

Zatizeni, ve kterém ob¢ socialni sluzby poskytujeme (domov pro seniory a domov se zvlastnim
rezime) se nachazi v Novém Ji¢in€. Sluzby poskytujeme ve tfech budovach a to — Hrbitovni,
Machova a Bezrucova, jejimz vlastnikem je Moravskoslezsky kraj. Sidlem organizace i zdzemim
pro technicko-hospodarské zalezitosti je budova Hibitovni. Budova Machova a Bezrucova jsou
detaSovana pracovisté. VSechny budovy jsou bezbariérové.

Budova Hrbitovni se nachazi na okraji mésta Nového Ji¢ina v ¢asti Dolni Predmésti. Jedna se o
tiipodlazni budovu na zastavéné plose 1550 m?. Jedna se 0 budovu v bézné zastavbé. V suterénu
budovy se nachazi pradelna a udrzba, v ptizemi je zdzemi pro kuchyn a Satny zamé&stnancii, zazemi
pro administrativu je ve druhém patfe domova. Ve vstupni hale zafizeni je zfizena sluzba recepce.
Zatizeni se nachazi v blizkosti MHD s dobrou obsluznosti a navaznosti sluzeb. Pokoje uzivateld
jsou umistény v ptizemi, prvnim a druhém patie budovy. K objektu patii i prostorna zahrada (5846
m?) umisténd v poklidné ¢asti zafizeni slouzici pro odpocinek uzivateld. Soucasti zahrady je
okrasna vegetace - Zivé ploty, kefe a stromy, dfevéné pergoly, houpacky a zahradni posezeni.
Soucasti budovy jsou tii vytahy — jidelni, osobni evakuac¢ni a ltizkovy evakuacni.

Budova Mdchova a Bezrucova se nachazeji v centru mésta Nového Jicina v ¢asti Horni Predmésti.
Oba objekty se nachazi v tésné blizkosti propojené 86 metrii dlouhou spojovaci chodbou a
zahradou.

Budova Bezrucova je étyfpodlazni budova o zastavéné ploSe 3817 m?2. V suterénu budovy se
nachazi pradelna, zazemi pro Satny zaméstnancu a udrzba. Ve vstupni hale budovy Bezrucova je
zfizena sluzba recepce. Pokoje uZivatell jsou umistény v pfizemi, prvnim, druhém a tfetim patte.
Soucasti budovy jsou dva vytahy — osobni vytah a vytah lizkovy evakuacni.

Budova Machova je ¢tyfpodlazni budova o zastavéné ploSe 2773 m?. V suterénu budovy se nachazi
stravovaci provoz, zazemi pro Satny, THP pracovniky a lékafe je situovano do ptizemi objektu.
Pokoje uzivateli jsou umistény v prvnim, druhém a tfetim patfe. Soucasti budovy jsou tii vytahy —
jidelni, osobni a lizkovy evakuacéni vytah.

V prostoru zahrady je gardz, za spojovaci chodbou je vlastni trafostanice. Ve spojovaci chodb¢ je na
kazdém konci vybudovan vytah, ktery vede do vSech pater jednotlivych budov. Spojovaci chodba

ma vychody do zahrady. Propojeni spojovaci chodbou ma viceucelové vyuziti, jak pro uzivatele,
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kdy je v dobé& neptiznivého pocasi vyuzivana jako kolondda, tak pro provozni potieby, napt. presun

pradla, stravy atd. Zahrada je vybavena lavickami, altanem a promenadou, kde jsou utvofena utulna

mista k odpocinku.

2. Charakteristika poskytované sluzby

- jakému okruhu osob jsou sluzby poskytovany

Cilova skupina sluzby Domov pro seniory
Domov Duha, p.o. poskytuje vsouladu s §49 zakona ¢.108/2006 Sb., o socialnich sluzbach
pobytovou sluzbu osobam, které maji snizenou sob&stacnost zejména z divodu véku, jejichz situace
vyZaduje pravidelnou pomoc jinou fyzickou osobou.
Nasim poslanim je poskytovat pobytovou sluzbu socidlni péce lidem, kteti vzhledem ke svému
veéku a ztraté sobéstacnosti potebuji péci, ktera jim nemuize byt zajisténa rodinnymi piislusniky ani
jinou formou pomoci. Usilujeme o to, aby tito lidé mohli zit distojny zivot. Nasi snahou je udrzet a
podporovat jejich schopnosti. Sluzbu poskytujeme nepietrzite.
Cilovou skupinou nasi sluzby jsou seniofi (osoby ve v€ku 65 let a vice), ktefi vzhledem ke svému
véku a ztraté sobéstacnosti potiebuji péci, ktera jim nemuize byt zajisténa rodinnymi piislusniky ani
jinou formou pomaoci.
Domov pro seniory ma stanovenou celkovou kapacitu 125 lizek a dana sluzba je poskytovana na
dvou budovach rozélenéna do tii bydleni — Vv levandulovém hajku, v pampeliskovém udoli, na

hermankovem vrsku.

Sluzba domov pro seniory je poskytovana na dvou budovach roz¢lenéné do tfi bydleni
Budova Machova — kapacita 37 uzivatel
- sluzba je poskytovana na bydleni v levandulovém hdji ve ttech podlaZich
Budova Bezrucova — kapacita 88 uzivatel
- prvni bydleni v pampeliskovém udoli ma kapacitu 47 uzivatel. Toto bydleni je situovano
V pfizemi a prvnim patie.
- druhé bydleni na hermdankovém vrsku ma kapacitu 41 uzivatel. Toto bydleni je situovani ve
druhém a tfetim patie.
Pro zajisténi prirozené¢ho prostiedi, nabizime na vsech bydlenich bydleni pro zeny i muze.

Umozilujeme parim Zzit na pokoji spole¢né.

>'
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Vybavenost bydleni odpovida specifickym potfebam uzivateli. Jsme vybaveni specialnimi
polohovatelnymi ltzky, antidekubitnimi matracemi, koupacimi lizky a kiesly, specidlnimi voziky
umoziujici pfepravu i ¢lovéka trvale upoutaného na ltizku a dal$imi kompenza¢nimi pomickami.
Vybaveni se snazime stale na zaklad¢ potieb uzivatelii a novinek na trhu doplnovat.

Pokoje jsou vybaveny polohovaci posteli, skiini, uzamykatelnym no¢nim stolkem, stolem s zidlemi,
poli¢ky ¢i jinymi bytovymi dopliiky, lustrem, lampic¢kou, ndsténné hodiny, rychlovarna konvice,
dorozumivacim zatizenim pro pfivolani pracovnika v piipadé potieby, televizorem a radiem. Ke
stravovani mohou uzivatelé, dle svého pfani vyuzivat jidelnu, ktera je k dispozici na kazdém
bydleni. Na jednotlivych bydlenich se dale nachazi prostorna viceucelova spolecenska mistnost,

ktera slouzi k poradani kulturnich akei, aktiviza¢nich programd, pfijimani navstév apod..

Vstupni haly, recepce i chodby jednotlivych podlazi jsou vybaveny sedacimi soupravami,

nabytkem, koberci, které vytvaieni ptijemné prostiedi a zdkouti slouzici uzivateliim k odpocinku.

Cilova skupina sluzby domov se zvlastnim rezimem
Domov Duha, p.o. poskytuje vsouladu s §50 zakona ¢.108/2006 Sb., o socialnich sluzbach
pobytovou sluzbu osobam, které maji snizenou sobésta¢nost z diivodu chronického dusevniho
onemocnéni nebo zavislosti na ndvykovych latkdch, a osobdm se stafeckou, Alzheimerovou
demenci a ostatnimi typy demenci, které maji snizenou sob&stacnost z divodu téchto onemocnéni,
jejichz situace vyZzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. Rezim v téchto zafizenich pfi
poskytovani socialnich sluzeb je prizptisoben specifickym potifebam téchto 0sob.
Nasim poslanim je umoznit lidem s demenci prozivat distojny zivot V bezpeéném prostiedi, ktery
uz nezvladaji ve svém domacim prostiedi z divodu nemoci, v€ku a ztraté sobéstacnosti.
Zajistujeme celodenni péci (24hodin denné, 7 dni v tydnu). Usilujeme o kvalitu Zivota kazdého
¢lovéka, ke kterému pristupujeme s tctou a s respektem jeho jedinecnosti.
Cilovou skupinou nasi sluzby jsou 0soby a seniofi (osoby ve véku 55 let a vice), ktefi vzhledem ke
svému onemocnéni Alzheimerovou chorobou, stafeckou demenci ¢i jinymi typy demence potiebuji
péci, kterd jim nemuize byt zajisténa rodinnymi piislusniky ani jinou formou pomoci.
Domov pro osoby se zvlastnim rezimem ma stanovenou celkovou kapacitu 95 Itzek a dana sluzba
je poskytovana na jedné budove roz¢lenéna na tti bydleni — bydlen: u kopretiny, bydleni u pivornky a

bydleni u zvonku.
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Sluzba domov se zvlastnim rezimem je poskytovana na jedné budové roz¢lenéna na tii
bydleni

Budova Hrbitovni — kapacita 95 uzivatel

- prvni bydleni u kopretiny ma kapacitu 35 mist z toho 14 tvofi kapacita prvni komunity. Toto

bydleni véetné komunitniho bydleni je situovano v ptizemi domova.
- druhé bydleni u pivoriky ma kapacitu 43 mist z toho 15 tvofi kapacita prvni komunity. Toto
bydleni v€etn¢ komunitniho bydleni je situovano Vv prvnim a druhém patie.

- tieti bydleni u zZvonku ma kapacitu 17 mist a je situovano v prvnim patie.
Pro zajisténi pfirozeného prostfedi, nabizime na vSech bydlenich bydleni pro zeny i muze.
Umoziujeme parim Zzit na pokoji spole¢né.
Vybavenost bydleni odpovida specifickym potiebam uzivatelt. Jsme vybaveni specialnimi
polohovatelnymi lazky, antidekubitnimi matracemi, koupacimi Iuzky a kiesly, specialnimi voziky
umoznujici prepravu i ¢loveka trvale upoutaného na ltizku a dal$imi kompenza¢nimi pomuckami.
Vybaveni se snazime stale na zakladé potieb uzivatelll a novinek na trhu dopliovat.
Pokoje jsou vybaveny polohovaci posteli, skiini, uzamykatelnym no¢nim stolkem, stolem s zidlemi,
policky ¢i jinymi bytovymi dopliiky, lustrem, lampickou, nasténné hodiny, rychlovarna konvice,
dorozumivacim zatizenim pro pfivoladni pracovnika v ptipadé potieby, televizorem a radiem. Ke
stravovani mohou uzivatel¢, dle svého pfani vyuzivat jidelnu, ktera je k dispozici na kazdém
bydleni. Na jednotlivych bydlenich se dale nachazi prostornd viceucelova spolecenskd mistnost,
ktera slouZzi k potadani kulturnich akei, aktiviza¢nich programd, pfijiméani navstév apod..
Bydleni komunitniho typu Se svym prostorem a vybavenim, ale rovnéz zpisobem poskytovani
sluzby uvnitt komunit pfiblizuje prostiedi domacimu. Mezi prednosti komunitniho typu bydleni
patii zejména to, ze komunita nabizi bydleni malé skupiné uzivatell, maji se tak moznost blize
poznat a zit mezi ,,svymi‘. Poskytovani sluzby v komunit€ je zajiSténo stalym personalem, aby lidé
m¢éli moznost se béhem dne potkavat se stejnymi pracovniky. Pii poskytovani péce je dbano nejen
na zajisténi fyzickych potieb Cloveéka, ale duraz je kladen rovnéz na zajisténi psychosocialnich
potieb. Soucasti kazdé komunity je spoleCenska mistnost, ktera je vybavena kuchynkou linkou,
ktesly, sedaci soupravou. Tuto mistnost lze pfirovnat k obyvacimu prostoru, na ktery jsme zvykli

VvV bézném zivoté. Komunitni mistnosti mame nove vybaveny solnymi jeskynémi.
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Piedmét ¢innosti poskytovanych socialnich sluzeb

- poskytnuti ubytovani
Zahrnuje ubytovani, uklid, prani, Zehleni, drobné opravy lozniho a osobniho pradla a oSaceni,
topeni, teplou a studenou vodu, elektricky proud.

= poskytnuti stravy
Zahrnuje zajisténi celodenni stravy odpovidajici véku, zdsadam raciondlni vyzivy a potifebam
dietniho stravovani.

= pomoc pri zvladani béZnych tkoni péce o vlastni osobu
Zahrnuje pomoc pii oblékani a svlékani véetné specialnich pomticek; pomoc pfi presunu na lizko
nebo vozik; pomoc pii vstdvani z lizka, ulehani, zména poloh; pomoc pii podavani jidla a piti;
pomoc pii prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitinim i vnéj§im prostoru.

-~ pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
Zahrnuje pomoc pfi ukonech osobni hygieny; pomoc pii zakladni péci o vlasy (myti, Cesani) a nehty
(stfihani); pomoc pti pouziti WC.

~ zprostiredkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim
Zahrnuje podporu a pomoc pii vyuzivani bézné dostupnych sluzeb a informaénich zdroji; pomoc
pii obnoveni nebo upevnéni kontaktu srodinou a pomoc a podporu pii dalSich aktivitach
podporujicich socialni zaélefiovani osob.

~ socialné terapeutické ¢innosti
Sméfujici k rozvoji a udrzeni osobnich a socidlnich schopnosti a dovednosti podporujici socidlni
zaclenovani uzivatelt.

- aktiviza¢ni ¢innosti
Zahrnuje volnoCasové a zajmové aktivity; pomoc pii obnoveni nebo upevnéni kontaktu
S pfirozenym prostiedim; nacvik a upeviiovani motorickych, psychickych a socialnich schopnosti a
dovednosti.

= pomoc pFi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pri obstaravani osobnich zalezitosti
Zahrnuje pomoc pii komunikaci vedouci k uplatinovani prav a opravnénych zajmu.
dale sluzba zajistuje

= zdravotni péci
Ta je zajisténa nepfretrzité, prostiednictvim vlastnich pracovniki ,,v§eobecnych sester®. Lékatskou

péci ve sluzbé zajistuje externi prakticky lékar, se kterym ma poskytovatel uzavienou smlouvu a
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ten zde garantuje léCebnou a preventivni péci. Do zafizeni dale dochazi diabetolog, psychiatr,
urolog.

— zakladni socialni poradenstvi
Je ve sluzbé zabezpeceno Ctyimi socidlnimi pracovniky, ktefi poskytuji osobam potiebné informace
ptispivajici k feseni jejich neptiznivé socidlni situace.

- fakultativni ¢innosti (dopravu, telefonni sluzby)

dale

= duchovni sluzby

= nakupy

~ zooterapie (rehabilita¢ni metoda s podporou a pomoci zvirat)

~ revize elektrického spoti‘ebice (jehoz vlastnikem je uzivatel a pouziva jej v prostorach
zatizeni)

= masaze

- canisterapie

- sluzby kadeinice, holi¢e a pedikérky (ty vyuzivaji uzivatelé, ktefi jiz nejsou schopni ani

S pomoci vyuzivat sluzby v ptirozeném prostiedi)
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3. Uzivatelé sluzby*:

3.1. schvdlenda kapacita zavizeni pro rok 2020 - celkem
Celkova kapacita zafizeni je stanovena na 220 lazek z toho domov pro seniory disponuje kapacitou

125 lazek a domov se zvlastnim rezimem s kapacitou 95 luzek.

3.2. celkovy pocet uZivateli k 31.12.2020 a jejich rozdéleni (viz tabulka)

K 31.12.2020 poskytovalo nase zatizeni sluzbu 125 uzivatelim na domov¢ pro seniory.

ROZDELEN{ UZIVATELU K 31. 12. 2020, POCTY DLE : . s . Z TOHO NOVE
o > POCTY UZIVATELU Y -
Celkem za sluZzbu domov pro seniory PRIJATYCH
Budova Machova a Bezrucova ZENY | MUZI CELKEM| ZENY | MUZI
3.3.1 POHLAVI 85 37 122 20 12
. Rozpéti 45,1-98,7|59,8-97,1|45,1-98,7]70,1-98,7 | 70,5-91,7
3.3.2 VEK
Pramér 84,9 76,7 83,8 85,2 81,3
osoby bez zavislosti 0 1 1 0 1
I lehka zavislost 4 0 4 0 0
3.3.3 STUPEN ZAVISLOSTI Il stiednd tézka zavislost| 20 8 28 3 1
111 tézka zavislost 31 15 46 10 7
IV uplna zavislost 30 13 43 7 3
Lehké 4 3 7 2 2
3.3.4.1 osoby s mentalnim Stredni 14 7 21 6 5
postiZenim Tézké 0 0 0 0
Hluboké 1 2 5
P?)gil-ETEPNI 3.3.4.2 0soby s kombinovanym zdravetnim postiZenim
(télesné + mentalni postiZeni) 22 9 31 13 6
(osoby bez psychiatrické diagnézy)
3.3.'4.3 osopy se Zdravot.mm. postlze.mm ,(1 50 17 67 0 1
kombinovanym) a s psychiatrickou diagnézou
3.3.4.4 0soby s psychiatrickou diagnézou 3 3 6 0 0
3.3.5 Osoby se zavislosti na alkoholu, jenZ neodpovidaji cilové
c w1y 0 0 0 0 0
skupiné sluzby
bez omezeni pohybu 4 5 9 3 0
3.3.6 MOBILITA s ¢astenym omezenim 41 17 58 10 6
s tplnym omezenim 40 15 55 7 6
pohybu
. P
Prispévkova organizace'.
DUHA Mmavskos,ezskéhim,-e = o

OOOR®.  VOOVOAOVR OOV

Zprava o cinnosti prispévkové organizace za rok 2020



53

K 31.12.2020 poskytovalo nase zatizeni sluzbu 95 uzivatelim na domové se zvlastnim rezimem.

Z TOHO
ROZDELEN{ UZIVATELU K 31. 12. 2020, POCTY DLE : POCTY UZIVATELU _NOVE
Celkem za sluzbu domov se zvla§tnim reZimem PRIJATYCH
ZENY | MUZI (CELKEM | ZENY |MUZI
3.3.1 POHLAVI 51 35 86 9 6
. Rozpéti 62-98 56-95 56-98 | 70-93 | 64-90
3.3.2 VEK
Primér 83,3 74,2 80 82,42 | 75,31
osoby bez zavislosti 0 0 0 0 0
I lehkéa zavislost 2 3 0 0
3.3.3 STUPEN ZAVISLOSTI Il stredné tézka zavislost| 6 9 15 0 1
IIT tézka zavislost 7 9 16 1 2
IV uplna zavislost 36 14 50 8 3
Lehké 0 0 0 0 0
3.3.4.1 osoby s mentalnim Stiedni 0 2 2 0 0
postiZenim Térké 0 0 0 0 0
Hluboké 0 0 0 0 0
P?(’)?S’_? IETE;f 3.3.4.2 osoby s kombinovanym zdravotnim postiZenim
(télesné + mentalni postiZeni) 2 2 4 0 0
(osoby bez psychiatrické diagnézy)
3.3.'4.3 OSOF)y se zdravot_nlm_ postiZenim ,(1 40 24 64 7 6
kombinovanym) a s psychiatrickou diagnézou
3.3.4.4 osoby s psychiatrickou diagnézou 4 3 7 1 0
3.3.5 Osoby se zavislosti na alkoholu, jenZ neodpovidaji cilové
s 0 0 0 0 0
skupiné sluzby
bez omezeni pohybu 5 7 12 3
3.3.6 MOBILITA S ¢astenym omezenim 16 14 30 0
s uplnym omezenim 30 14 m 4 3
pohybu

3.3. obloZnost v uplynulém roce (v %)
Obloznost za sluzbu domov pro seniory — 97,84%.

Obloznost za sluzbu domov se zvlastnim rezimem — 93,05%.

| N J—
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3.4. pocet evidovanych zdajemci o sluZbu ke dni 31.12.2020
K 31.12.2020 jsme evidovali celkem 282 zajemci o sluzbu domov pro seniory,
ztoho -225 zen

- 57 muza

K 31.12.2020 jsme evidovali celkem 170 zajemci o sluzbu domov se zvlastnim rezimem,
ztoho -1317Zen

- 39 muza

3.5. Priimérna Cekaci doba zdjemcii o sluzbu

Pro vybér Zadatele mame stanované pravidla, vzdy vsak ptihlizime k celkové nepiiznivé situaci
Zadatele, tzn., ze datum podani zadosti o poskytnuti socialni sluzby neni pouze rozhodujicim
kritériem. Pti vybéru zadatele dale zohlediiujeme vhodnost uvolnéného mista.

Primérna cekaci doba pro domov pro seniory je cca 9 mésict az 1 rok. Vyskytuji se rovnéz
mimofadné piipady (velmi nepfizniva socialni situace zadatele), kdy je zadateli vyhovéno i diive.
Primérna ¢ekaci doba pro domov se zvlastnim rezimem je cca 19 mésici. Vyskytuji se rovnéz

mimofadné piipady (velmi nepfizniva socialni situace zadatele), kdy je zadateli vyhovéno i diive.

[ .
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4. Personal:

Zprava o cinnosti prispévkové organizace za rok 2020

Pocet pracovniki
celkem na sluzbé Pocet pracovnikii na sluzbé domov pro seniory
domov pro seniory
prima péce
vzdélani fepodteny ierr racovnici e socialni n
S (9] |, | Pl | o | Ao | pracowie | THP | s
ke dni sluzbach
31.12.2020 1 2 3 4 5 6
PS % PS % PS % PS | % | PS | % | PS %
vysokoskolské 4,14| 4,880 2| 2,36 1,00(1,18| 1,14|1,34
vys$i odborné 1| 1,180 1]1,18
uplné stredni 32,96 | 38,800 181]21,19 8| 9,42 0,00| 1,71 [2,01| 525| 6,18
vyuéen 34,5| 40,620 21|24,73 13,5| 15,89
zakladni 12,33 | 14,520 7| 8,24 533| 6,28
celkem 84,93 | 100,000 0 48,00 | 56,52 8,00 9,42| 2,00(2,36| 2,85|3,35|24,08| 28,35
Pocet pracovniku
dcelkem na Sl,leb,e Pocet pracovnikii na sluzbé domov se zvlastnim rezimem
omov se zvlastnim
reZimem
o piima péce
élani v et . - e
p;teal:lo(c;esl;y pedagogiéti vpgzz(i)e;ilizlh Zdravotni¢ti p:gzﬁfl:l}ci THP ostatni
ke dni % pracovnici sluzbach pracovnici
31.12.2020 1 2 3 4 5 6
PS % PS % PS % PS | % | PS | % | PS %
vysokoskolské 2,86 3,93 1 1,38 1,00 |1,37| 0,86 1,18
vy$si odborné 0 0,00
uplné stiedni 34,18 | 47,07 20,5 |28,23 7 9,64 | 050 |069]| 1,29 |1,78| 3,89 | 5,39
vyucen 33,28 | 45,82 18 [24,78 16,28 | 22,57
zakladni 2,31 3,18 2 2,75 0,31 | 0,43
celkem 72,63 | 100,000 0 41,50 (57,14 7,00 |9,64| 1,50 |2,06| 2,15 |2,96|20,48 | 28,39
CeIl’l(()ec:: Egicb?:llukil:)y Pocet pracovnikii celkem za obé sluzby
prima péce
vutini[PREoe | esogi | PO [ o | S The | s
ke dni % pracovnici sluzbach pracovnici
31.12.2020 1 2 3 4 5 6
PS % PS % PS % PS | % | PS | % | PS %
vysokoskolské 7 4,44 3 1,90 2 |127| 2 |1,27
vyss§i odborné 1 0,63 1 |0,63
uplné stiedni 67,14 42,61 38,5 | 24,44 15(952| 05 (0,32 3 [1,90|10,14| 6,44
vyucen 67,78 43,02 39 | 24,75 0 0 28,78 | 18,27
zakladni 14,64 9,29 9 5,71 0 0 5,64 | 3,58
celkem 157,56 | 100,00 0 89,5 | 56,80 151952 | 35 |2,22| 5 |3,17|44,56 |28,28
.
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5. Prace s kvalitou poskytovanvch sluzeb a vvznamné udalosti v roce 2020

Vyznamné uddalosti v roce 2020:

Obhajeni certifikace naseho zafizeni jako pracovisté bazalni stimulace, které nam prvotné
bylo udéleno dne 15.02.2017 s platnosti certifikatu do 24.02.2020.

Dne 19.02.2020 proslo naSe zafizeni odbornym auditem pod vedenim feditelky INSTITUTU
Bazalni stimulace podle Prof. Dr. Frohlicha, s.r.0., PhDr. Karoliny Malon Friedlové, PhD.

Splnénim stanovenych kritérii byla nasemu zatizeni jako pracovisti bazalni stimulace prodlouzena

platnost certifikace na obdobi dalsich péti let do 19.02.2025.

£.05 /2020 INSTITUT Bazalni stimulace podle Prof. Dr. FROHLICHA, s. . 0. 19. 02. 2020

Cislo certifikace J. Opletala 680, 738 02 Frydek-Mistek e IC: 25889966, DIC: CZ25889966 Datum vydani

Vzdéldvaci spoletnost mé licenci od Internationaler Férderverein Basale Stimulation® e.V. pro pofédani certifikovanych kurz
Bazalni stimulace v zemich EU, Svycarsku a Norsku a akreditace Ministerstva zdravotnictvi CR, Ministerstva prace a socidlnich
véci CR, Ministerstva $kolstvi, mlddeZe a télovychovy CR, Ministerstva zdravotnictvi Slovenské republiky

udéluje certifikaci

PRACOVISTE BAZALNI STIMULACE
podle Prof. Dr. FROHLICHA®

Domov se zvla$tnim reZimem, Hrbitovni 1128/41, 741 01 Novy Ji¢in
Uvedeny poskytovatel socidlnich sluieb prosel dne 15. 2. 2017 a 17. 2. 2020 odbornymi audity a splnil stanovena kritéria pro certifikaci zafizeni
v konceptu Bazdlni stimulace podle Prof. Dr. Frohlicha®. Jednim z predpokladl certifikace je proskoleni persondlu pfimé péce v akreditovanych
vzdélavacich programech Bazdlni stimulace podle Prof. Dr. Frohlicha®, které jsou mezindrodné licencované Internationaler Forderverein Basale
Stimulation® e. V. s platnosti ve viech zemich EU, Svycarsku a Norsku. Personal se progkoloval prib&zné od roku 2008 v akreditova ch kurzech.

it
lNSTlTUT BAZALNI @ poile £
STIMULACE® S e

IBS

podle Prof. De. FRGHLICHA

X BASALE STIMULATION
INTERNATIONALER FORDERVEREIN .V,
PhDr. Karolina Malon Friedlova, PhD.
= et feditelka
www.bazalni-stimulace.cz Praxisbegleiter fir Basale Stimulation nach Prof. Dr. Frohlich®, Nr. 608 v EU Platnost certifikace do 19. 02. 2025

-~ Prace ve spolupraci se ziizovatelem nad projektovou dokumentaci ,,Rekonstrukce budovy
Machova, véetné spojovaciho chodby®, ktera v tomto roce opét pokracovala ve fazi vydani
stavebniho povolni. V soucasné dobé organizace pracuje ve spolupraci s projektantem na

dokonceni projektu pro realizaci a provedeni stavby.

N
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~ Stavebni upravy 1.NP v objektu na ulici BezruCova s cilem propojit stavajici prostory
jidelny, denni mistnosti a skladu v jednu komunitni mistnost. V nové vybudované komunitni
mistnosti bude kuchynisky koutek s kuchyfiskou linkou, televizni koutek, pracovni zazemi

pro zaméstnance a odpocinkové zékouti s posezenim pro uzivatele

V uplynulém roce jsme kvalitou piispéli v oblasti:

Domov se zvlas§tnim rezimem a domov pro seniory
Pocatkem roku jsme se zabyvali, tak jako v obdobi pfedchozim, planovanim krokd pro naplnéni
stanovenych cild v daném roce a dalsi ¢innosti vedouci k posileni a rozvoji kvality obou nami

poskytovanych socidlnich sluzeb.

Pokracovali jsme v implementaci psychobiografického modelu do sluzby a péce uzivatelt.
Cinnost zahrnovala:
e Upravy vedenych zaznamii v Socialni dokumentaci uZivatele
e Piehodnoceni obsahu informaci stavajici biografie, pfiprava na doplnéni chybéjicich
informaci
e Skupinovou a individudlni praci s pracovniky, feSeni pfipadové prace s vyuZitim prvka

psychobiografického modelu péce a jeho ptiblizeni pracovnikiim

Pracovnici jednotlivych bydleni byli sezndmeni proskolenymi pracovniky s modelem
psychobiografické péce vcetné jeho prinosu pro praci s lidmi s demenci, ktery jim byl pfedan
formou piiklada z praxe.

Seznamili se, jak spravné biografii ¢loveéka zpracovat, ale predev§im, jak ji umét pro tvorbu
individudlniho planu péce vyuzit, coz je zdkladni kamen psychobiografického modelu péce a
rovnéz ucelného vyuziti nosnych informaci z biografie pro porozuméni danému clovéku, jeho
projeviim a nastaveni péce usité na jeho miru.

Vzde€lavani pracovnikd bylo velmi omezeno, ptesto se nam podafilo realizovat vzdélavani v oblasti
»Zakladech prvni pomoci v zafizeni socidlnich sluzeb® dale potom ,Zakladni kurz Bazélni
stimulace a Prohlubujici kurz Bazalni stimulace®. Velmi prospésna byla také ,,Supervize®, ktera

byla individudlni i1 skupinova. Zaméfend na podporu a pomoc pracovnikim v dobé pandemie.

[ . —
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Samoziejmé po cely rok je pro nas velkou oporou a pomoci spoluprace s metodikem kvality, ktery
v nenadalych situacich, ptipadné feseni pretrvavajicich problémech nebo feseni ptipadové prace
napomocen a individualn¢ feSime potieby nasi péce a pomoci.

Netrvalo vSak dlouho a naSi veSkerou praci bylo zapotiebi ubirat jinym smérem, a to K ochrané
uzivateli a pracovnikll a prevenci nebezpe¢i vzniku a rozsifeni vV nami poskytovanych sluzbach
onemocnéni COVID-19 zptsobené novym koronavirem SARS-CoV-2, které se v nasi zemi zacalo
Sifit.

Prevenci jsme nepodceniovali a vV ramci moznosti a znalosti délali vSe proto, abychom ob¢ nami
poskytované sluzby, uzivatele a pracovniky pred nadkazou co nejdéle a nejlépe Ochrénili.
Samoziejmé, ze jsme si urcita rizika proniknuti ndkazy do zafizeni uvédomovali, protoze nebylo a
neni ani mozné se pied celym okolnim svétem zcela uzaviit. Pracovali jsme na piipravé
metodickych postupi oSetfujici situace spojené nejen s prevenci, ale i proniknutim nakazy do
zafizeni a jeji zvladnuti. Vzhledem k tomu, ze jsme se dosud s ni¢im podobnym, o Se tyce rozsahu
a nebezpedi nesetkali, nebyli jsme si jisti, ze jdeme tou spravnou cestou. Cim jsme si viak jisti byli,
to naSim maximdlnim nasazenim ustat nelehkou situaci a udélat vSe proto, abychom ji zvladli a

mohli se co nejdiive vratit do zivota na ktery jsme zvyKkli.

Proniknuti nakazy do obou sluzeb ptineslo s sebou fadu novych vyvstalych nouzovych a
mimotadnych situaci, které bylo mnohdy obtizné fesit a rovnéz pii soucasné zajistovaném provozu
vibec zvladnout. Véetné téch, na které jsme se Vv rdmci metodickych postupil pfipravovali, protoze
praxe nam v situacich pfinaSela nové a neptfedvidatelné prekdzky. Vyvstalé situace musely byt
mnohdy feSeny neodkladné, jejich rozhodovani pienaselo na odpovédné osoby nesmirnou

zodpovédnost, zvIasté proto, Ze nebyly situace zaZzité a spravnost danych rozhodnuti nejisty.

Mnohé¢ situace byly pro nas a jejich zvladnuti velmi narocné, a to nejen po fyzické a psychické
strance, kterou pocitovali zejména pracovnici piimo poskytujici péci lidem, ale rovnéz po strance
velké zodpovédnosti, kterou si nesli pracovnici na vedoucich pozicich, spojenou se zvladnutim
jednotlivych provozl v dobé nouzovych a mimoiadnych podminek. Rovnéz role feditele zatizeni
v dané dobé s sebou nesla nejvyssi dil nasazeni spojeny v obstaravani nedostupnych pomucek,
zajisténi nahrady za chybéjici personal z fad dobrovolnikii a Armady CR, nelehké rozhodovéni a
nesmirnou zodpovédnost spojenou s udrzenim provozu celého zatizeni vcetn€ zajisténi ochrany

uzivateld a pracovnikd.
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6. Socialni podminky klientu

6.1. pocet a kapacita pokojit, umisténi socidalni prisluSenstvi
Nase sluzby nabizeji ubytovani ve tfech budovach. Jedna se nachazi na ulici Bezrucova, na ulici

Maichova a na ulici Hibitovni.

Domov pro seniory
Na budové Bezrucova se nachazi v ptizemi a prvnim patie bydleni v pampeliﬁkovém‘ udoli a
bydleni na hefrmankovém
vrSku umisténé ve druhém
a tfetim patfe. Na této
budové se nachazi celkem:
16 jednoliizkovych pokoji
36 dvoultizkovych pokojil
Pokoje V prizemi —
pampeliska:

V ptizemi  se  nachazi

celkem 12 pokoja pro

seniory z toho

Jednoliizkovy pokoj budova Machova

- 3 jednolizkové pokoje, socialni zafizeni a koupelna je pro dva pokoje v burce

- 2 dvoultizkové pokoje s vlastnim socialnim zafizenim a koupelnou

- 7 dvoultzkovych pokoji, socialni zatizeni a koupelna je pro dva pokoje v buiice
Pokoje v 1. NP — pampeliska:
V prvnim podlazi se nachazi celkem 15 pokoji pro seniory z toho

- 3 jednoluzkové pokoje, socialni zatizeni a koupelna je pro dva pokoje v bunce

- 1 jednolizkovy pokoj, ktery ma pouze vlastni socialni zatizeni, bez koupelny

- 9 dvoultazkovych pokoji, socialni zatizeni a koupelna je pro dva pokoje v buiice

- 1 dvoultizkovy pokoj s vlastnim socialnim zatizenim a koupelnou

- 1 dvoultizkovy pokoj, ktery ma pouze vlastni socidlni zatizeni, bez koupelny

‘ .
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Pokoje v 2. NP — hermdnek:
Ve druhém podlazi se nachazi celkem 16 pokojt pro seniory z toho
- 4 jednoltizkové pokoje, socialni zatizeni a koupelna je pro dva pokoje v buice
- 10 dvoultizkovych pokojt, socialni zafizeni a koupelna je pro dva pokoje v burice
- 2 dvouluzkové pokoje, které maji pouze vlastni socialni zafizeni, bez koupelny
Pokoje ve 3. NP — hermdnek:
Ve tfetim podlazi se nachazi celkem 9 pokojti z toho
- 5 jednolazkovych pokojl, které maji vlastni socialni zatizeni a koupelnu

-4 dvoultizkové pokoje, které maji vlastni socialni zatizeni a koupelnu

Na budové Machova se nachazi bydleni v levandulovém hajku v prvnim, druhém a tfetim patie

na:

13 jednolizkovych pokoju

12 dvoultizkovych pokoji

Pokoje v 1. NP — levandule:

Na prvnim podlazi se nachdzi

celkem 9 pokoju z toho

- 4 jednoltzkové

pokoje, které maji
vlastni socialni

zatizeni a koupelnu

Dvouliizkovy pokoj budova Bezrucova
- 1 jednoltizkovy pokoj, ktery ma vlastni socialni zatizeni, bez koupelny

- 4 dvoultzkové pokoje, které maji vlastni socialni zafizeni a koupelnu

Pokoje v 2. NP — levandule:
Na druhém podlazi se nachazi celkem 8 pokoju z toho
- 2 jednoltizkové pokoje, které maji vlastni socialni zatizeni a koupelnu
- 2 jednoltizkové bez koupelny a bez WC
- 4 dvoultizkové pokoje, které maji vlastni socialni zatizeni a koupelnu
Pokoje v 3. NP — levandule:
Na tfetim podlaZzi se nachazi celkem 8 pokoju z toho

- 3 jednoltizkové pokoje, které maji vlastni sociadni zatizeni a koupelnu __
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- 1 jednoltizkovy pokoj, ktery ma vlastni socialni zafizeni, bez koupelny

- 4 dvoultizkové pokoje, které maji vlastni socialni zafizeni a koupelnu

Kazdy pokoj je jiz vybaven, uzivatel ma moznost si navic jest€¢ dovybavit pokoj drobnymi kusy
nabytku ¢i pfedméty k zutulnéni prostiedi. Standardné se na pokoji nachadzi polohovatelna postel,
stul, zidle, kteslo, skiin, uzamykatelny nocni stolek a signaliza¢ni zafizeni. Snazime se o vytvareni
soukromi 1 na dvoultizkovych pokojich, k tomu nam slouzi latkova zasténa, ktera vytvari soukromy
prostor, kazdého uzivatele. Vzhledem k tomu, ze nékteti uzivatele vyuzivaji konceptu Bazalni
stimulace je soucasti pokoje, také podnétné prostiedi, které je vytvareno dle individualnich potieb
uzivatele. Pfednosti sluzby Domova pro seniory je také skutecnost, ze prevazna vétSina pokoji ma

sv¢ vlastni socidlni zafizeni. Samoziejmosti je, Ze Vsechny prostory jsou bezbarlerove

Podnétna prostiedi
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Uzivatelé mohou vyuzivat také spole¢né prostory na chodbach ¢i komunitni mistnosti. V ptipadé
hezkého pocasi také v zahradé, terase ¢i balkonech. Piijjemné prostiedi domova dotvareji kromeé
pokoju také spole¢né prostory a chodby. Hojné jsou vyuZivany reminiscenéni koutky, kde si
uzivatelé mohou zavzpominat na staré asy. Zejména dobovy nabytek a pfedméty denni potieby,

které uzivatelé vyuzivali v dobach svého mladi, navozuji ptijemné vzpominky.

Domov se zvlaStnim reZimem
Na budové Hibitovni se nachazi v ptizemi bydleni u kopretiny, bydleni u pivorky je roz¢lenéno
do c¢asti prvniho a celého druhého patra a v druhé ¢asti prvniho patra se nachazi bydleni u zvonku.
Na této budové se nachazi celkem:
13 jednoltazkovych pokoji

41 dvoulizkovych pokoji

Pokoje v prizemi — kopretina:

Komunitni bydleni (8 pokojii):
- 1 dvoultizkovy pokoj s vlastnim socidlnim zatfizenim
- 2 dvouluzkové pokoje, socialni zafizeni spole¢né pro tyto dva pokoje
- 2 dvouluzkové pokoje, pro tyto dva pokoje socialni zafizeni v ramci komunity
- 2 jednolizkové pokoje a 1 dvouliizkovy pokoj, pro tyto pokoje socialni zatfizeni v ramci

komunity

Samostatné pokoje (12 pokojii):
- 3 dvoultizkové pokoje s vlastnim socidlnim zafizenim
- 2 jednolizkové pokoje a 1 dvoultizkovy pokoj, socialni zatizeni pro tyto pokoje
- 2 dvoulizkové pokoje a jeden 1 luzkovy
pokoj, socialni zafizeni pro tyto pokoje
- 3 dvouluzkové pokoje, socialni zafizeni pro tyto pokoje
Pokoje v 1. NP — pivorika:
Komunitn{ bydleni (8 pokojii):

- 1 dvoultizkovy pokoj s vlastnim socidlnim zatizenim

- 2 dvoultizkové pokoje, socialni zafizeni spole¢né pro tyto dva pokoje

- 2 dvouluzkové pokoje, pro tyto dva pokoje socialni zafizeni v ramci komunity
. p—
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- 2 dvoulizkové pokoje a 1 jednoltizkovy pokoj, pro tato pokoje socialni zafizeni
Samostatné pokoje (3 pokoje):

- 3 dvouluizkové pokoje s vilastnim socidlnim zarizenim

Jednoliizkovy pokoj v komunité budovy Hrbitovni

Pokoje v 1. NP — zvonek:
Samostatné pokoje (10 pokoji):
- 3 jednolizkové pokoje

- 7 dvoulizkovych pokoji

Socidlni zafizeni jsou Situované na chodbh v bezprosttedni blizkosti pokoju.
Pokoje v 3. NP — pivorika:
Samostatné pokoje (13 pokoju):

- 2 jednoltuzkové pokoje a 1 dvoultizkovy pokoj, socialni zatizeni

- 1 jednoltizkovy pokoj a 1 dvouliizkovy pokoj, socialni zatizeni

- 1 dvoultizkovy pokoj a 1 jednoliizkovy pokoj, socidlni zatizeni

- 2 dvouliazkové pokoje, socialni zafizeni

- 2 dvouliazkové pokoje, socialni zafizeni

- 1 dvoulizkovy pokoj, socidlni zafizeni

- 1 dvouliazkovy pokoj, socialni zafizeni
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V pfizemi a prvnim patife budovy zafizeni se nachazi bydleni komunitniho typu. Komunitni typ
bydleni se svym prostorem, vybavenim, kapacitou a zptisobem zajisténi sluzby pftiblizuje prostredi
domacimu. UZzivatelé zde Zziji v menSim poctu, pravidelné se setkdvaji pii dennich aktivitach,
spoleéném stravovani v komunitni mistnosti ¢i odpolednim posezeni u kavy. Komunitni bydleni je

svym pobytem vhodné pro uzivatele se specifickymi potiebami nebo onemocnénim demenci.

Dvouliizkovy pokoj v komunité budovy Hrbitovni

Pokoje maji uzivatelé prizptisobené vlastnimu vkusu a svym specifickym potiebam. Pokoje jsou
vymalovany V piijemnych pastelovych barvach. Pokoje jsou standardné vybaveny posteli, skiini,
kieslem, uzamykatelnym no¢nim stolkem, stolem a zidli, signalizacnim zafizenim pro pfivolani
pomoci, stropnim svitidlem nasténnymi hodinami, dal$i vybaveni je zcela na zvazeni uZzivatele.
Vzhledem k tomu, ze kazdy ma pokoj dovybaveny jinymi obrazky, komodami, stolecky, televizi,
polickami apod., je kazdy pokoj na prvni pohled jiny a odrazi osobnost uzivatele. VSechny tyto

drobné véci v pokojich navozuji piijemnou domaci atmosféru.
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Dvouliizkovy pokoj na budové Hibitovni

Kladenim dirazu na tuto individualitu podporujeme piani uzivateli a jejich rodin. Vzhledem
k tomu, ze ne vSechny pokoje jsou jednolizkové, snazime se zajistit intimitu a soukromi pomoci

vkusnych latkovych paravani.

Dvoulizkovy pokoj na budové Hrbitovni
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6.2. moZnost trdaveni volného casu — pocty a vybavenost spolecnych prostor (spolecenské

mistnosti, klubovny, knihovny, herny, télocvicny aj.)

Na budové Bezrucova a Hibitovni je ziizena sluzba recepce, ktera slouzi nejen ke zvyseni
bezpecnosti nasich uzivatel, ale i K podavani informaci pro navstévniky domova.
Uzivatelé, zde maji moznost si posedét v piijemném prostiedi, a travit zde svij ¢as se svymi

blizkymi ¢i prateli z domova.

Recepce budova Bezrucova Recepce budova Hrbitovni

Volny ¢as mohou uzivatelé travit dle vlastniho uvazeni, S rodinou, ptateli, ¢i spolubydlicimi a
k tomu mohou vyuzit spole¢enské mistnosti na jednotlivych patrech, kavarnu na budové

Hibitovni, odpo¢inkové koutky na chodbach, ale i také reminiscenéni koutky.
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Reminiscencni koutek budova Bezrucova a Hibitovni

Reminiscencni koutek budova Hi'bitovni

N —
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Reminiscencni kuchyrnka na budove Mdchova

Reminiscencni koutky budova Mdachova

N .
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Reminiscencni koutky budova Bezrucova
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Uzivatelé velmi radi vyuzivaji také spojovaci chodbu mezi budovami Bezru¢ova a Machova, ktera
je koncipovéna jako stezka tréninku paméti. Uzivatelé se tak mohou procvicit pfi lusténi
zemépisnych, jazykovych, piirodovédnych a jinych kvizt, doplinovacek ¢i hadanek a také mohou

zavzpominat, jak se dfive nakupovalo, co jsme sledovali vtelevizi ¢i kam se jezdivalo na

dovolenou.
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Odpocinkovy koutek budova Mdachova — bydleni v levandulovém hdjku

Odpocinkovy koutek budova Bezrucova

Odpocinkovy koutek budova Hrbitovni

N
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Posezeni na chodbé

Spolecenska mistnost — kavarna budova Hrbitovni

Pfispévkova organizace
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Mistnost k posezeni ¢i traveni volnych chvilek — bydlent u zvonku
Komunitni mistnosti, jidelny, aktiviza¢ni mistnosti
Tyto mistnosti jsou vybaveny nabytkem nejen pro stolovani pfi snidani, obédu ¢i vecefi, ale zaroven
je tvofi zakouti, které svym vybavenim pfipominaji obyvaci pokoje v domacnostech a uzivatelé zde
pobyvaji nejen v dob¢ stravovani, ale také v dobé svého volna. Dochazi zde i k rodinnym setkanim.
V téchto prostorech jsou sedaci soupravy a kiesla, je zde mozno sledovat velkou televizi, piecist si
néco pekného, ¢i jen tak posedét v pfijemném prostiedi. K zapijéeni je zde také mnoho

spolecenskych her a knih. Nové je zde ziizeno pfipojeni na WI-FI.

Jidelna budova Hrbitovni

Moravskoslezského kraje
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Jidelna budova Mdchova — levandulovy hdjek Jidelna budova Hrbitovni — bydleni u zvonku

ST

Komunitni mistnosti jsou velmi oblibenymi prostory pro naSe uzivatele. Slouzi ke vSem

vvvvvv

pfirozenosti a otevienosti, ale i riznorodymi aktivitami, mezi které patfi lenoseni, povidani,
sledovani televize, vySivani ¢i pfipravovani riznych pokrmu ¢i pochutin, patfi k neodmyslitelné

soucasti naSeho domova.
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Komunitni mistnost budova Hibitovni — bydleni u zvonku

Komunitni mistnost budova Bezrucova — pampeliskové udoli

Komunitni  mistnost  budova

Bezrucova — levandulovy hdjek
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Komunitni  mistnost
budova Bezrucova —
bydleni

V hermankovem

vrSku

Komunitni mistnost budova Hrbitovni — bydleni u kopretiny

K dal$im oblibenym moznostem, jak travit volny cas, je pobyt ve fototerapeutické mistnosti. Zde
uzivatelé nabiraji novou silu pfedev§im v zimnim obdobi. K relaxaci slouzi dvé masazni kiesla,
vyuzivaji se prvky aromaterapie, a uzivatelé pii zvuku relaxa¢ni hudby odpocivaji a vychutnavaji si

pozitivni Gi¢inky svétla.

N —
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Svetelna mistnost budova Bezrucova

Nasim véficim uzivatelim nabizime aktivity pro uspokojeni jejich duchovnich potieb.

Mse na budové Bezrucova

Pfispévkova organizace
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Zejména pii hezkém pocasi lze vyuzit zahradu. K piijemnému posezeni zde najdeme lavicky, stoly,
pergolu, houpacku, kuzelky a mobilni zahradky. Mnozi uzivatelé ocenuji pfitomnost kocky, ktera

ma v zahradé svuj pelisek. UZivatelé, zde maji sva oblibena mista — pod pergolou ¢i ofechem.

Podnétna zahrada

N
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Nase zviratka

Zvonicka
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6.3. dalsi poskytované sluZby — rehabilitace, typy dilen, razné druhy terapii

(arte,muziko,canis,hippo...)

Rok 2020 se nesl v duchu omezovani mezilidskych kontaktd, ktery mél vést k zamezeni Sifeni
zavazného onemocnéni, jakym covid — 19 bezesporu je. Tato skute¢nost se promitla i do dalsich
poskytovanych sluzeb. V naSem zafizeni jsme proto nemohli uskutectiovat canisterapie, mse,
besedy, oslavy narozenin, sportovni aktivity, riizna hudebni a kulturni vystoupeni. Rovnéz jsme
nemohli vyuzivat vefejné dostupné zdroje, vzhledem K tomu, Ze po velkou ¢ast roku byly uzavieny
divadla, kina, obchody a dalsi sluzby. Proto jsme se zaméfili na intenzivnéjsi individualni praci
s uzivateli na pokojich, tak, abychom zmirnili dopad covidovych opatieni které dolé¢haly i na nase
uzivatele.

V pocatcich roku, kdy spolecnost jest¢ neméla povédomi o tom, Ze by se také nds mohlo
onemocnéni Covid — 19 dotknout jsme zvladli uspotadat ples, zabijackové hody i vylet do ToSovic.
Na konci tnora vSak jiz zacalo byt patrné, zZe onemocnéni Covid-19 ovlivni i zivot uzivatelt
V nasem domove.

Lednovy vylet do ToSovic

¢
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Navstéva muzea ieznictvi

Unorovy ples
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Pestra nabidka aktivit byla vzdy naSi prioritou. V uplynulém roce vSak jsme museli pfizpusobit
aktivity nam doposud neznamému onemocnéni Covid — 19, které zasahlo nejen zivot v domové, ale
I V celé spole¢nosti. I pfes pfisné karanténni opatieni, které ndm znemoznilo Zzit tak, jak jsme byli
zvykli a jak si na$i uzivatele pieji, jsme se snazili zajistit co nejéastéjsi kontakt uzivateld s rodinou i
ptes to, ze ne vzdy mohl byt tento kontakt osobni. Na poc¢atku jara jsme se vSichni domnivali, ze
pokud budeme dodrzovat vSechna opatieni, kterd méla zabranit Sifeni nemoci, brzy se vSe vrati
k béZznému zpiasobu zivota. Proto i nasi uZivatelé z pocatku chapali vyjime¢nost situace a byli nam
napomocni pii dodrzovani karanténnich opatieni i pfes to, ze to pro né nebylo lehké a i ptes to, ze
se museli vzdat kontaktli se svymi nejbliz§imi. Postupem cCasu jsme vSichni ale zjistili, ze boj
s Covid — 19 nebude tak jednoduchy a Ze se budeme muset naucit nejen my, ale i nasi uzivatele zit
jinak, neZ jsme byli doposud zvykli. U¢ili jsme se spolu s uzivateli hledat moZnosti, jak travit volny
¢as, kdyz nebylo mozné se stykat s dalS§imi uZivateli. Ucili jsme se hledat nové prostiedky
komunikace, zejména prostiednictvim telefonovani, ¢i aplikace Skype, abychom zajistili nasim
uzivatelim alespon néjaky kontakt s rodinami.

Kontakt s rodinami prostifednictvim Skype byl nejen pro uZzivatele, ale i pro rodinné piislusniky
zcela novym zazitkem. Hodné piibuznych aplikaci Skype dosud nepouzivalo, proto jsme
Vv pocatcich slouzili i jako technicka podpora pro rodinné piislusniky. Tento druh komunikace se
Vv pritbéhu Casu stal béznou zalezitosti chodu domova, rovnéz ve spolupraci s pracovniky piimé
péce, ktefi byli ndpomocni pfi zprostfedkovani hovoru Skype.

Kontakt s rodinou jsme se snazili zajistit nejenom hovory pfes Skype, ale také prostiednictvim
balickt, které rodiny pfindSely svym blizkym. Pfedavani téchto balicka také podléhalo piisnym
hygienickym opatfenim.

Jakmile to dovolila pandemicka situace ve spole¢nosti, opét jsme umoznili navstévy v zatizeni. Ani
tyto navstévy vSak neprobihaly, jak jsme byli zvykli, ale museli jsme zavést objednavkovy systém
pro navstévy a rovnéz zajistit u téchto navstév negativni antigenni test. Bohuzel se s pfichazejicim
podzimem opét situace vyrazné zhorsila a my jsme museli zavést zakaz navstév.

V pribéhu lonského roku jsme se snazili vyuzit obdobi, kdy neplatila tak pfisna
protiepidemiologicka opatfeni a uspotfadat tak spole¢nou aktivitu. Vzhledem k tomu, Ze toto
,voIngjs$i*“ obdobi ptipadlo na letni mésice, uspotadali jsme zahradni slavnost. Pro nase uzivatele to
bylo piijemné zpestieni tézké covidové doby.

KaZzdoro¢ni nabidka aktivit, kterd byva zamétena na sport, na zabavu, na vzpominky a trénink

paméti, na praci, na vzdélavani a literaturu, na hudbu, na socidlni zaclefiovani, na tradice, na
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navstévy oblibenych mist a na vyuzivani bézné dostupnych zdroji byla velmi omezené v dusledku
pandemie Covidu-19, proto jsme se vice zaméfili na individualni praci ve vysoké mife predevsim
na pokojich. Uzivatelim velmi chyb€la moznost kontaktu s Sirs$i rodinou, s ostatnimi uzivateli a
predev§im dodrzovéani spolecnych tradic, jako naptiklad spolecné peceni berankd, vanocniho
cukrovi, navstévy cukraren, ale i navstévy riznych kulturnich a spolecenskych akci.

Nejen uzivatelé domova, ale rovnéz i celd spolecnost se musela naucit zit jinak, nez jsme byli
doposud zvykli. Uzivatele travili vétSinou ¢asu na pokojich, pouze v 1ét¢ vyuzivali zahradu, ale

pouze v omezen¢ mifte.
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7. Stavebné - technicky stav objektu

Stavebne-technicky stav objektu — statika, sttech na v§ech budovach je ve velmi dobrém stavu.

Vnéjsi plast objektu

- Budova Hibitovni — v roce 2018 zatepleni objektu budovy, vcetné sanace vlihkého zdiva a
sanace plochych stiech a teras — velmi dobry technicky stav

- Budova Méchova — obvodové zdivo v dobrém technickém stavu. Fasadda zateplena pénovym
polystyrenem v tl. 50mm, které je v souc¢asné dob¢ nevyhovuje pozadavkam.

- Budova Bezru¢ova — obvodové zdivo v dobrém technickém stavu. Objekt trpi vySenou
vlhkosti zdiva v suterénu. Fasada zateplena pénovym polystyrenem v tl. 50mm, které je
v soucasné dob¢ nevyhovuje pozadavkim.

- Spojovaci chodba mezi budovou Bezru¢ova a Machova - spojovaci chodba spojujici obé
budovy zatizeni (velmi dilezita pro vzajemnou propojenost obou budov véetné dovozu stravy
a pradla na druhé budovy, prichod pro uzivatele a pracovniky). Tato chodba vykazuje
znamKy nevhodnosti — vlhkost, trhliny, velky tnik tepla (objekt je bez jakékoliv tepelné
izolace). V soucasné dob¢ ve fazi zpracovani projektové dokumentace ve spojitosti s budovou
Machova v roce 2019 — 2020.

Vnitrni stav objektu domova

- Budova Hibitovni — vykazuje znamky velmi dobrého stavu zejména z divodu probihajici
rekonstrukce v minulych letech

- Budova Bezrucova - vykazuje znamky velmi dobrého stavu zejména z diivodu probihajici
rekonstrukce v minulych letech
Budova Machova — tento objekt vykazuje znamky nevhodnosti zejména z dtivodu zastaralé
elektroinstalace, rozvoda vody, rovnéZz nutna humanizace objektu. Zpracovana studie z roku
2016 poslouzi vyhledové jako ptechod do faze zpracovani projektové dokumentace v roce

2019.

Stravovaci provoz — stravovaci provoz budovy Hibitovni prosel v roce 2017 az 2018 rekonstrukei za

ucelem zfizeni centralni kuchyné Domova Duha — stravovaci provoz vykazuje znamky velmi dobrého stavu

>'
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Stavebné technicky stav pradelen v suterénu vykazuje velmi dobry stav vzhledem k tomu, Ze v roce
2014 probehla celkova rekonstrukce véetné sanace suterénu pradelny na budoveé Hibitovni a v roce

2009 rekonstrukce pradelny na budové Machova.

Kotelna

- Budova Hibitovni — rekonstrukce v roce 2018 — 2019 - instalaci nové plynové kotelny,
kogeneraéni jednotky a IRC regulace otopné soustavy, zcela vyhovuje pozadavkim

- Budova Bezruc¢ova — rekonstrukce v roce 2012, zcela vyhovuje pozadavkium

Vsechny tii objekty JSOU bezbariéroveé.

V kazdém objektu budovy se nachdzeji dva vytahy, Z nichz jeden je vzdy evakuacni.
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8. StéZejni cile stanovené k realizaci v roce 2021 a vize do dalSich let

~ Sluzba domov pro seniory
Ve spolupraci se ziizovatelem nadale pracovat na dokonéeni zpracovani projektové dokumentace
k investicni akci ,,Rekonstrukce budovy Machova a spojovaciho traktu®, ktera povede ke
zkvalitnéni bydleni seniorti v navaznosti na podporované prvky komunitniho bydleni; a rovnéz

pomalu sluzbu piipravovat na planovanou rekonstrukci;

= Sluzba se zvldstnim reZimem
Ukoly stanovené organizaci k realizaci vroce 2020 se nepodafily v plinovaném rozsahu
naplnit. Bude se na jejich plnéni nadale pokracovat, a to:
e propracovat psychobiograficky model do péce uzivateli a sluzby a posilovat tak jeji
pfirozenost;
e vénovat se priprave na certifikaci Vazka,
e udrzet a dale rozvijet uroven zavedeného konceptu Bazalni stimulace v péci;
e Vprostorach zahrady vytvofit dal$i ,, Gabionovou kvétinovou zahradku s vyvySenym
zahonem a vyuzivat ji pro terapii;
e prostiedi sluzby dale pfizplisobovat potfebam ¢loveka s demenci, zaméfit se na individualni
praci/prvky napomahajici ¢lovéku v orientaci, zvladani kazdodennich ¢innosti a v pocitu
a ochran¢ bezpeci,
e pfizpusobit pracovni dobu pracovnikl aktivizace a vedoucich jednotlivych bydleni potfebam

lidi s demenci a danému provozu.

= Spolecné plany do budoucna

V nadchazejicim obdobi bude nutné zamérit se na posileni irovné kvality rozsahu a zpiisobu
poskytované sluzby, ktera v dusledku nakazy COVID-19 a s ni spojenych opatifeni vcetné
dopadi na poskytovanou sluzbu poklesla.
StéZejni pro nadchazejici obdobi je rovnéz:

e Zzajistit bezpecny a plynuly provoz sluzby vcetné€ ochrany uzivatelti a pracovnikd;

e udrzet dostatecny rozsah a pocet ochrannych pomicek;

e preventivni opatfeni dle potieb sluzby ¢i nafizeni implementovat flexibilné a dale Cinit

kroky k posileni jeji ii€innosti.

=9 P
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Treti ¢ast — ekonomicka

Ekonomické udaje

Personal
Pocet pracovnik . o
e Pocet pracovniku
PFima péce
Vzdélani | PFepocteny Pedagogic | Pracovnici Zdravotnict sodialnt THP Ostatni
stav (PS) ke o ti v socialnich  Dracovnici pracovnici
dni /o pracovnici | sluzbach P
31.12.2020 1 2 3 4 5 6
PS | % PS % PS | % PS % PS % PS %
Vysokoskolské 7 4,44 3 1,90 2| 1,27 2 | 1,27
Vyssi odborné 1 0,63 0,63
Uplné stiedni 67,14| 42,61 38,5 | 2444 | 15952 | 05| 0,32 31,9 | 10,14 | 6,44
Vyugen 67,78 | 43,02 39 | 24,75 0 28,78 | 18,27
Zakladni 14,64 9,29 9 5,71 0 5,64 3,58
Celkem 157,56 100,00 O 89,5 | 56,80 | 15 | 9,52 3,5 | 2,22 5| 3,17 44,56 28,28
Vysledek hospodareni k 31. 12. 2020 (tis. Kc)
Naklady Vynosy Vysledek hospodareni
Hlavni ¢innost 105 248,79 105 100,36 -148,43
Doplrikova cinnost 143,18 352,86 209,68
Celkem 105 391,97 105 453,22 61,25

Navrh na rozdéleni zlepseného vysledku hospodareni (Kc)

Vysledek hospodareni Z toho
za rok 2020 prevod do rezervniho fondu prevod do fondu odmén
61 247,58 61 247,58 0

Wisledek hospodareni po jednotlivych druzich soc. sluzeb* k 31. 12. 2020

(tis. KC)
P . . , Vysledek
Druh socialnich sluzeb Naklady Vynosy hospodafeni
Domov pro seniory 56 643,79 56 456,81 -186,98
Domov se zvlastnim rezimem 48 605,00 48 643,55 38,55
|Ce|kem 105 248,79 105 100,36 -148,43|
Prispévkova organizace" -
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Zavazné ukazatele na r. 2020 (Kc)

Zavazny ukazatel na rok 2020 Vyse (K¢)
Pfispévek na provoz UZ 13305 — v rdmci Podminek dotac¢niho 35 362 000
Programu na podporu poskytovani socidlnich sluzeb pro r. 2020
Pfispévek na provoz UZ 205 — thrada naklad@ na odpisy 1 800 000
Pfispévek na provoz UZ 207 — dofinancovani hlavni ¢innosti 2 200 000
Pfispévek na provoz UZ 203 — Gcelové uréeny na....
Pfispévek na provoz UZ 0 — DVB-Tv 42 000
Ucelovy investi¢ni prispévek do fondu investic — na akci..
, o ;o ‘e 600 000
»Stavebni upravy ptizemi objektu Bezru¢ova
UZ 13351 — Dotacni fizeni MPSV na podporu mimoradného
financniho ohodnoceni zaméstnanct v socialnich sluzbach 3835277
v souvislosti s epidemii COVID_19
UZ 13351 — Individualni dotace MPSV na financovani zvySenych
provoznich nakladd a sanaci vypadkd prijmd v souvislosti 654 058
s pfijimanim karanténnich, mimoradnych a krizovych opatfeni
v socialnich sluzbach v souvislosti s epidemii COVID_19
UZ 13351 — Dotacni fizeni MPSV na financovani trvani
zvySenych provoznich vydajd a sanaci vypadku pfijm0
. g L R o 1 363 403
v souvislosti s prijimanim karanténnich, mimoradnych krizovych
opatfeni v socialnich sluzbach s epidemii COVID_19
UZ 13351 — Dotacni fizeni MPSV na financovani zvysenych
provoznich nakladl a sanaci vypadkd pFijm@ v souvislosti
s pfijimanim karanténnich, mimoradnych a krizovych opatteni
o, " g v 651 140
v socialnich sluzbach, a na poskytnuti kompenzacniho bonusu
pro pracovniky sektoru socialnich sluZeb v souvislosti s epidemii
COvID_19
UZ 35442 Dotacni fizeni MZ na podporu mimoradného
finan¢niho ohodnoceni zdravotnickych pracovnikd v socialnich 491 670,51
sluzbach v souvislosti s epidemii COVID_19
25% podil mimotarifnich slozek platu (doplnite skut. %) 20,57 %
. . vyrovnané pripadné mirné
Vysledek hospodaren prebytkové hospodareni za rok 2020
Hospodareni s penéZnimi fondy
i Stav (v tis. K¢)
Nazev fondu
k1.1.2020 k 31.12. 2020
Fond investic 9611,8 12553,6
FKSP 734,9 1044,7
Rezervni fond 585,5 681,2
Fond odmén 8,0 8,0
5. =
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VWznamné dary, sponzorstvi (tis. Kc)
Financni Vécny Financni Vécny
Druh/ucel Celkem
Rezervni fond Fond investic
Obec Kunin 25 25
IMésto Koprivnice 20 20
Obec Hodslavice 6 6
Obec Mankovice 5 5
Mésto Frenstat p.Radhostém 1,5 1,5
Méstys Suchdol nad Odrou 30 30
Obec Libhost’ 19,8 19,8
Ostatni financni dary 103,3 103,3
\Vécné dary 296,6 0 296,6
[Celkem 507,2 210,6 296,6

Investicni' akce realizované v roce 2020 (tis. KC)

Zdroje
Nazev akce L jiné
celkem vlastni |zrizovatel dary vr druh
castka .
zdroje
Chladici 18zka pro zemfelé 2 ks 158,6 158,6
Zavazeci vozik ke
konvektomatu 23,3 23,3
El.vakovy zvedak 163,1 163,1
Sprchovy vozik Carevo 224,2 224,2
Ohfiva¢ mléka 46,1 46,1
Aktualizace ohlaseni stavby -- 20.0 20.0
komunita ! !
Zpracovani VZ - komunita 19,4 19,4
Stavebni L'Jpravy 1.NP - 3251 3251
komunita ! !
Projektova dokumentace — 48.0 48.0
Iinravv - nladina ! !
Stavebni Upravy 1.NP - 215.0 215.0
komunita ! !
Celkem 1272,8 693,3 579,5
Prispévkova organizace" -
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Péce o spravovany majetek, vyznamné opravy a udrzba v roce 2020 (tis. KE)

Zdroje _
Druh/icel celkem vlastni | zfizovatel dary v e druh
castka zdroje
Malifské prace (H) 71,9 71,9
Malifské prace (B) 235,8 235,8
Malifské prace (B) 112,5 112,5
Malifské prace (H) 246,0 246,0
Vyména ohfivace (M) 186,0 186,0
Vyména baterii UPS (B) 101,9 101,9
Vyména dvefi (H) 83,0 83,0
Vymeéna dvefi (B) 297,3 297,3
Vyména dveti (H) 367,6 367,6
Celkem 1702,0 1702,0

Pojistné udalosti na nemovitém i movitém majetku (tis. Kc)

v s s ax f v Vyse nahrady od
Pojistna udalost Celkova vyse skody pojistiovny
¢.7591430 — zateceni suterénu budova na ul.
" 6,6 5,6
Bezrucova
€.7549892 — poskozeni mlékovaru 27,9 26,9
€.7477181 — prask.stupacka — budova na ul.
A 4,7 3,7
Machova
c.7452011 — zateCeni suterénu — budova na ul. 421 411
Bezrucova
Celkem 81,3 77,3
Cerpéni ucelovych dotaci v r. 2020 (tis. K<)
iy . Ucetni | Poskytnuta - Vratka Zdavodnéni
Poskytovatel icelové dotace znak dotace Pouzito dotace vratky
VFP — Mésto Novy Jicin 2 223 223 0
VFP — Mésto Novy Ji¢in 2 109,7 109,7 0
VFP — Obec Morkov 2 40 40 0
VFP — Obec Stary Jicin 2 10 10 0
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VFP — Mésto Fulnek 2 15 15 0
VFP — Mésto Odry 2 5 5 0
;/lgllzla— Obec Senov u Nového 5 " 20 0
VFP — Mé&sto Stramberk 2 40 40 0
Celkem 462,7 162,7 0

Primérné % nemocnosti za rok 2020

V roce 2020 ¢inila nemocnost 10,12%b.

Kontroly — opatieni (vlastni, jinymi subjekty)

= Kontroly vnitini
Kontrolni ¢innost v nasem zafizeni je nedilnou soucasti fidiciho procesu, jejimz cilem je zajistovani
a poskytovani kvalitnich socialnich sluzeb v souladu s vnitinimi pravidly naseho zafizeni.
Kontroly probihaly dle Smérnice ,,Vnitini kontrolni systém“ ze dne 1.1.2016 vcetné platnych
dodatk k této smérnici, dle zdkona ¢.320/2001 Sb. Kontroly byly pldnované i namatkové. Ze vSech
kontrol byly vypracovany zapisy.
Vysledky kontrol:
V prubéhu kontrolni ¢innosti v nékterych ptipadech nebyly shledany zadné zavazné nedostatky

nebo poruseni a tam, kde byly shledany, doslo k naprave.

= Kontroly vnéjSimi orgdany
o Krajska hygienicka stanice Moravskoslezského kraje se sidlem v Ostravé
19.8.2020
Predmet kontroly:
Plnéni povinnosti stanovenych v zakoné ¢.258/2000 Sb., v natizeni Evropského parlamentu
a Rady (ES) €. 852/2004 o hygien¢ potraviny.
Vysledek kontroly:

V zadné z kontrolovanych ¢asti nebyly zjistény zadné nedostatky.
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= Vyhodnoceni plnéni povinného podilu dle zakona ¢.435/2004., 0 zaméstnanosti, ve znéni
pozdéjsich piedpisi.
Primérny ro¢ni prepocteny pocet zaméstnanct v roce 2020 159,45 osob

Z toho povinny podil 4% 6,37 osob

Pocet osob se zdravotnim znevyhodnénim zaméstnanych

u zaméstnavatele v roce 2020 9,55 osob

Povinny podil za rok 2020 je spInén primym zaméstnavanim zdravotné znevyhodnénych osob.

= Poskytovani informaci podle zdkona ¢106/1999 Sbh., 0 svobodném piistupu k informacim,

ve znéni pozd¢jsich piedpist.

Zprava o ¢innosti a plnéni tkolt Domova Duha, piispévkova organizace ( dale jen ,,domov* ) je
zvetejiiovana v souladu sust. § 18 odst. 1 zdkona ¢ 106 / 1999 Sb., 0 svobodném ptistupu
k informacim.)

Udaje pofadované dle zdkona & 106 /1999 Sb., v platném znéni:

§ 18 odst. 1 pism. a)

Pocet podanych zadosti o informace: 0

Pocet vydanych rozhodnuti o odmitnuti zadosti: O

§ 18 odst. 1 pism. b)

Pocet podanych odvolani proti rozhodnuti: O

§ 18 odst. 1 pism. c)

Opis podstatnych ¢asti kazdého rozsudku soudu: 0

§ 18 odst. 1 pism. d)

Vycet poskytnutych vyhradnich licenci: 0

§ 18 odst. 1 pism. e)

Pocet stiznosti podanych podle §16a: 0

§ 18 odst. 1 pism. 1)

Dalsi informace vztahujici se k uplatiovani tohoto zakona: 0
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V roce 2020 nebyly na organizaci uvaleny zadné sankce za nedodrzovani ustanoveni zakona ¢. 106

/ 1999 Sb., o svobodném piistupu k informacim, ve znéni pozdé&jsich predpist.

Domov vyfizuje fadu informaci neformalné bez omezeni lhiitami zakona. Zadosti o informace takto
neformaln¢ vytizované nejsou zahrnuty do evidence ve smyslu uvedenych zakond. Kromée
informaci, které poskytuje podle uvedenych zakont, dava domov vetejnosti informace i z vlastniho

podnétu — formou brozur, letakt, www-stranek.

Digitalné

Mgr. Dana podepsal Mgr.
V Novém Ji¢iné dne 9.3.2021 Janc¢alkov g::;nf‘"ca'km’a
4 % . ;o oaews A 2021.03.14
Mgr.Dana Jancalkova, feditelka Domova Duha Novy Ji¢in a 18:43:32 +01'00'

= Pracovnici Domova Duha budou sezndameni se ,,Zprdavou o éinnosti a pinéni tikolit za rok

2020 v prithéhu mésice biezna 2021 a dubna 2021

Zpracovatel zpravy o ¢innosti a pIlnéni ukolti PO MSK za organizaci
jméno: Mgr. Dana Jancalkova
datum: 9.3.2021
telefon: 556 709 033
e-mail: reditel@domovduha.cz
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