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Se zarazenim fotografii do ,,Zpravy o ¢innosti a plnéni ukoli Domova Duha Novy Ji¢in za rok

2021% a s jejich naslednym zvefejnénim daly osoby uvedené na fotografiich sviij souhlas.
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Uvodni ¢ast zpravy o ¢innosti

Z.akladni informace o PO

- ndzev piispévkové organizace, ziizovatel, adresa, IC, ¢islo bankovni spojeni, ndzev datové

schranky, obchodni rejstiik, Feditel p.o., telefonni a emailové spojeni, webovd stranka

Nazev organizace: Domov Duha, ptispévkova organizace, Hibitovni 1128/41, 741 01 Novy Ji¢in

Mista poskytovani sOcialni sluzby: Hibitovni 1128/41, Bezrucova 419/20, Machova 1435/19

Zrizovatel: Krajsky ufad Moravskoslezského kraje, 28.tijna 117, 702 18 Ostrava

IC: 48804886

Cislo bankovniho ui¢tu: Komeréni banka Novy Ji¢in 25435801/0100

Nazev datové schranky: Domov Duha, ptispévkova organizace, identifikator datové schranky:
fnhkh7g

Obchodni rejstrik: Organizace je zapsana v obchodnim rejstiiku, vedeného u krajského soudu v

Ostrave, oddil Pr, vlozka 888

Reditel organizace: Mgr. Janéalkova Dana

Telefonni spojeni: 556 709 033 - feditel
556 709 747 — recepce budova Hibitovni
556 787 217- recepce budova Machova a Bezruc¢ova
556 714 188 - socialni pracovnice budova Hibitovni

556 787 202 - socialni pracovnice budova Machova a Bezru¢ova

E-mailové spojeni: reditel@domovduha.cz

Webova stranka: www.domovduha.cz
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Uvodni slovo Feditelky

Véazeni pratelé,

stalo se jiz samoziejmosti, tak, jako v roce loniském, ze opétovné uplynul jeden rok nasi prace, rok,
ktery byl tak jako predesly opét spojovan s pokracovanim onemocnéni covid-19. Oproti roku
loniskému, mame ale jiz vice zkuSenosti jak tomuto onemocnéni ¢elit v souladu s poskytovanim
naSich socialnich sluzeb, které jsme museli piizpisobit zejména z pohledu dodrzovani hygienicko-
epidemiologickych opatieni riznym omezenim, které nebyly samoziejmé pifijemné Vam, naSim
uzivateliim, ale i VaSim blizkym.

Spole¢né s Vami, jsme opét nastavovali véci nam dfive tak pfirozené a blizké do opétovného
fungovani, at’ uz to bylo postupné zatazovani volnocasovych aktivit, nav§tév cukraren, vylett aj.,
tak také poradani mensich akci zejména téch vanoc¢nich. Rok to byl velmi slozity mnohdy az tézky,
zejména z pohledu ptichédzejicich pozitivnich pfipadt, ale 0 to nadéjnéjsi, kdyz nakaza slabla a
odchazela. Bohuzel respirator se pro nas pracovniky tak stal a ziejmé po dlouhou dobu jesté stane
nedilnou soucasti kazdodenniho pracovniho dne.

I piesto tedy nase organizace kvalitu na jednotlivych sluzbach rozvijela, zejména z pohledu
planovanych a realizovanych oprav, dopliiovani nabytku (kiesla, stoly, zidle), pomuicky slouZzici
k zajistovani péce u uzivatell s nejvyssi mirou podpory (koupaci kiesla, vany, zvedaci zatizeni),
dale ndkupem novych elektrickych polohovacich posteli a jinych pomticek uréené pro terapie a
volnocasové aktivity.

Dale jsme pokracovali v praci nad projektovou dokumentaci ,,Rekonstrukce budovy a spojovaci
chodby Machova, ktera zapocala v roce 2019. V prosinci 2021 doslo k vypsani vybérového fizeni
na vybér zhotovitele a pokud vSe dobie dopadne, ¢eka nas v roce nadchazejicim ocekavana
rekonstrukce. Rekonstrukci dojde ke zkvalitnéni bydleni opravou budovy Machova v¢etné navyseni
kapacity této budovy spojené s vybudovanim nové budovy V prostorach stavajici spojovaci chodby,
které bude zbourana. Soucasni stavby je vybudovani novych zahrad, zelen¢, teras, posezeni.
Zavérem bych rada podékovala vsem pracovnikim Domova Duha za obétavou a naro¢nou praci, za
jejich maximalni nasazeni v dobé covidové pandemie, zfizovateli, kterym je Moravskoslezsky kraj
véetné¢ odboru socialnich véci za jeho vstiicny pfistup a podporu. Podé€kovani rovnéz patii
sponzorim 1 vSem ostatnim za pomoc, at’ je jakakoliv. NaSim milym uzivatelim a rodinnym

prislusnikiim dékujeme za vzajemnou, Otevienou spolupraci a pochopeni v této nelehké dobé.

DigitéIné pod |
Mgr. Dana g, oons imekous
Janéa'lkova' Datum: 2022.03.25
, evr v v P . , Ty 17:57:59 +01'00"
Novém Ji¢in¢ dne 14.3.2022 Mgr.Dana Jancalkova, feditelka Domova Duha Novy Ji¢in '
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Poslani a cile organizace, poskytované socidlni sluzby

= hlavni ucel ziizeni, dle aktudlné platné ziizovaci listiny

Hlavnim ucelem zfizeni organizace je ucelové poslani spocivajici v poskytovani socialnich sluzeb
podle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdé&jSich piedpist, v souladu
s rozhodnutim o registraci, jakoz 1 zajiStovani fakultativnich ¢innosti s poskytovanim socidlnich

sluzeb souvisejicich.

- rozhodnuti o registraci — & rozhodnuti, datum vydini, DRUH SLUZBY dle registrace,
poslani a cile poskytovanych sluZeb

Domov Duha Novy Ji¢in poskytuje dvé socialni sluzby — domov pro seniory a domov se zvlastnim

rezimem. Ob¢ socialni sluzby poskytujeme nepietrzité v tiech objektech naseho domova v Novém

Jicing.

Domov pro seniory

Druh sluzby dle registrace: domov pro seniory

Identifikator: 2250892

Cislo rozhodnuti: MSK 122459/2017
Datum vydani: 29.9.2017
Poskytovana od: 01.07.1993

Poslanim poskytované socialni sluzby domov pro seniory je poskytovat pobytovou sluzbu socialni
péce lidem, ktefi vzhledem ke svému véku a ztraté¢ sobé&stacnosti potiebuji péci, kterd jim nemtize
byt zajisténa rodinnymi piislusniky ani jinou formou pomoci. Usilujeme o to, aby tito lidé mohli Zit
distojny Zivot. NaSi snahou je udrZet a podporovat jejich schopnosti. SluZzbu poskytujeme

nepretrzite.

Cilova skupina sluzby domov pro seniory jsou seniofi (osoby ve véku 65 let a vice), ktefi vzhledem
ke svému veéku a ztraté sobéstacnosti potiebuji péci, ktera jim nemuze byt zajiSténa rodinnymi

ptislusniky ani jinou formou pomoci.

Celkova kapacita domova pro seniory je 125 uzivatelt. Z toho roz¢lenéni na jednotlivé budovy:
- Bezrucova 419/20, 741 01 Novy Ji¢in - 88 uzivatelu
- Machova 1435/19, 741 01 Novy Ji¢in - 37 uzivatela

Pfispévkova organizace
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Cile sluzby:
o  zajistit spokojenost uzivateld, poskytovat sluzby dle individualnich potieb uzivatelt
e podporovat a rozvijet socialni vazby a vztahy s rodinou, znamymi a blizkym svétem
e udrzovat dobry fyzicky a psychicky stav uzivatelt, pomahat pii nalézani smyslu zivota ve
stari
K zdasaddam sluzby domov pro seniory patsi:
* Ucta a respekt k uzivateli — jeho praviim, volbé, zvlastnostem, soukromi, svobody, vlastni
identité
* vzajemna komunikace, diivéra mezi zaméstnanci a uzivateli
* kuzivatelim ptistupujeme individualné — v poptedi je vzdy uzivatel, jeho potiteby a zajmy
* tymova spolupréce, profesionalni ptistup
* zapojeni do komunity a zivota spolecnosti
* dbame na dodrzovani etickych kodexii vSemi pracovniky véetné prav a zakladnich svobod
uzivatel
» respektujeme vlastni volbu uzivatelii — pocit bezpe¢ného prostiedi a pocit ptirozeného Zivota

* flexibilita (pfizplisobeni se ménicim se potfebam a pozadavkiim uzivatell)

Domov se zvlastnim rezimem

Druh sluzby dle registrace: domov se zvlastnim rezimem

Identifikator: 1028089

Cislo rozhodnuti: MSK 122459/2017
Datum vydani: 16.10.2015
Poskytovana od: 01.01.2018

Nasim poslanim je umoznit lidem s demenci prozivat distojny Zivot v bezpecném prostiedi, ktery
uz nezvladaji ve svém domacim prosttedi z davodu nemoci, véku a ztrat€ sobéstacnosti.
Zajistujeme celodenni péci (24 hodin denné, 7 dni v tydnu). Usilujeme o kvalitu zivota kazdého

¢loveka, ke kterému piistupujeme s tctou a s respektem jeho jedinecnosti.

Cilova skupina sluzby domov se zvlastnim rezimem jsou 0soby a seniofi (osoby ve véku 55 let a

vice), ktefi vzhledem ke svému onemocnéni Alzheimerovou chorobou, stafeckou demenci ¢i jinymi

[ . —
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typy demence potiebuji péci, ktera jim nemuze byt zajisténa rodinnymi pfislusniky ani jinou formou

pomaoci.

Celkova kapacita domova se zvlastnim rezimem je 95 uZivateld. Z toho roz¢lenéni na jednotlivé
budovy:
Hibitovni 1128/41, 741 01 Novy Ji¢in - 95 uzivatelii

Cile sluzby:

o zachovat zvyklosti uzivateli a navazat na jejich dosavadni zptsob zivota

e prizpusobit sluzbu potiebam a ptani uzivateld

e Zzajistit uzivatelim bezpeéné, piijemné a podnétné prostiedi pro bydleni a traveni svého Casu
e podpotfit a rozvijet u uzivatel vztahy s rodinou, znamymi a blizkym svétem

e poskytovat sluzbu na odborné urovni

K zasaddam sluzby domov se zvldastnim rezim patri:
* Usta, respekt, distojnost a ochrana prav
K uzivatelim pfistupujeme s uctou. Uvédomujeme si a respektujeme jedine¢nost kazdého uzivatele,
kterému sluzbu poskytujeme podle jeho potieb. Dbame o dastojné podminky pro zivot uzivatelt.
Chranime prava uzivatelt a v ptipadé potieby jim napomahame prava realizovat.
* bezpeci
Dbame na bezpecni uzivatele. Chranime ho pied jednanim, které je pro n&j nebezpecné a ohrozujici.
* pfirozenost
Dbame na vytvareni piirozené¢ho prostiedi, a to prostorem, aktivitami a zptisobem poskytované péce
V navaznosti na dosavadni zptisob zivota uzivatele.
* tymova spoluprace
Pracujeme tymové, abychom individudlni potfeby uZivatele zajistili co nejlépe. Vazime si
spoluprace rodiny uzivatele a dobrovolniki, ktera vyznamné piispiva k pohodé a pozitivnimu
naladéni uzivatele.

* flexibilita (pfizplisobeni se ménicim se potfebam a pozadavkiim uZivatell)
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Zprava o ¢innosti organizace

- piehled a charakteristika uZivatelii a zaméstnanci v Domové Duha
Uzivatelé Domova Duha
Domov Duha Novy Ji¢in poskytuje dvé socialni sluzby — domov pro seniory a domov se zvlastnim
rezimem.
Skladba poctu uzivatel dle poskytovanych sluzeb v roce 2021 viz.graf ¢.1:
- celkem uzivatelt 220
-z toho domov pro seniory 125

- adomov se zvlastnim rezimem 95 uzivatela

Skladba poctu uzivatel dle poskytovanych sluzeb - graf ¢.1

O Domov pro seniory

95uzivatel

O Domov se zvlastnim
125 uZivatel| reZimem

Skladba uzivateli dle pohlavi rozélenéno dle sluzeb v roce 2021 Vviz.graf ¢.2:
- celkem uzivatelti za ob¢ sluzby 220 z toho 150 Zzen a 70 muzi
- Domov pro seniory celkem 125 uzivateld z toho 89 zen a 36 muzu

- Domov se zvlastnim rezimem celkem 95 uzivatelt z toho 61 Zzen a 34 muzu

Skladba uzivatel dle pohlavi roz€lenéno dle sluzeb - graf ¢.2

250

O 220 uzivatel O Celkem obé sluzby O Zeny O Muii

200
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100 .
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Prumerny vek uzivatel dle poskytované sluzby v roce 2021 viz.graf ¢.3:
- prumérny vék uzivatell na sluzbé domov pro seniory je 84,1

- pramérny ve€k uZivateld na sluzbé domov se zvlastnim rezimem je 80,5

Pramérny vék uzivatel dle poskytované sluzby - graf.c.3

O Domov pro seniory

B Domov se zvlastnim
84,1 reZimem

Zavislost uzivatel zarizeni na pomoci jiné osoby dle poskytovanych sluzeb v roce 2021 viz.graf ¢.4:

- poskytovana sluzba: Domov pro seniory — bez zavislosti 2 uzivatelé, I lehka zavislost 10
uzivatell, II stiedné tézka zavislost 31 uzivateld, III t€zka zavislost 49 uzivateld, IV Gplna
zavislost 33 uzivatelt

- poskytovana sluzba: Domov se zvlastnim rezimem — bez zavislosti 0 uzivatel, I lehka
zavislost 4 uzivatelé, II stiedné tézka zavislost 8 uzivatelq, III tézka zavislost 17 uzivateli,

IV Uplna zavislost 66 uzivatelt

100
90 1
80 1
70 1
60 1
50 1
40 -
30 1
20 1
10 1

Celkem obé sluzby Domov pro seniory Domvo se zvlastnim
reZimem
O Bez zavislosti O 1 lehka zavislost O Il stfedné tézka zavislost
O 11l tézka zavislost E IV Gplna zavislost
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Zameéstmanci Domova Duha

Vedeni Domova Duha se snazi podporovat a upeviiovat staly pracovni kolektiv na vSech bydlenich
a usecich zafizeni, coz vede k dobré motivovanosti a profesionalit¢ ve vtahu ke kvalitnimu
poskytovani a napliovani socialnich sluzby véetné cilt sluzby.

V ramci vzdelavani jsou pracovnici ochotni se nadale vzdé€lavat, spolupracovat s vedenim zafizeni
na tvorb¢ vzdelavaciho planu v souvislosti s jejich cili a potfebami.

V leto$nim roce byla pracovnikiim poskytovana aktivni podpora v ramci naSeho interniho tymového
vzdélavani v oblasti ,,Ochrana prav uzivatelii”, Cile a zpiisoby poskytovani socidlni sluzby “,
Nouzové a havarijni situace “..

Pracovnici piimé péce absolvovali zakladni kurzy v programu ,,Bazalni stimulace® ptes Institut
bazalni stimulace ve Frydku-Mistku.

Dalsi vzdélavani pracovniki v socidlnich sluzbach bylo zaméfené na: ,,Stimulacni techniky u
klientit s poruchami hybnosti v socialnich zarizenich - zaZitkovy kurz s gerontooblekem *, ,, Zaklady
prvni pOMoci V zarizeni socialni péce, ,, Problematika polohovani a inkontinence “.

V ramci projektu vzdélavani realizované MSK ,,Podpora duse II* absolvovali pracovnici nasledujici
Skoleni:

- socialni pracovnici 16hodinovy vzdélavaci program ,,Psychiatrické minimum pro socialni praci“

- pracovnici piimé péce 16hodinovy vzdélavaci program ,,Prevence vzniku zavislosti klienta na
socialni sluzby “ a 16hodinovy vzdélavaci program ,, Specifikace prace s lidmi s demenci

- vedouci pracovnici 160hodinovy vzdélavaci program ,, Vycvik pro praci s osobami s dusevnim
onemocnénim

V letosnim roce probéhla v naSem zatizeni dvakrat individualni a skupinova supervize pod vedenim
Mgr.Lubomira Pelecha v ¢asové rozmezi 2 x ro¢né.

Rovnéz vyuzivame metodické podpory, konzultaci a jinych Skolicich akci na problematiku ve
zpétné vazbeé ke svému ztizovateli, tedy prostiednictvim Moravskoslezského kraje.

Celkovy provoz a chod naseho zafizeni se fesi tymové s nazorovym ¢i diskusnim zapojenim
pracovnikti domova. Jsme moderni organizace, ktera se neboji zmén, protoze nas kolektiv vi, ze

vedou ke zvySovani kvality nasich sluzeb a spokojenosti uzivateld.

V nize uvedenych tabulkach a grafech uvadime ptehled pracovnikd v naSem zafizeni rozc¢lenéno

v souhrnu za celou organizaci a za ob¢€ nami poskytované sluzby zvlast.
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Pocet pracovnikii dle vzdelani a dle pracovniho zarazeni v souhrnu za celou organizaci v roce

2021 vyjadreno v % viz.graf ¢.5:

Pocty pracovnik( v souhrnu za celou organizaci dle vzdélavani vyjadireno v %

H Vysokoskolské

m vy3si odborné

M Gplné stiedni

Hvyuten

m zakladni

Pocty pracovnikd v souhrnu za celou organizaci dle pracovniho zarazeni
vyjadieno v %

B Pracovnici v socidlnich
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m Zdravotnicti pracovnici

m Socialni pracovnici
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= Vyznamné aktivity v uplynulém roce
V uplynulém roce nas potkalo nékolik vyznamnych aktivit. Za zminku ur¢ité stoji
za sluzbu domov se zvla§tnim reZimem
FESTIVAL DNY UMENI NEVIDOMYCH NA MORAVE,
ktery se Jiz druhym rokem konal v prostorach nasi zahrady. Nadherny zpév a hudba v podani
skupiny Kyklopband se rozléhala nejen zahradou, ale i budovou zatizeni a jeho okolim.
I letoSni ro¢nik festivalu se zaméroval na obohaceni kazdodenniho Zivota lidem, ktefi vzhledem

K jejich zdravotnimu stavu a aktudlni situaci spojenou s nakazou COVID-19 maji omezené

moznosti kulturniho vyziti.
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STAVEBNI UPRAVY NA BYDLENI U ZVONKU SLUZBY DOMOVA SE ZVLASTNIM
REZIMEM

Realizaci stavebnich tGprav na bydleni u Zvonku jsme reflektovali aktualni specifické potieby
uzivatelll sluzby a zvySujici se naroky na jejich péci.

Stavebnimi upravami doslo k instalaci nové bezbariérové plosiny na schodisti chodby, ktera byla
obménéna za stavajici jiz nevyhovujici sedackovou plosinu. Ta jiz pro vétSinu uzivatelt k jejich
pohybovym omezenim a zdroven zajiSténi bezpecnosti nemohla byt pouzivdna a v ptipadé potieby
byl jakykoliv jejich pfesun pies dané schodisté pro personal i dané uzivatele velmi naro¢ny a spojen

S mnohymi riziky.

N —
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Dale doslo k tipravé a modernizaci socialniho zafizeni, K Gpravé a modernizaci bezbariérové

koupelny s WC a vzniku samostatné¢ho bezbariérového WC.

N
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Vybourani a tprava nového otvoru pro vstup do bezbariérové koupelny umozni dopravu uzivateld i

na mobilni koupaci vang¢.

Pro mobilni koupaci vanu je na stén¢ instalovdno napojeni na odtok odpadni vody a sprchovy a

desinfekéni panel.

Realizaci uprav byl vyznamné zvySen komfort
bydleni pro uzivatele a soucasné zlepSeni pracovnich

podminek pro zajistovani kvalitni Grovné péce.

N
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za sluzbu domov pro seniory
VYTVORENI KOMUNITNI MISTNOSTI NA BYDLENI V PAMPELISKOVEM UDOLI
Uzivatelé zde doposud vyuZivali predevs§im jidelnu, kterd byla v rdmci moZnosti uzplsobena tak,
aby podporovala uzivatele v setkavani se a spoleéném traveni volného ¢asu. Vytvoienim komunitni
mistnosti vSak dosSlo ke zvétSeni prostoru a uzivatelé se tak mohou naplno vénovat nejriznéj$im

aktivitam. Mohou zde travit ¢as s ostatnimi uzivateli, ale také se svymi rodinnymi piislusniky.

Dale maji moznost sledovani televize, mohou si zde uvafit kavu a zapujéit si k tomu knihu, dle

svého vlastniho vybéru.

N
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Pfi vytvareni komunitni mistnosti jsme se soucasné¢ na tomto bydleni zaméfili také na vytvoreni
reminiscenéniho koutku, kde se rovnéz mohou uzivatelé potkavat a travit zde spole¢né Ccas.

Reminiscenéni koutek jsme vybavili drobnymi dobovymi piedméty, jako je napiiklad nadobi,

dobové hodiny a dalsi pfedméty, které evokuji v uzivatelich dobu, jim dobie znamou a blizkou.

Pfispévkova organizace
Moravskoslezského kraje
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- organizace a kvalita — jak s ni pracujeme

Prace s kvalitou v obou nami poskytovanych sluzbach

I v hodnoceném roce byla spojena v nemalé mife s pokracujici ¢innosti z oblasti prevence,
opakovanému §ifeni nakazy jak mezi uzivateli, tak i pracovniky, feSeni provoznich potieb,

zpracovavani potiebné agendy a celkovému zvladani zatézovych situaci v souvislosti s COVID-109.

Velkou zatézi bylo i Casté bilancovani mezi stanovenymi zménami v opatfenich souvisejici
s COVID-19 a jejich uchopenim v praxi. Navic dana opatieni obc¢as vedly i ke stfetim s nékterymi
rodinnymi piislusniky odmitajicich dané opatieni pIné respektovat.

Vyostiené situace jsme se vzdy snazili teSit v poklidu, rodinam a uzivatelim se vénovat S
maximalni podporou a nabizenou pomoci. Reseni nebylo vzdy jednoduché, ale zvladli jsme situace

V zajmu spokojenosti vSech a véfime, ze se celkova situace bude jiz vyvijet jen lep§im smérem.

I ptes veskerou aktivitu spojenou s COVID-19, méli jsme silu a motivaci dale sluzbu zlepSovat,
posunovat jeji kvalitu ve vSech oblastech, a pfedevS§im i napomahat uzivatelim prozivat dny
naplnéné aktivitami a zabavou. Velky duraz byl kladen na zajisténi aktivit u lidi s nejvyssi mirou
potiebné péce (lidé s téZkym stupném demence, s tplnym pohybovym omezenim a dalsi). Dbali
jsme, aby aktivity probihaly pravidelné¢ mimo prostor lizka a pokoje. V ptipadé potieby vyuzil
pracovnik specialnich pomucek, kterymi zafizeni disponuje jako zvedaci zafizeni, specialni kiesla,

voziky, mobilni ltizka.

Péce

V oblasti péée jsme fesili situace spojené s ndkazou mezi uZivateli i pracovniky. Céste¢nou
vyhodou oproti obdobi minulém bylo vyuziti ziskanych zkuSenosti s ndkazou z minulého obdobi.
Pomalu ustupujici nakaza pfinesla jak mezi uzivateli, tak i pracovniky vétsi pohodu, klid a pocit

bezpeci.

Rozsah a zplisob péce je i nadéle pruzné pfizpisobovan potiebdm uzivatell sluzby. Vlivem jejich
onemocnéni jsou plné zavisli na celodenni pomoci druhé osoby. VétSina uzivateli sluzby ma
vyrazné zmény v oblasti vnimani, pohybu, komunikace. Pfi praci s nimi vyuzivame metody, které

nam v praxi napomahaji s uZivatelem lépe navazat kontakt, podpofit jeho vnimani, komunikaci a

[ . P
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pohyb. Patii k nim zejména bazalni stimulace, psychobiograficky model péce a dalsi. Jednotlivé
metody se pii jejich vyuziti ¢asto prolinaji.

Stiipky pfinosné prace Vam odkryjeme v nize uvedenych piibézich ze zivota uzivateli.

Pribeh pani L. - vyuziti psychobiografického modelu péce:

Pani L. bydli a vyuziva sluzbu v Domové Duha kratce. Od pocatku se projevovala velmi
neklidn¢ coz bylo ovlivnéno zménou jejiho prostiedi vcetné lidi, se kterymi doposud Zzila.
Vyzadovala neustalou pifitomnost a pozornost pracovnika, kterého se stale ptala, co ma d¢lat, na
nabidky aktivit reagovala obdobné, ze nevi, co ma délat i kdyz ji pracovnik podporoval a
individualn¢ se ji vénoval. Nakonec ¢innost vzdy odlozila. Z divodu padu se ji zhorsila chtize i
celkova mobilita. Odmitala vSak jakékoli procvi¢ovani chiize a zpevnéni dolnich konéetin §lo jen

velmi pozvolna.

Nadale jsme vSak trpélivé zkouseli nabidku a zapojeni do riznych aktivit. Maximalné se pracovalo
s jeji biografii. ProtoZe byla matkou, zkusili jsme podnét z tohoto obdobi. Dali jsme ji do naruce

terapeutickou pannu a reakce pani LibuSe nas mile potésila. Velmi si terapeutickou pannu oblibila.

Kazdy den se ji vénuje, chova ji v ndruci, ¢ese ji, povida si s ni, usmiva se.

‘. J—
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K tomu, abychom procvicili i jeji pohyb a chuzi, zkusili jsme vyuzit vozeni terapeutické panny

v koc¢arku. A podairilo se. Tak jak pohyb a chiizi odmitala, vozeni panny v ko€arku se ji velmi libi.

Pro udrZeni jejich kognitivnich schopnosti je u ni zajiStovan trénink paméti. Pfi trénovani paméti
jsme zjistili, ze zvlada ¢ist jednoduchy text, pokud je napsany velkymi pismeny. Vyzkouseli jsme
knihy, zpracované texty velkym pismem, ale bez uspéchu. Proto jsme zkusili podnét z détstvi a dali
ji do rukou Slabikat. Ten se ji zalibil a pravidelné si v ném listuje, prohlizi si obrazky a rovnéz si ze

Slabikaie predcitd. A popisuje obrazky, které v ném vidi.
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OOOR® ., OAOOVOADOR DO

Zprava o ¢innosti prlspevkove organizace za rok 2021



23

Stavy neklidu se u pani L. vyskytuji podstatné méné a my jiz zname aktivity, které ji zaujmou.
Mutizeme tak v danou chvili ucelné reagovat a odvést jeji pozornost a navodit u ni pocit klidu a
radosti. Nejvétsi uspéch spatiuje v tom, Ze se nam podatilo v pamét'ové stopé u pani L. najit to, co
jesté zna a dél4 ji radost. Nam pecujicim to pfineslo pfedev§im ziskanou divéru pani L. viici nam a

jeji pocit bezpeci.

Pribeh pani J. — vyuziti bazalni stimulace:

Pani J. bydli a vyuZiva sluzbu v Domové Duha uZ druhym rokem. Po roce doslo u ni nahle
ke zhorSeni stavu, kdy se zaCala projevovat velmi hlasit¢ a ,bolavé”. Rovnéz se zhorSovala ve
verbalni komunikaci. Byla podrobena fadu vySetfeni a tpravy 1é¢by, které vSak dlouhodobé
zlepSeni nepfineslo a stav se zacal opakovat. Zapocali jsme do péce zafazovat somatickou stimulaci
zklidnujici, po které dochéazelo k ustupu hlasitého narku, ale rovné€Z jen s docasnym efektem.
Protoze méla pani J. zaveden PEG, zatadili jsme jako dal$i stimulaci oralni. Za kratkou dobu jsme
zpozorovali zlepsujici se verbalni komunikaci u pani J.. Stale se vSak vracely stavy, kdy se

projevovala velmi hlasité a neklidné.

‘. —
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Postupné vsak dochazelo ke zlepSovani v kombinaci technik bazalni stimulace, a to oralni
stimulace, ktera se nejlépe osvédcila s vyuzitim ovocného lizatka, dale zklidiujici stimulace a

upravy lécebné terapie.

Dnes je pani J. opét ¢asto posazovana do specialniho kiesla Coraille, ve kterém travi svij cas
v komunité mezi ostatnimi nebo s ni pracovnik projizdi zahradu. Stimulace jsou u pani J. pravidelné

zajistovany nejen na ltizku, ale 1 v kiesle. A tou velkou radosti je pro nés pecujici jeji Casty ismeév a
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Pribeh pani E. — vyuziti bazalni stimulace

Bazalni stimulaci jsem u pani E. zacali aplikovat pro snizeni neklidu pfi pobytu v lizku pied
spankem. Vecer po uloZeni do lizka se pani E. i pfes velkou tnavu snazila 1izko opustit, hdzela
ptikryvky na zem, hrozilo riziko padu. Pro prevenci padu bylo lizko vzdy snizeno az k podlaze,
okolo lizka umistény matrace. VyzkousSeli jsme zklidnujici stimulaci, na kterou pani E. reagovala
klidn¢, ale po skonCeni stimulace opét zacala byt neklidna. Dalsi den se opét provedla zklidnujici
stimulace, ktera se ukoncila ulozenim do polohy hnizdo. Pani E. v poloze hnizda reagovala klidn¢ a
spokojené, méla uvolnéné koncetiny. V poloze hnizda nakonec klidné i usnula. Zacali jsme tento
postup provadét pravidelné a tim se ndm podafilo docilit celkového zklidnéni, uvolnéni, navozeni

dobré pohody a pocitu bezpeéi v Iuzku. Stimulace zklidiujici je u pani E. zajistovana nejen v luzku

vecer pied spanim, ale i béhem dne.
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Aktivity

Pracovnici aktivizace si spoustu pomicek pro aktivity s uzivateli vytvaieni i sami. Napad fotografii
znamych herci a zpévakl a pfifazovani Knim cedulky s napsanym jménem nebo Kkarty

s augmentativni komunikaci jsou pfinosem jak pro zabavu, tak i trénovani paméti.

824

Kontakt se zvifetem d€la uzivatelim radost a pfinasi energii. Zajistujeme ho prostiednictvim

r~ 7

riznych zviratek, a to pejski formou pravidelné canisterapie, kralik, morcat, andulek ¢i volné
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V zahradé¢ uzivatele s oblibou krmi a pozoruji drobné ptactvo, které nase budky radi pro nasypané

dobroty navstévuji.

N .
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ZahradniCeni se rovnéz tési velké oblibé.
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Do sbéru urody, tentokrat sladkych jahod, se s radosti zapoji i muzi.

Strava ptipravovana nasi kuchyni je vyborna, ale obcas si zajedeme na ob&éd i nékam jinam.

Tentokrat jsme si zajeli do restaurace se zahradnim posezenim, obklopenou lesem.
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’

Navstiveni poutniho mista Panny Marie ve skale na ugemi Spalova
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Posezeni u ohné a horkého caje

Pohybové aktivity, tane¢ky — nejen pro zabavu, ale i pro protahnuti téla a procviceni motoriky

rv o

S vyuzitim mica
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Nase oblibend kuchynika

Obalovani, smaZeni a ochutnavka fizkt
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Peceni $vestkového kolace

Prispévkova organlzace
DU HA Moravskoslezského kraje
S T et ‘ Moravskoslezsky
=g kraj

AOOOR®, HOOHOAVOR OOV

Zprava o ¢innosti prlspevkove organizace za rok 2021



37

Ptiprava vanoc¢niho cukrovi vzdy krasn€ provoni cely na§ domov a ujisti, Ze Vanoce se blizi
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Oslava vano¢nich svatku

Do zabavy se aktivné zapojili i pracovnici
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Pracovnici ve spolupréci s uzivateli si pfipravili bohaty vdnocni jarmark
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Zprostiedkovani kontaktu s rodinou a znamymi/jejich zapojeni do péce

Kontakt s rodinou a jeji zapojeni do péce je pro zivot vétSiny uZzivatelli nepostradatelny a velmi
dualezity. Tak jako v minulém obdobi nadéale pokraujeme v posileni kontaktu s rodinou uZivatele 1
prostiednictvim aplikace Skype, a to i mimo obdobi, ve kterém navstévy nebyly mozné. Tento druh
komunikace je s pomoci pracovnika oblibeny i mezi uzivateli. Mohou své rodiny vidét, povidat si

S nimi nebo jen poslouchat co jim fikaji.

Stiipek piinosné prace Vam odkryjeme v nize uvedeném ptibehu ze Zivota uzivatele

Pribéh pana J. — dopis od dcery

Pan J. zhruba po roce svého pobytu ve sluzbé zacal byt velmi uzavieny, nasledné odmital chodit,
jist a nakonec i mluvit. Zac¢al byt apaticky, podavani stravy a tekutin bylo velmi obtizné. Sam se jiz
najist nezvladl a s pomoci pracovnika vSe odmital. Musela se upravit forma stravy z celé na
kasovitou, podavani stravy i tekutin bylo obtizné. Odmital i diive oblibené pochutiny. Jeho stav nas
tizil a trapil 1 jeho dceru, ktera ho navstévovala. Velky obrat jeho stavu nastal po obdrzeni dopisu od
dcery, ktery mu pracovnice pirecetla. V dopise dcera tatinka prosila, at’ je zdravy, za¢ne znovu jist a

pit, trénuje mluveni, aby si mohli pfi navstéve spolu popovidat.

Domluvili jsme se s panem J., Ze zkusime dceru piekvapit a splnit jeji piani. Zacali jsme provadét
orofacidlni stimulaci, ke které¢ jsme ptidali stimulaci ¢ichovou a chutovou. U chutové stimulace
jsme Cerpali z biografické anamnézy. Na stimulaci reagoval pan J. kladn¢, zacali jsme pozorovat

uvolnéni svali v obliCeji, zlepSila se mimika. Soucasné jsme zacali procvicovat verbalni
‘. —
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komunikaci, do které se zapojili vSichni pracovnici. Pana J. vSichni motivovali a pobizeli, aby
odpovidal verbaln¢, nestacilo nam jen kyvnuti hlavy, kterym nahrazoval jeho slovni vyjadieni. Po
kratké dobé zacal vyslovovat slova, pak jiz celé véty. Zacal se zlepSovat rovnéz ptijem stravy, doslo

k takovému zlepSeni, ze zacal jist sam piipravenou mletou stravu.

Nyni pan J. plné¢ komunikuje verbalné, je velmi hovorny, rad si povida. Nyni ma jiz celou stravu

Metodicka ¢innost

V dané oblasti jsme se zabyvali problematikou ochrany prav a sni spojenym procesem vcetné

agendy, vzdélavani a Gpravou pravidel.

V ramci prace s kvalitou sluzby probihalo jeji prabézné hodnoceni pomoci pozorovani,

individualnich rozhovort, porad a dotaznikovych Setieni.
Dotaznikové Setieni u pracovnikll bylo zaméfené na oblast pracovnich podminek a oblast GDPR.
Nouzové a havarijni postupy byly aktualizovany a doplnény o potiebné aktualni informace.

Probihalo pravidelné proskolovani pracovnikll véetné feSeni piipadovych praci.
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U socialnich dokumentaci doslo k pfepracovani jeji hlavni strany u vSech stavajicich socialnich
dokumentaci. Cilem bylo shrnuti dulezitych informaci o uzivateli, potfebnych pro rychly piehled
individualniho pfistupu k nému, navozeni kontaktu a poskytovani péce, ktera je dale v dokumentaci
podrobné rozepsana.

Vzor:

- SOCIALNi
DOKUMENTACE

TITUL, JIMENO A PRIJMENI{ UZIVATELE —

OSLOVENI =, ceeeeeeeeeeeeeemeenennns

KLICOVY PRACOVNIK —

MIRA ZAVISLOSTI: uplna

KOMUNIKACE

Je pfedeviim neverbdlini.

Ui'ivételka se vyjadfuje
pouze zvuky, popf. i
placem. |
A to vsituacich pro ni
zfejmé nepfijemnych
(napF. pti hygien&, zméné
polohy, ad.).
Neartikulované zvuky
jsou  projevem
nespokojenosti, jsou |
doprovéazeny také
zménou mimiky
v obligeji.

|
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Plany do budoucna

Sluzba domov pro seniory
ve spolupraci se ziizovatelem spolupracovat na realizaci investi¢ni akci ,,Rekonstrukce
budovy a spojovaci chodba Machova®, ktera povede ke zkvalitnéni bydleni seniora

V navaznosti na podporované prvky komunitniho bydlent;

pracovat na prostfedi sluzby, ktera ¢im dal tim vice sméfuje k potiebam uzivatelim

s demenci, zapracovavat je do individualni prace a kazdodennich Cinnosti;

udrzet a dale rozvijet iroven zavedeného konceptu Bazalni stimulace v péci;

= Sluzba se zvildsStnim reZimem

Pokracovat nadale v cilech stanovenych v roce 2021 a napliovat je.

‘f_:;.,v

propracovat psychobiograficky model do péce uzivateli a sluzby a posilovat tak jeji

pfirozenost;
vénovat se priprave na certifikaci Vazka;
udrzet a déle rozvijet iroven zavedeného konceptu Bazalni stimulace v péci;

prostiedi sluzby dale ptfizptisobovat potiebam clovéka s demenci, zaméfit se na individualni
praci/prvky napomahajici cloveéku v orientaci, zvladani kazdodennich ¢innosti a v pocitu

a ochrané bezpeci;

[ . —
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Nase organizace rok 2021 ukondila s mirné piebytkovym hospoddiskym vysledkem ve vysi 69 947

Naklady celkem v tis.K¢

K¢ 7 doplitkové cinnosti.

B Spotfeba materialu
4090 40
materialu 11352
M Opra

Energie 4030 1877 bravy o
Opravy 3405 m cestovni nahrady
cestovni nahrady 5 m Ostatni sluzby
Ostatni sluzby 1877 = Mzdové naklady
Mzdové naklady 62 908
7k .socialni m Zak.socialni pojisténi
pojisténi 20743 Odpisy
Odpisy 3789 Pofizeni DDHM
Pofizeni DDHM 4090 o
Ostatni naklady 2657 Ostatni naklady

114 856
Naklady podle druhu sluzby
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Trzby od uzivatel 49 441
Trzby z thrad ZP 8347
Ostatni trzby 1245
Dotace MPSV 48 310

Pfisp. na provozKU 6400
PFispévek mést a obci 1183
114 926

6400 1183 B Triby od uZivatel
W Trzby z Uhrad ZP
m Ostatni trzby
1 Dotace MPSV

W Pfisp. na provoz KU

M Pfispévek mést a obci

1245
Vynosy podle druhu sluzby
30000 -
25000 -
20000
15000 - M seniofi
10000 - 7R
e ml
0 T T T T T T
Trzby od Triby z Ostatni Dotace Prispévek Prispévek
uZivatel thrad ZP triby MPSV na provoz mést a obci
KU
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Podékovani sponzorim a spolupracujicim organizacim

Je ziejmé, Zze se nyni nachazime v dob¢, kdy v dasledku soucasného negativniho ekonomického
vyvoje bude finan¢ni situace v oblasti socialnich sluzeb stale komplikovangjsi. Nezastupitelnou roli
v tomto sytému maji i naSi sponzofi, darci, rodiny a ostatni pfatelé naSeho zatizeni, kteii znaji
podminky domova, ochotné piispivaji dle potieby a vychadzeji naSemu domovu vsttic. Dékujeme
proto témto lidem za jejich pochopeni, bez kterého se pii plnéni tak obtizného ukolu, jakym je
distojnd péce o seniory domov neobejde. Dovolte, abychom také vyjadiili srde¢né diky vSem
zaméstnanciim, dobrovolnikt, partnerim, sponzorim, ziizovateli naseho zafizeni a dalSim
podporovatelim domova, bez jejichZz nasazeni a pfizné¢ bychom nemohli dnes byt tam, kde jsme.
Soucasné standardy sluzeb by bez nich byly jen téZzko dosazitelné. Dékujeme vSem, ktefi si k nam
nasli cestu. Vasi podporu a vasi Gi¢ast nejen na akcich zafizeni, ale i tim, ze jSte S nami, vnimame
jako ocenéni toho, co délame.
Poskytnuté dotace na sluzby Moravskoslezskym krajem

Organizaci jsou poskytovany finanéni prostiedky ucelové uréeny na financovani béznych vydaja
souvisejicich s poskytovani socidlnich sluzeb v ramci Podminek dota¢niho programu na podporu
poskytovani socialnich sluzeb pro rok 2021 a zpisobu rozdé€leni a Cerpani dotace z kapitoly 313 -
MPSV statniho rozpoctu.

‘ Moravskoslezsky
kraj

V ramci verejné finan¢ni podpory:

e meésto Novy Ji¢in, mésto Odry, mésto Frenstat pod Radhostém, mésto Kopfivnice, obec
Bernartice nad Odrou, obec Hladké Zivotice, obec Hostasovice, obec Jesenik nad Odrou,
obec Libhost’, obec Moikov, obec Rybi, obec Sedlnice, obec Suchdol nad Odrou, obec
Senov Nového Ji¢ina, obec Stary Ji¢in

Finan¢ni dary:
e mésto Fulnek, obec Kunin, obec Zivotice u Nového Ji¢ina, mésto Kopfrivnice, obec
Hodslavice
Podékovani patri tém vSech, kteri poskytli dary vécné ¢i ostatni finan¢ni a nejsou zverejnéni.
Ostatni podporovatelé Domova Duha:
e Dobrovolnické centrum Adra Frydek-Mistek a nasi dobrovolnici
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Zprava o ,.public relations* — piehled ¢lanku o organizaci

V “Novoji¢inském zpravodaji“ publikujeme rizné informace o nasem domové predevSim o
vyznamnych vyro¢ich naSich uzivatel.

Ve spolupraci s obéanskym sdruzenim ADRA Frydek-Mistek zajistujeme prezentaci zafizeni
prostfednictvim dobrovolnické ¢innosti.

Pro vefejnost kazdoro¢né na podzim uskute¢iiujeme ,,Den otevienych dvefi* naseho domova.

Ve spolupraci s Moravskoslezskym krajem a Potravinovou sbirkou v Ostravé jsme se ptipojili do
sbirky potravinové pomoci k mezinarodnimu dni vymyceni chudoby. NaSe potravinova pomoc

sméfovala smérem do Charity Novy Ji¢in ve vysi 78 kg.

== Bz
— OStrava 3 CHA‘RIT}?
Cesky rozhlas el NOVY JICIN

Ceska republika

moravskoslezska
regiondlni
ADvENTIST DEVELOPMENT televize

AND RELIEF AGENCY
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Druha ¢ast zpravy o ¢innosti tykajici se jednotlivvch sluzeb

1. Popis zarizeni

- misto poskytovani socialni sluzby

Zatizeni, ve kterém ob¢ socialni sluzby poskytujeme (domov pro seniory a domov se zvlastnim
rezime) se nachazi v Novém Ji¢in€. Sluzby poskytujeme ve tfech budovach a to — Hrbitovni,
Machova a Bezrucova, jejimz vlastnikem je Moravskoslezsky kraj. Sidlem organizace i zdzemim
pro technicko-hospodarské zalezitosti je budova Hibitovni. Budova Machova a Bezrucova jsou
detaSovana pracovisté. VSechny budovy jsou bezbariérové.

Budova Hrbitovni se nachazi na okraji mésta Nového Ji¢ina v ¢asti Dolni Predmésti. Jedna se o
tiipodlazni budovu na zastavéné plose 1550 m?2. Jedna se 0 budovu v bézné zastavbé. V suterénu
budovy se nachazi pradelna a udrzba, v ptizemi je zdzemi pro kuchyn a Satny zamé&stnancii, zazemi
pro administrativu je ve druhém patfe domova. Ve vstupni hale zatfizeni je zfizena sluzba recepce.
Zatizeni se nachazi v blizkosti MHD s dobrou obsluznosti a navaznosti sluzeb. Pokoje uzivateld
jsou umistény v ptizemi, prvnim a druhém patie budovy. K objektu patii i prostorna zahrada (5846
m?) umisténd v poklidné ¢asti zafizeni slouzici pro odpocinek uzivateli. Soucasti zahrady je
okrasna vegetace - Zivé ploty, kefe a stromy, dfevéné pergoly, houpacky a zahradni posezeni.
Soucasti budovy jsou tii vytahy — jidelni, osobni evakuac¢ni a ltizkovy evakuacni.

Budova Mdchova a Bezrucova se nachazeji v centru mésta Nového Jicina v ¢asti Horni Predmésti.
Oba objekty se nachazi v tésné blizkosti propojené 86 metrii dlouhou spojovaci chodbou a
zahradou.

Budova Bezrucova je étyfpodlazni budova o zastavéné ploSe 3817 m?2. V suterénu budovy se
nachazi pradelna, zazemi pro Satny zaméstnancu a udrzba. Ve vstupni hale budovy Bezrucova je
zfizena sluzba recepce. Pokoje uZivatell jsou umistény v pfizemi, prvnim, druhém a tfetim patte.
Soucasti budovy jsou dva vytahy — osobni vytah a vytah lizkovy evakuacni.

Budova Machova je ¢tyfpodlazni budova o zastavéné plose 2773 m?2. V suterénu budovy se nachazi
stravovaci provoz, zazemi pro Satny, THP pracovniky a lékafe je situovano do ptizemi objektu.
Pokoje uzivatelt jsou umistény v prvnim, druhém a tietim patie. Soucasti budovy jsou tii vytahy —
jidelni, osobni a lizkovy evakuacéni vytah.

V prostoru zahrady je gardz, za spojovaci chodbou je vlastni trafostanice. Ve spojovaci chodb¢ je na
kazdém konci vybudovan vytah, ktery vede do vSech pater jednotlivych budov. Spojovaci chodba

ma vychody do zahrady. Propojeni spojovaci chodbou ma viceucelové vyuziti, jak pro uzivatele,
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kdy je v dobé& neptiznivého pocasi vyuzivana jako kolondda, tak pro provozni potieby, napt. presun

pradla, stravy atd. Zahrada je vybavena lavickami, altanem a promenadou, kde jsou utvofena utulna

mista k odpocinku.

2. Charakteristika poskytované sluzby

- jakému okruhu osob jsou sluzby poskytovany

Cilova skupina sluzby Domov pro seniory
Domov Duha, p.o. poskytuje vsouladu s §49 zakona ¢.108/2006 Sb., o socialnich sluzbach
pobytovou sluzbu osobam, které maji snizenou sob&stacnost zejména z divodu véku, jejichz situace
vyZaduje pravidelnou pomoc jinou fyzickou osobou.
Nasim poslanim je poskytovat pobytovou sluzbu socidlni péce lidem, kteti vzhledem ke svému
véku a ztraté sobéstacnosti potebuji péci, ktera jim nemuize byt zajisténa rodinnymi piislusniky ani
jinou formou pomoci. Usilujeme o to, aby tito lidé mohli zit distojny zivot. Nasi snahou je udrzet a
podporovat jejich schopnosti. Sluzbu poskytujeme nepietrzite.
Cilovou skupinou nasi sluzby jsou seniofi (osoby ve v€ku 65 let a vice), ktefi vzhledem ke svému
véku a ztraté sobéstacnosti potiebuji péci, ktera jim nemuize byt zajisténa rodinnymi piislusniky ani
jinou formou pomaoci.
Domov pro seniory ma stanovenou celkovou kapacitu 125 lizek a dana sluzba je poskytovana na
dvou budovach rozélenéna do tii bydleni — Vv levandulovém hajku, v pampeliskovém udoli, na

hermankovem vrsku.

Sluzba domov pro seniory je poskytovana na dvou budovach roz¢lenéné do tfi bydleni
Budova Machova — kapacita 37 uzivatel
- sluzba je poskytovana na bydleni v levandulovém hdji ve ttech podlaZich
Budova Bezrucova — kapacita 88 uzivatel
- prvni bydleni v pampeliskovém udoli ma kapacitu 47 uzivatel. Toto bydleni je situovano
V pfizemi a prvnim patfe.
- druhé bydleni na hermdankovém vrsku ma kapacitu 41 uzivatel. Toto bydleni je situovani ve
druhém a tfetim patie.
Pro zajisténi prirozené¢ho prostiedi, nabizime na vsech bydlenich bydleni pro zeny i muze.

Umozilujeme parim Zzit na pokoji spole¢né.

>'
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Vybavenost bydleni odpovida specifickym potfebam uzivateli. Jsme vybaveni specialnimi
polohovatelnymi ltzky, antidekubitnimi matracemi, koupacimi lizky a kiesly, specidlnimi voziky
umoziujici pfepravu i ¢lovéka trvale upoutaného na ltizku a dal$imi kompenza¢nimi pomickami.
Vybaveni se snazime stale na zaklad¢ potieb uzivatelii a novinek na trhu doplnovat.

Pokoje jsou vybaveny polohovaci posteli, skiini, uzamykatelnym no¢nim stolkem, stolem s zidlemi,
policky ¢i jinymi bytovymi dopliiky, lustrem, lampic¢kou, nasténné hodiny, rychlovarna konvice,
dorozumivacim zatizenim pro pfivolani pracovnika v piipadé potieby, televizorem a radiem. Ke
stravovani mohou uzivatelé, dle svého pfani vyuzivat jidelnu, ktera je k dispozici na kazdém
bydleni. Na jednotlivych bydlenich se dale nachazi prostorna viceucelova spolecenska mistnost,

ktera slouzi k poradani kulturnich akei, aktiviza¢nich programd, pfijimani navstév apod..

Vstupni haly, recepce i chodby jednotlivych podlazi jsou vybaveny sedacimi soupravami,

nabytkem, koberci, které vytvaieni ptijemné prostiedi a zdkouti slouzici uzivateliim k odpocinku.

Cilova skupina sluzby domov se zvlastnim rezimem
Domov Duha, p.o. poskytuje vsouladu s §50 zakona ¢.108/2006 Sb., o socialnich sluzbach
pobytovou sluzbu osobam, které maji snizenou sobésta¢nost z diivodu chronického dusevniho
onemocnéni nebo zavislosti na ndvykovych latkdch, a osobdm se stafeckou, Alzheimerovou
demenci a ostatnimi typy demenci, které maji snizenou sob&stacnost z divodu téchto onemocnéni,
jejichz situace vyZzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. Rezim v téchto zafizenich pfi
poskytovani socialnich sluzeb je prizptisoben specifickym potifebam téchto 0sob.
Nasim poslanim je umoznit lidem s demenci prozivat distojny zivot V bezpeéném prostiedi, ktery
uz nezvladaji ve svém domacim prostiedi z divodu nemoci, v€ku a ztraté sobéstacnosti.
Zajistujeme celodenni péci (24hodin denné, 7 dni v tydnu). Usilujeme o kvalitu Zivota kazdého
¢lovéka, ke kterému pristupujeme s tctou a s respektem jeho jedinecnosti.
Cilovou skupinou nasi sluzby jsou 0soby a seniofi (osoby ve véku 55 let a vice), ktefi vzhledem ke
svému onemocnéni Alzheimerovou chorobou, stafeckou demenci ¢i jinymi typy demence potiebuji
péci, ktera jim nemuize byt zajisténa rodinnymi piislusniky ani jinou formou pomoci.
Domov pro osoby se zvlastnim rezimem ma stanovenou celkovou kapacitu 95 Itzek a dana sluzba
je poskytovana na jedné budove roz¢lenéna na tti bydleni — bydlen: u kopretiny, bydleni u pivornky a

bydleni u zvonku.
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Sluzba domov se zvlastnim rezimem je poskytovana na jedné budové roz¢lenéna na tii
bydleni

Budova Hrbitovni — kapacita 95 uzivatel

- prvni bydleni u kopretiny ma kapacitu 36 mist z toho 13 tvofi kapacita prvni komunity. Toto

bydleni véetné komunitniho bydleni je situovano v ptizemi domova.
- druhé bydleni u pivoriky ma kapacitu 42 mist z toho 15 tvofi kapacita prvni komunity. Toto
bydleni v€etn¢ komunitniho bydleni je situovano Vv prvnim a druhém patie.

- tieti bydleni u zZvonku ma kapacitu 17 mist a je situovano v prvnim patie.
Pro zajisténi piirozeného prostiedi, nabizime na vSech bydlenich bydleni pro zeny i muze.
Umoziujeme parim Zzit na pokoji spole¢né.
Vybavenost bydleni odpovida specifickym potiebam uzivatelt. Jsme vybaveni specialnimi
polohovatelnymi lazky, antidekubitnimi matracemi, koupacimi lizky a kiesly, specialnimi voziky
umoznujici prepravu i ¢loveka trvale upoutaného na ltizku a dal$imi kompenza¢nimi pomuckami.
Vybaveni se snazime stale na zakladé potieb uzivatelll a novinek na trhu dopliovat.
Pokoje jsou vybaveny polohovaci posteli, skiini, uzamykatelnym no¢nim stolkem, stolem s zidlemi,
policky ¢i jinymi bytovymi dopliiky, lustrem, lampickou, nasténné hodiny, rychlovarna konvice,
dorozumivacim zatizenim pro pfivoladni pracovnika v ptipadé potieby, televizorem a radiem. Ke
stravovani mohou uzivatel¢, dle svého pfani vyuzivat jidelnu, ktera je k dispozici na kazdém
bydleni. Na jednotlivych bydlenich se dale nachazi prostornd viceucelova spolecenskd mistnost,
ktera slouzi k potadani kulturnich akeci, aktiviza¢nich programu, piijimani navstév apod..
Bydleni komunitniho typu Se svym prostorem a vybavenim, ale rovnéz zpisobem poskytovani
sluzby uvnitt komunit pfiblizuje prostiedi domacimu. Mezi prednosti komunitniho typu bydleni
patii zejména to, ze komunita nabizi bydleni malé skupiné uzivatelli, maji se tak moznost blize
poznat a zit mezi ,,svymi‘. Poskytovani sluzby v komunit€ je zajiSténo stalym personalem, aby lidé
m¢éli moznost se béhem dne potkavat se stejnymi pracovniky. Pii poskytovani péce je dbano nejen
na zajisténi fyzickych potieb Cloveéka, ale duraz je kladen rovnéz na zajisténi psychosocialnich
potieb. Soucasti kazdé komunity je spoleCenska mistnost, ktera je vybavena kuchynkou linkou,
ktesly, sedaci soupravou. Tuto mistnost lze pfirovnat k obyvacimu prostoru, na ktery jsme zvykli

vV bézném zivoté. Komunitni mistnosti mame nove vybaveny solnymi jeskynémi.

=9 P
Prispévkova organizace

®,
D U HA Moravskoslezského kraje ‘ ?

POV, HOOHLOAVVR. VOOV

prava o cinnosti prispévkové organizace za rok 2021

Moravskoslezsky
kraj




52

Piedmét ¢innosti poskytovanych socialnich sluzeb

- poskytnuti ubytovani
Zahrnuje ubytovani, uklid, prani, Zehleni, drobné opravy lozniho a osobniho pradla a oSaceni,
topeni, teplou a studenou vodu, elektricky proud.

= poskytnuti stravy
Zahrnuje zajisténi celodenni stravy odpovidajici véku, zdsadam raciondlni vyzivy a potifebam
dietniho stravovani.

= pomoc pri zvladani béZnych tkoni péce o vlastni osobu
Zahrnuje pomoc pii oblékani a svlékani véetné specialnich pomticek; pomoc pfi presunu na lizko
nebo vozik; pomoc pii vstdvani z lizka, ulehani, zména poloh; pomoc pii podavani jidla a piti;
pomoc pii prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitinim i vnéj§im prostoru.

-~ pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
Zahrnuje pomoc pfi ukonech osobni hygieny; pomoc pii zakladni péci o vlasy (myti, Cesani) a nehty
(stfihani); pomoc pti pouziti WC.

~ zprostiredkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim
Zahrnuje podporu a pomoc pfi vVyuzivani bézné dostupnych sluzeb a informaénich zdroji; pomoc
pii obnoveni nebo upevnéni kontaktu srodinou a pomoc a podporu pii dalSich aktivitach
podporujicich socialni zaélefiovani osob.

~ socialné terapeutické ¢innosti
Sméfujici k rozvoji a udrzeni osobnich a socialnich schopnosti a dovednosti podporujici socialni
zaclenovani uzivatelt.

- aktiviza¢ni ¢innosti
Zahrnuje volnoCasové a zajmové aktivity; pomoc pii obnoveni nebo upevnéni kontaktu
S pfirozenym prostiedim; nacvik a upevitovani motorickych, psychickych a socialnich schopnosti a
dovednosti.

= pomoc pFi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pri obstaravani osobnich zalezitosti
Zahrnuje pomoc pii komunikaci vedouci k uplatinovani prav a opravnénych zajmu.
dale sluzba zajistuje

= zdravotni péci
Ta je zajisténa nepfretrzité, prostiednictvim vlastnich pracovniki ,,v§eobecnych sester®. Lékatskou

péci ve sluzbé zajistuje externi prakticky lékar, se kterym ma poskytovatel uzavienou smlouvu a
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ten zde garantuje 1éCebnou a preventivni péci. Do zafizeni dale dochazi diabetolog, psychiatr,
urolog.

— zakladni socialni poradenstvi
Je ve sluzbé zabezpeceno Ctyimi socidlnimi pracovniky, ktefi poskytuji osobam potiebné informace
ptispivajici k feseni jejich neptiznivé socidlni situace.

- fakultativni ¢innosti (dopravu, telefonni sluzby)

dale

= duchovni sluzby

= nakupy

~ zooterapie (rehabilita¢ni metoda s podporou a pomoci zvirat)

~ revize elektrického spoti‘ebice (jehoz vlastnikem je uzivatel a pouziva jej v prostorach
zatizeni)

= masaze

- canisterapie

- sluzby kadeinice, holi¢e a pedikérky (ty vyuzivaji uzivatelé, ktefi jiz nejsou schopni ani

S pomoci vyuzivat sluzby v ptirozeném prostiedi)
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3. Uzivatelé sluzby*:

3.1. schvdlend kapacita zafizeni pro rok 2021 - celkem

54

Celkova kapacita zafizeni je stanovena na 220 lazek z toho domov pro seniory disponuje kapacitou

125 lazek a domov se zvlastnim rezimem s kapacitou 95 luzek.

3.2. celkovy pocet uZivateli k 31.12.2021 a jejich rozdéleni (viz tabulka)

K 31.12.2021 poskytovalo nase zatizeni sluzbu 125 uzivatelim na domové pro seniory.

ROZDELEN{ UZIVATELU K 31. 12. 2021, POCTY DLE : . s . Z TOHO NOVE
o > POCTY UZIVATELU Y -
Celkem za sluzbu domov pro seniory PRIJATYCH
Budova Machova a Bezrucova ZENY | MUZI CELKEM| ZENY | MUZI
3.3.1 POHLAVI 88 36 124 31 23
. Rozpéti 46,1-99,3|60,8-98,1|46,1-99,3|67,1-96,4 | 68,3-92,2
3.3.2 VEK
Pramér 85,1 75,9 84,1 84,9 81,2
osoby bez zavislosti 1 0 1 1 0
I lehka zavislost 8 2 10 0 3
3.3.3 STUPEN ZAVISLOSTI Il stiednd tézka zavislost| 23 8 31 7 3
111 tézkéa zavislost 31 19 50 16 15
IV uplna zavislost 25 7 32 7 2
Lehké 0 0 0 0 0
3.3.4.1 osoby s mentalnim Stredni 2 0 2 1 0
postiZenim Tézké 0 0 0 0 0
Hluboké 0 0 0 0 0
P?)gil-ETEPNI 3.3.4.2 0soby s kombinovanym zdravetnim postiZenim
(télesné + mentalni postiZeni) 21 17 38 5 10
(osoby bez psychiatrické diagnézy)
3.3.'4.3 osopy se Zdravot.mm. postlze.mm ,(1 43 10 53 6 2
kombinovanym) a s psychiatrickou diagnézou
3.3.4.4 0soby s psychiatrickou diagnézou 9 2 11 6 1
3.3.5 Osoby se zavislosti na alkoholu, jenz neodpovidaji cilové
s 1y 0 0 0 0 0
skupiné sluzby
bez omezeni pohybu 4 3 7 1 0
3.3.6 MOBILITA s ¢astenym omezenim 54 27 81 19 15
s tplnym omezenim 97 9 36 4 3
pohybu
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K 31.12.2021 poskytovalo nase zatizeni sluzbu 95 uzivatelim na domovée se zvlastnim rezimem.

Z TOHO
ROZDELENI UZIVATELU K 31. 12. 2021, POCTY DLE : POCTY UZIVATELU _NOVE
Celkem za sluzbu domov se zvla§tnim reZimem PRIJATYCH
ZENY | MUZI CELKEM | ZENY |MUZI
3.3.1 POHLAVI 61 34 95 19 9
. Rozpéti 63-98 56-88 56-98 | 79-93 | 64-90
3.3.2 VEK
Primér 84,17 73,81 78,99 | 84,91 | 75,32
osoby bez zavislosti 0 0 0 0 0
I lehka zavislost 2 2 4 0 0
3.3.3 STUPEN ZAVISLOSTI Il stredné té7ka zavislost| 2 6 8 0 0
III tézka zavislost 10 7 17 3 1
I'V Uplna zavislost 47 19 66 16 8
Lehké 0 0 0 0 0
3.3.4.1 osoby s mentalnim Stiedni 0 2 2 0 0
postiZenim Tézké 0 0 0 0 0
Hluboké 0 0 0 0 0
Péé#&é;l 3.3.4.2 0soby s kombinovanym zdravetnim postiZenim
(télesné + mentalni postiZeni) 2 2 4 0 0
(osoby bez psychiatrické diagnézy)
3.3..4.3 osopy se zdravot_mm_ postlze_nlm ,(1 40 o 64 19 9
kombinovanym) a s psychiatrickou diagnézou
3.3.4.4 osoby s psychiatrickou diagnozou 4 3 7 0 0
3.3.5 Osoby se zavislosti na alkoholu, jenZ neodpovidaji cilové
s 1 0 0 0 0 0
skupiné sluzby
bez omezeni pohybu 8 7 15 0
s Uplnym omezenim 39 15 54 16 9
pohybu

3.3. obloZnost v uplynulém roce (v %)
Obloznost za sluzbu domov pro seniory — 96,23%.

OblozZnost za sluzbu domov se zvlastnim rezimem — 98,86%.
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3.4. pocet evidovanych zdajemci o sluZbu ke dni 31.12.2021
K 31.12.2021 jsme evidovali celkem 305 zajemci o sluzbu domov pro seniory,
ztoho -231 zen

- 74 muzt

K 31.12.2021 jsme evidovali celkem 141 zajemct o sluzbu domov se zvlastnim rezimem,
ztoho -75zen

- 66 muza

3.5. Priimérna Cekaci doba zdjemcii o sluzbu

Pro vybér Zadatele mame stanované pravidla, vzdy vsak ptihlizime k celkové nepiiznivé situaci
Zadatele, tzn., ze datum podani zadosti o poskytnuti socialni sluzby neni pouze rozhodujicim
kritériem. Pii vybéru zadatele dale zohlediiujeme vhodnost uvolnéného mista.

Primérna cekaci doba pro domov pro seniory je cca 9 mésict az 1 rok. Vyskytuji se rovnéz
mimofadné piipady (velmi nepiizniva socialni situace zadatele), kdy je zadateli vyhovéno i diive.
Primérna ¢ekaci doba pro domov se zvlastnim rezimem je cca 19 mésici. Vyskytuji se rovnéz

mimofadné piipady (velmi nepfizniva socialni situace zadatele), kdy je zadateli vyhovéno i diive.
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4. Personal:
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Zprava o cinnosti prispévkové organizace za rok 2021

Pocet pracovniki
celkem na sluzbé Pocet pracovnikii na sluzbé domov pro seniory
domov pro seniory
prima péce
vzdélani fepodteny ierr racovnici e socialni n
S (9] |, | Pl | o | Ao | pracowie | THP | s
ke dni sluzbach
31.12.2021 1 2 3 4 5 6
PS % | PS % PS % PS | % | PS | % | PS %
vysokoskolské 4,14 4,84 2| 2,34 111,17| 1,14|1,33
vys$i odborné 1 1,17 11,17
uplné stiedni 3458 | 4043 18 21,05 819,35 228|267 63| 736
vyuden 36,8| 43,04 21 24,56 15,8| 18,48
zékladni 9| 10,52 7| 8,18 2| 2,34
celkem 85,52 | 100,000 48|56,13 8] 9,35 2(2,34| 3,42(4,00|24,10| 28,18
Pocet pracovniku
dcelkem na Sl,leb,e Pocet pracovnikii na sluzbé domov se zvlastnim rezimem
omov se zvlastnim
reZimem
p— piima péce
élani . e - e
p;‘g:IO(CFt)eSl;y pedagogiéti vpgz((::ioe;ilizlh Zdravotni¢ti D :g(c::;:/l::ilci THP ostatni
ke dni % pracovnici sluzbach pracovnici
31.12.2021 1 2 3 4 5 6
PS % | PS % PS % PS | % | PS | % | PS %
vysokoskolské 3,86 5,25 1 1,36 2 12,72 0,86 |1,17
vy$si odborné 0 0
uplné stredni 31,42 42,77 17,5 |23,82 7 9,53 2 1,72 12,34| 5.2 7,08
vyucen 35,70 | 48,58 22 29,94 13,7 | 18,64
zékladni 2,5 3,40 1 1,36 15 2,04
celkem 73,48 | 100,000 41,50 | 56,48 7 953 | 20 |2,72| 2,58 |351| 20,4 | 27,76
CeIl’l(()ec:: Egicb?:llukil:)y Pocet pracovnikii celkem za obé sluzby
prima péce
vaini |0t | i | PG | i | S| e | o
ke dni % pracovnici sluzbach pracovnici
31.12.2021 1 2 3 4 5 6
PS % | PS % PS % PS | % | PS | % | PS %
vysokoskolské 8 5,04 3 1,89 3 (189 2 1,26
vyss§i odborné 1 0,63 1 |0,63
uplné stiedni 66 41,51 35,5 22,33 159,43 4 |252] 115 | 7,23
vyucen 72,5 45,59 43 | 27,04 29,5 18,55
zékladni 11,5 7,23 8 5,03 3,5 2,2
celkem 159 | 100,00 89,5 | 56,29 15/943| 4 |252| 6 |3,78| 445 |27,98
. P
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5. Prace s kvalitou poskytovanvch sluzeb a vvznamné udalosti v roce 2021

Vyznamné udalosti v roce 2021:

STAVEBNI UPRAVY NA BYDLENI U ZVONKU SLUZBY DOMOVA SE ZVLASTNIM
REZIMEM

Realizaci stavebnich uprav na bydleni u Zvonku jsme reflektovali aktualni specifické potieby
uzivatel sluzby a zvySujici se naroky na jejich péci.

Stavebnimi upravami dos$lo k instalaci nové bezbariérové plosiny na schodisti chodby, ktera byla
obménéna za stavajici jiz nevyhovujici sedackovou plosinu. Ta jiz pro vétSinu uzivateld k jejich
pohybovym omezenim a zaroven zajisténi bezpecnosti nemohla byt pouzivana a v ptipadé potieby
byl jakykoliv jejich pfesun pies dané schodisté pro personal i dané uzivatele velmi naro¢ny a spojen
S mnohymi riziky.

Dale doslo k upravé a modernizaci socialniho zafizeni, K Gipravé a modernizaci bezbariérové
koupelny s WC a vzniku samostatného bezbariérového WC. Vybourani a Giprava nového otvoru pro
vstup do bezbariérové koupelny umozni dopravu uzivateli i na mobilni koupaci vané. Pro mobilni
koupaci vanu je na stén¢ instalovdno napojeni na odtok odpadni vody a sprchovy a desinfekéni
panel.

Realizaci Gprav byl vyznamné zvysen komfort bydleni pro uzivatele a soucasné zlepSeni pracovnich

podminek pro zajistovani kvalitni Grovné péce.

Na sluzbé domov pro seniory nadale probihala spoluprace se zfizovatelem na realizaci investi¢ni
akci ,,Rekonstrukce budovy a Spojovaci chodba Machova®, ktera povede ke zkvalitnéni bydleni
seniori v navaznosti na podporované prvky komunitniho bydleni. RovnéZz zacala organizace
pomalu piipravovat zafizeni a uzivatele na tuto akci, které budou souviset rovnéz s vystéhovanim

uzivatelii do ndhradnich prostort.
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Vizualizace zarizeni

Pohled na budovu Machova z ulici Machova
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V uplynulém roce jsme kvalitou piispéli v oblasti:

I vhodnoceném roce byla spojena v nemalé mife s pokracujici ¢innosti z oblasti prevence,
pakovanému Sifeni nakazy jak mezi uzivateli, tak i pracovniky, feSeni provoznich potieb,
zpracovavani potfebné agendy a celkovému zvladani zatézovych situaci v souvislosti s COVID-19.
Velkou zatézi bylo i Casté bilancovani mezi stanovenymi zménami v opatfenich souvisejici
s COVID-19 a jejich uchopenim v praxi. Navic dana opatieni obc¢as vedly i ke stietim s nékterymi
rodinnymi piislu$niky odmitajicich dané opatieni plné respektovat.

Vyostiené situace jsme se vzdy snazili feSit v poklidu, rodinam a uzivatelim se vénovat S
maximalni podporou a nabizenou pomoci. Reseni nebylo vzdy jednoduché, ale zvladli jsme situace
V zajmu spokojenosti vSech a véfime, Ze se celkova situace bude jiz vyvijet jen lep§im smérem.

I ptes veskerou aktivitu spojenou s COVID-19, méli jsme silu a motivaci dale sluzbu zlepSovat,
posunovat jeji kvalitu ve vSech oblastech, a pfedev§im i napomahat uzivatelim prozivat dny
naplnéné aktivitami a zabavou. Velky duraz byl kladen na zajisténi aktivit u lidi s nejvyssi mirou
potiebné péce (lidé s tézkym stupném demence, s uplnym pohybovym omezenim a dalsi). Dbali
jsme, aby aktivity probihaly pravideln¢ mimo prostor lizka a pokoje. V ptipadé potieby vyuzil
pracovnik specialnich pomucek, kterymi zatizeni disponuje jako zvedaci zafizeni, specialni kiesla,

voziky, mobilni lazka.

Péce

V oblasti pé&e jsme fesili situace spojené s nakazou mezi uZivateli i pracovniky. Caste¢nou vyhodou
oproti obdobi minulém bylo vyuziti ziskanych zkuSenosti s nakazou z minulého obdobi. Pomalu
ustupujici ndkaza pfinesla jak mezi uZivateli, tak i pracovniky véts$i pohodu, klid a pocit bezpeci.

Rozsah a zplsob péce je 1 nadale pruzné ptizpiisobovan potiebdm uZivatell sluzby. Vlivem jejich
onemocnéni jsou pln¢€ zavisli na celodenni pomoci druhé osoby. VétSina uzivatell sluzby ma
vyrazné zmény v oblasti vnimani, pohybu, komunikace. Pti praci s nimi vyuzivame metody, které
nam v praxi napomahaji s uzivatelem lépe navazat kontakt, podpofit jeho vnimani, komunikaci a
pohyb. Patii k nim zejména bazalni stimulace, psychobiograficky model péce a dalsi. Jednotlivé

metody se pii jejich vyuziti Casto prolinaji.
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Metodicka ¢innost

V dané oblasti jsme se zabyvali problematikou ochrany prav a sni spojenym procesem vcetné
agendy, vzdélavani a upravou pravidel.

V ramci prace s kvalitou sluzby probihalo jeji prabézné hodnoceni pomoci pozorovani,
individualnich rozhovoru, porad a dotaznikovych Setieni.

Dotaznikové Setfeni u pracovnikti bylo zamétené na oblast pracovnich podminek a oblast GDPR.
Nouzové a havarijni postupy byly aktualizovany a doplnény o potiebné aktualni informace.
Probihalo pravidelné proskolovani pracovnikti véetné feSeni ptipadovych praci.

U socialnich dokumentaci doslo k pfepracovani jeji hlavni strany u vsech stavajicich socialnich
dokumentaci. Cilem bylo shrnuti dulezitych informaci o uzivateli, potfebnych pro rychly piehled
individualniho pfistupu k nému, navozeni kontaktu a poskytovani péce, ktera je dale v dokumentaci

podrobné rozepsana.

Zprostiedkovani kontaktu s rodinou a znamymi/jejich zapojeni do péce

Kontakt s rodinou a jeji zapojeni do pée je pro zivot vétSiny uzivatell nepostradatelny a velmi
dialezity. Tak jako v minulém obdobi nadéale pokraujeme v posileni kontaktu s rodinou uZivatele i
prostfednictvim aplikace Skype, a to i mimo obdobi, ve kterém navstévy nebyly mozné. Tento druh
komunikace je s pomoci pracovnika oblibeny i mezi uzivateli. Mohou své rodiny vidét, povidat si

S nimi nebo jen poslouchat co jim fikaji.

Aktivity

Pracovnici aktivizace si spoustu pomtcek pro aktivity s uzivateli vytvareni i sami
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6. Socialni podminky klientu

6.1. pocet a kapacita pokojit, umisténi socidlni prislusenstvi
Nase sluzby nabizeji ubytovani ve tfech budovach. Jedna se nachazi na ulici Bezrucova, na ulici

Maichova a na ulici Hibitovni.

Domov pro seniory
Na budové Bezrucova se nachazi v ptizemi a prvnim patie bydleni v pampeliﬁkovém‘ udoli a
bydleni na hefrmankovém
vrSku umisténé ve druhém
a tfetim patfe. Na této
budové se nachazi celkem:
16 jednoliizkovych pokoji
36 dvoultizkovych pokojil
Pokoje V prizemi —
pampeliska:

V ptizemi  se  nachazi

celkem 12 pokoja pro

seniory z toho

Jednoliizkovy pokoj budova Mdchova

- 3 jednolizkové pokoje, socialni zafizeni a koupelna je pro dva pokoje v burce

- 2 dvoultizkové pokoje s vlastnim socialnim zafizenim a koupelnou

- 7 dvoultzkovych pokoji, socialni zatizeni a koupelna je pro dva pokoje v buiice
Pokoje v 1. NP — pampeliska:
V prvnim podlazi se nachazi celkem 15 pokoji pro seniory z toho

- 3 jednoluzkové pokoje, socialni zatizeni a koupelna je pro dva pokoje v bunce

- 1 jednoluzkovy pokoj, ktery ma pouze vlastni socialni zafizeni, bez koupelny

- 9 dvoultazkovych pokoji, socialni zatizeni a koupelna je pro dva pokoje v buiice

- 1 dvoultizkovy pokoj s vlastnim socialnim zatizenim a koupelnou

- 1 dvoultizkovy pokoj, ktery ma pouze vlastni socidlni zatizeni, bez koupelny
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Pokoje v 2. NP — hermdnek:
Ve druhém podlazi se nachazi celkem 16 pokojt pro seniory z toho
- 4 jednoltizkové pokoje, socialni zatizeni a koupelna je pro dva pokoje v buice
- 10 dvoultizkovych pokojt, socialni zafizeni a koupelna je pro dva pokoje v burice
- 2 dvouluzkové pokoje, které maji pouze vlastni socialni zafizeni, bez koupelny
Pokoje ve 3. NP — hermdnek:
Ve tfetim podlazi se nachazi celkem 9 pokojti z toho
- 5 jednoltizkovych pokojt, které maji vlastni socialni zafizeni a koupelnu

-4 dvoultizkové pokoje, které maji vlastni socialni zatizeni a koupelnu

Na budové Machova se nachazi bydleni v levandulovém hajku v prvnim, druhém a tfetim patie

na:

13 jednolizkovych pokoju

12 dvoultizkovych pokoji

Pokoje v 1. NP — levandule:

Na prvnim podlazi se nachazi

celkem 9 pokoju z toho

- 4 jednoltzkové

pokoje, které maji
vlastni socialni

zatizeni a koupelnu

Dvouliizkovy pokoj budova Bezrucova
- 1 jednoltizkovy pokoj, ktery ma vlastni socialni zatizeni, bez koupelny

- 4 dvoultzkové pokoje, které maji vlastni socialni zafizeni a koupelnu

Pokoje v 2. NP — levandule:
Na druhém podlazi se nachazi celkem 8 pokoju z toho
- 2 jednoltizkové pokoje, které maji vlastni socialni zatizeni a koupelnu
- 2 jednoluzkové bez koupelny a bez WC
- 4 dvoultizkové pokoje, které maji vlastni socialni zatizeni a koupelnu
Pokoje v 3. NP — levandule:
Na tfetim podlaZzi se nachazi celkem 8 pokoju z toho

- 3 jednoltizkové pokoje, které maji vlastni sociadni zatizeni a koupelnu __
Pfispévkova organizace

Moravskoslezského kra'a‘
DUHA k ’ Moravskoslezsky

4. DuHA 9, &5
AOOOR®, HOOHOAVOR OOV

Zprava o ¢innosti prispévkové organizace za rok 2021




64

- 1 jednoltizkovy pokoj, ktery ma vlastni Socialni zatizeni, bez koupelny

- 4 dvoultizkové pokoje, které maji vlastni socialni zafizeni a koupelnu

Kazdy pokoj je jiz vybaven, uzivatel ma moznost si navic jest€¢ dovybavit pokoj drobnymi kusy
nabytku ¢i pfedméty k zutulnéni prostiedi. Standardné se na pokoji nachdzi polohovatelna postel,
stul, zidle, kteslo, skiin, uzamykatelny nocni stolek a signaliza¢ni zafizeni. Snazime se o vytvareni
soukromi 1 na dvoultizkovych pokojich, k tomu nadm slouzi latkova zasténa, kterd vytvari soukromy
prostor, kazdého uzivatele. Vzhledem k tomu, Ze néktefi uzivatele vyuzivaji konceptu Bazalni
stimulace je soucasti pokoje, také podnétné prostiedi, které je vytvareno dle individualnich potieb
uzivatele. Pfednosti sluzby Domova pro seniory je také skutecnost, ze prevazna vétSina pokoji ma

sv¢ vlastni socidlni zafizeni. Samoziejmosti je, Ze Vsechny prostory jsou bezbarlerove

Podnétna prostiedi
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Uzivatelé mohou vyuzivat také spole¢né prostory na chodbach ¢i komunitni mistnosti. V ptipadé
hezkého pocasi také v zahradé, terase ¢i balkonech. Piijjemné prostiedi domova dotvareji kromeé
pokoju také spole¢né prostory a chodby. Hojné jsou vyuZivany reminiscenéni koutky, kde si
uzivatelé mohou zavzpominat na staré ¢asy. Zejména dobovy nabytek a predméty denni potieby,

které uzivatelé vyuzivali v dobach svého mladi, navozuji ptijemné vzpominky.

Domov se zvlaStnim reZimem
Na budové Hibitovni se nachazi v ptizemi bydleni u kopretiny, bydleni u pivorky je roz¢lenéno
do c¢asti prvniho a celého druhého patra a v druhé ¢asti prvniho patra se nachazi bydleni u zvonku.
Na této budové se nachazi celkem:
13 jednoltazkovych pokoji

41 dvoulizkovych pokoji

Pokoje v prizemi — kopretina:

Komunitni bydleni (8 pokojii):
- 1 dvoultizkovy pokoj s vlastnim socidlnim zafizenim
- 2 dvouluzkové pokoje, socialni zafizeni spole¢né pro tyto dva pokoje
- 2 dvouluzkové pokoje, pro tyto dva pokoje socialni zafizeni v ramci komunity
- 1 jednoltizkovy pokoj a 2 dvoultizkové pokoje, pro tyto pokoje socidlni zafizeni v ramci

komunity

Samostatné pokoje (12 pokojii):
- 3 dvoultizkové pokoje s vlastnim socidlnim zafizenim
- 2 jednolizkové pokoje a 1 dvoultizkovy pokoj, socialni zatizeni pro tyto pokoje
- 2 dvoulizkové pokoje a jeden 1 luzkovy
pokoj, socialni zafizeni pro tyto pokoje
- 3 dvouluzkové pokoje, socialni zafizeni pro tyto pokoje
Pokoje v 1. NP — pivorika:
Komunitn{ bydleni (8 pokojii):

- 1 dvoultizkovy pokoj s vlastnim socidlnim zatizenim

- 2 dvoultizkové pokoje, socialni zafizeni spole¢né pro tyto dva pokoje

- 2 dvouluzkové pokoje, pro tyto dva pokoje socidlni zafizeni v ramci komunity
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- 2 dvoulizkové pokoje a 1 jednoltizkovy pokoj, pro tato pokoje socialni zafizeni
Samostatné pokoje (3 pokoje):

- 3 dvouluizkové pokoje s vilastnim socidlnim zarizenim

Jednoliizkovy pokoj v komunité budovy Hrbitovni

Pokoje v 1. NP — zvonek:
Samostatné pokoje (10 pokoji):
- 3 jednolizkové pokoje

- 7 dvoulizkovych pokoji

Socidlni zafizeni jsou Situované na chodbh v bezprosttedni blizkosti pokoju.
Pokoje v 3. NP — pivorika:
Samostatné pokoje (13 pokoju):

- 2 jednoltuzkové pokoje a 1 dvoultizkovy pokoj, socialni zatizeni

- 1 jednoltizkovy pokoj a 1 dvouliizkovy pokoj, socialni zatizeni

- 2 jednolizkové pokoje, socidlni zafizeni

- 2 dvouliazkové pokoje, socialni zafizeni

- 2 dvouliazkové pokoje, socialni zafizeni

- 1 dvoulizkovy pokoj, socidlni zafizeni

- 1 dvouliazkovy pokoj, socialni zafizeni
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V pfizemi a prvnim patife budovy zafizeni se nachazi bydleni komunitniho typu. Komunitni typ
bydleni se svym prostorem, vybavenim, kapacitou a zptisobem zajisténi sluzby piiblizuje prostredi
domacimu. UZzivatelé zde Zziji v menSim poctu, pravidelné se setkdvaji pii dennich aktivitach,
spoleéném stravovani v komunitni mistnosti ¢i odpolednim posezeni u kavy. Komunitni bydleni je

svym pobytem vhodné pro uzivatele se specifickymi potiebami nebo onemocnénim demenci.

Dvouliizkovy pokoj v komunité budovy Hrbitovni

Pokoje maji uzivatelé prizptisobené vlastnimu vkusu a svym specifickym potiebam. Pokoje jsou
vymalovany V piijemnych pastelovych barvach. Pokoje jsou standardné vybaveny posteli, skiini,
kieslem, uzamykatelnym no¢nim stolkem, stolem a zidli, signalizacnim zafizenim pro pfivolani
pomoci, stropnim svitidlem nasténnymi hodinami, dal$i vybaveni je zcela na zvazeni uZzivatele.
Vzhledem k tomu, ze kazdy ma pokoj dovybaveny jinymi obrazky, komodami, stolecky, televizi,
polickami apod., je kazdy pokoj na prvni pohled jiny a odrazi osobnost uzivatele. VSechny tyto

drobné véci v pokojich navozuji pfijemnou domaci atmosféru.

Kladenim dirazu na tuto individualitu podporujeme pfani uzivateli a jejich rodin. Vzhledem
k tomu, ze ne vSechny pokoje jsou jednolizkové, snazime se zajistit intimitu a soukromi pomoci

vkusnych latkovych paravanti.
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6.2. moZnost trdaveni volného casu — pocty a vybavenost spolecnych prostor (spolecenské

mistnosti, klubovny, knihovny, herny, télocvicny aj.)

Na budové Bezru¢ova a Hibitovni je ziizena sluzba recepce, kterda slouzi nejen ke zvySeni
bezpecnosti nasich uzivatel, ale i kK podavani informaci pro navstévniky domova.
Uzivatelé, zde maji moznost si posedét v piijemném prostiedi, a travit zde svij ¢as se svymi

blizkymi ¢i piateli z domova.

Volny ¢as mohou uzivatelé travit dle vlastniho uvazeni, S rodinou, ptateli, ¢i spolubydlicimi a
k tomu mohou vyuzit spoleenské mistnosti na jednotlivych patrech, kavarnu na budové

Hibitovni, odpo¢inkové koutky na chodbach, ale i také reminiscen¢ni koutky.

Uzivatelé velmi radi vyuzivaji také spojovaci chodbu mezi budovami Bezru¢ova a Machova, ktera
je koncipovana jako stezka tréninku paméti. Uzivatelé se tak mohou procviit pii lusténi
zemépisnych, jazykovych, piirodovédnych a jinych kvizt, dopliovacek ¢i hadanek a také mohou
zavzpominat, jak se diive nakupovalo, co jsme sledovali v televizi ¢i kam se jezdivalo na

dovolenou.

Komunitni mistnosti, jidelny, aktivizacni mistnosti

Tyto mistnosti jsou vybaveny nabytkem nejen pro stolovani pfi snidani, ob&édu ¢i vecefi, ale zaroven
je tvofi zakouti, které svym vybavenim pfipominaji obyvaci pokoje v domacnostech a uzivatelé zde
pobyvaji nejen v dob¢ stravovani, ale také v dobé svého volna. Dochazi zde i k rodinnym setkanim.
V téchto prostorech jsou sedaci soupravy a kiesla, je zde mozno sledovat velkou televizi, piecist si
néco pekného, ¢i jen tak posedét v piijemném prostiedi. K zaptjceni je zde také mnoho

spolecenskych her a knih. Nové je zde zfizeno ptipojeni na WI-FI.

Komunitni mistnosti jsou velmi oblibenymi prostory pro naSe uzivatele. Slouzi ke vSem
pfirozenosti a otevienosti, ale i rliznorodymi aktivitami, mezi které patii lenoseni, povidani,
sledovani televize, vysivani ¢i pfipravovani riznych pokrmu ¢i pochutin, patii k neodmyslitelné

soucasti naSeho domova.
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K dalsim oblibenym moznostem, jak travit volny cas, je pobyt ve fototerapeutické mistnosti. Zde
uzivatelé nabiraji novou silu predev§im v zimnim obdobi. K relaxaci slouzi dvé masazni kiesla,
vyuzivaji se prvky aromaterapie, a uzivatelé pii zvuku relaxa¢ni hudby odpocivaji a vychutnavaji si

pozitivni ucinky svétla.
Nasim véficim uzivatelim nabizime aktivity pro uspokojeni jejich duchovnich potieb.
Zejména pti hezkém pocasi 1ze vyuzit zahradu. K piijemnému posezeni zde najdeme lavicky, stoly,

pergolu, houpacku, kuzelky a mobilni zahradky. Mnozi uzivatelé ocenuji pfitomnost koc¢ky, ktera

ma v zahrad¢ svij peliSek. Uzivatelé, zde maji sva oblibena mista — pod pergolou ¢i ofechem.

Posezeni na zahrade
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6.3. dalsi poskytované sluZby — rehabilitace, typy dilen, razné druhy terapii
(arte,muziko,canis,hippo...)

Zejména v prvnich tfech mésicich roku 2021 nam narusily bézny chod domova
protiepidemiologickd opatfeni, kterd jsme po nezbytné nutnou dobu museli dodrzovat. Rada
béznych aktivit se dostala do pozadi, nebot’ nasi prioritou se stalo zajisténi zakladni péce. Nejen
nasi uzivatele bojovali s ndkazou, ale rovnéz i personal. Bylo zapotiebi vyuzit i pomoci armady
k zajisténi zakladni péce. V dobé, kdy vypukla ndkaza covid - 19 v zafizeni, nebylo mozné travit
Cas spolecné a uzivatele zlstavali pouze na svych pokojich. Tato skute¢nost se promitla i do
dalsich poskytovanych sluzeb. Nemohli jsme uskuteCiiovat canisterapie, mSe, besedy, oslavy
narozenin, sportovni aktivity, rtiznd hudebni a kulturni vystoupeni. RovnéZ jsme nemohli vyuZivat
verejn¢ dostupné zdroje, vzhledem k tomu, Ze po velkou ¢ast roku byly uzavieny divadla, kina,
obchody a dalsi sluzby. Proto jsme se zaméfili na intenzivnéj$i individualni praci s uzivateli na
pokojich, tak, abychom zmirnili dopad covidovych opatteni které doléhaly i na nase uzivatele.
Jakmile doslo ke zlepSeni situace, tak nasi prvotni prioritou bylo obnovit osobni kontakt s rodinami,
proto jsme vytvofili objednavkovy systém navstév a to tak, Ze jsme chtéli, aby vSichni méli moZznost
mit navstévu, ale zaroven jsme dbali na to, aby se neshromazd’oval vétsi poCet navstév najednou na
jednom pokaoji.

Jakmile jsme zavedli objednavkovy systém navstév, tak nasi dalsi prioritou bylo obnovit pestrou

nabidku volnocasovych aktivit.

Aktivity zaméiené na vylety

Spole¢n€ jsme v minulém roce zavitali do Skanzenu Vv Roznov€ pod Radhostém, na zamek do
Kunina, také jsme si prosli Piaristické zahrady v Piibofe a také jsme Casto vyrazili na vychdzky pro
okoli. Zajezdy vybirame spolu s uzivateli podle jejich zajmt. Zajezdy jsou u nasich uzivatel velmi

oblibené, radi navstévujeme oblibend mista.

Aktivity zaméiené na zabavu
Nasi uzivatelé radi travi ¢as aktivitami, které byvaji tematicky zaméfené, jedna se o oslavu MDZ,
svatek matek, zpivani koled v ramci projektu Cesko zpiva koledy. Dale se jedna o narozeninové

kavarnicky, oslavy vyro¢i a vyznamnych svatki. Zabavna odpoledne, ktera se nesou v duchu
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deskovych her, ochutnavka koktejlovych napoju ¢i grilovani. Radi si také poustime filmy, at’ uz
nove na tocené nebo pro pamétniky.

Novou aktivitou pro nase uzivatele byly virtualni bryle Kaleido, které¢ méli moZnost nasi uzivatelé
vyzkouset. UZivatelé se tak mohli prenést do znamych & méné znamych mist po celé Ceské
republice a nejen po republice, ale také ve svéte.

Umoznujeme uzivatelim oslavit Zivotni jubilea, narozeniny ¢i vyznamné rodinné udalosti v kruhu

svych nejblizsich.

Aktivity zaméiené na vipominky a trénink paméti

Uzivatelé se radi ve svych vzpominkach vraceji do doby, kdy Zili se svou rodinou aktivn¢, chodivali
do prace, vénovali se ¢innostem, které méli v oblibé. V nasem domové se nachéazeji reminiscenéni
koutky, které umoctiuji vzpomina na ¢asy minulé — jedna se remiscen¢ni kuchyiiky, koutky, které
jsou vybaveny dobovymi piedméty, které si naSi uzivatleé pamatuji z détstvi ¢i ze svych
domacnosti a domovii. Pamét’ netrénujeme jen pomoci vzpominani, ale také riznym cvienim,

jakymi jsou doplnovani slov, dpliovani ptislovi, kvizy na rizna témata, naptiklad o hercich.

Aktivity zaméiené na rucni prdce

Peceni, vafeni, drobné prace se dfevem, prace pii vyzdobé prostiedi domova, ru¢ni prace — s vinou,
papirem, hackovani, vySivani, piskovani, drobné prace na zahradce, zalévani kvétin. V uplynulém
roce jsme se podileli na vano¢nim jarmarku, ktery se konal na ndmésti v Novém Ji¢in€, naSe

uzivatelky vyrabé€li vano¢ni bylinkovy ole;.

Aktivity zaméiené na praci

Sazeni rostlin do mobilnich zahradek, peceni, vafeni, drobné prace se dievem (vyroba ptacich
budek), prace pii vyzdobé¢ prostiedi domova, ru¢ni prace — S vlnou, papirem, hackovani, vysivani,
piskovani, drobné prace na zahradce, zalévani kvétin. Uzivatelé se také radi podileji na vyrobé

keramiky, ktera ndsledné zdobi prostiedi domova.

Aktivity zaméi'ené na pohyb a sport
Piedevsim v letnich mésicich se vénujeme rtiznym pohybovym aktivitam. Radi hrajeme na zahrad¢

kuzelky, chodime na prochéazky po okoli.
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Aktivity zaméiené na hudbu
Zejména lidové pisni¢ky provazi nase uzivatele prakticky kazdy den. At uz jde o pasivni poslech
hudby (reprodukovana z radia, televize) ¢i aktivni hrani hudby — v podani skupiny KyklopBand, ¢i

vystoupeni divadla z Brna, které nam ptipomélo pisnicky Karla Gotta, Vaclava Neckéie atd.

Aktivity zaméiené na dodriovani tradic

Pro uzivatele je dulezité ctit tradice a dodrzovat zvyklosti, jakozto 1 vSe ostatni i tyto aktivity byly
omezeny dodrzovanim protiepidemiologickych opatfenich, avSak 1 pfes to jsme se snazily poradat
aktivity, které maji uzivatelé v oblibé a jsou pro né€ dilezité, naptiklad MDZ, svatek matek, oslava

velikono¢nich svatki, rozsvécovani vanocniho stromecku na zahradé domova, atd.

Aktivity spojené s kontaktem se zviraty
V naSem domove¢ pravidelné probiha canisterapie, ktera se u izvatel tési velké oblib¢. Dalé probiha
zooterapie s andulkou, s morcaty, v zahradé je uzivatelim k dispozici mobilni kralikarna. Kralici a

morcata mohou uzivatele navstévovat i na pokojich.

Aktivity zaméiené na vzdélavani a literaturu

Cteni na pokracovani, ¢teni z denniho tisku a Casopist, predcitani — vzdy dle pfani uzivateld.

Aktivity zaméiené na socidlni zaclefiovani

Uzivatelé radi navstévuji sluzby také mimo aredl domova. NejCastéji navstévuji obchody, kde si
kupuji véci osobni potieby, jakymi jsou obleCeni, hygienické potieby, obuv. Uzivatelé¢ navstévuji
obchodni centrum Tabacku, ale také nasimi automobily navstévujeme obchodni centrum Avion €i
Ikeu v Ostravé, kde si uzivatelé nakupuji drobné véci, kterymi si dovybavuji své pokoje. Jakmile to

umoznila situace ve spolecnosti, navstivili jsme jarmark, ktery se potfadal na namésti naSeho meésta,

Vv pfedvanocnim Case jsme navstivili betlém.

Aktivity zaméiené na vyuZivani béZnych dostupnych sluzeb pro uZivatele
Nasi uzivatelé velmi rddi vyuzivaji nabidku bézné dostupnych sluzeb ve mésté. Jsme jim
napomocni pii jednanich na Ufadech, pfi vyfizovani svych zaleZitosti v bance, na posté ¢i dalSich
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institucich. Doprovazime uzivatele také pfi jejich nakupech, pii navstéve restauracnich zafizenich,

cukraren, ale také pfi napliovani duchovnich potieb.

Uzivatelé maji moznost vyuzit dopravu nasimi automobily a to béznym vozem Citroenem Berlingo
nebo vozem opatfenym nastupni plosinou Volkswagen Caddy ¢i Fordem Customem, kde je mozné
byt pfepravovan na invalidnim vozicku, bez potieby presednout na sedadlo auta.

Kontakt s rodinami prostiednictvim Skype byl nejen pro uzivatele, ale i pro rodinné piislusniky
zcela novym zazitkem. Hodné ptibuznych aplikaci Skype dosud nepouzivalo, proto jsme
Vv pocatcich slouzili i jako technickda podpora pro rodinné piislusniky. Tento druh komunikace se
Vv pribéhu Casu stal béznou zalezitosti chodu domova, rovnéz ve spolupraci s pracovniky piimé

péce, kteti byli ndpomocni pii zprostiedkovani hovoru Skype.
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7. Stavebné - technicky stav objektu

Stavebne-technicky stav objektu — statika, sttech na v§ech budovach je ve velmi dobrém stavu.

Vnéjsi plast objektu

- Budova Hibitovni — v roce 2018 zatepleni objektu budovy, vcetné sanace vlihkého zdiva a
sanace plochych stiech a teras — velmi dobry technicky stav

- Budova Méchova — obvodové zdivo v dobrém technickém stavu. Fasada zateplena pénovym
polystyrenem v tl. 50mm, které je v souc¢asné dob¢é nevyhovuje pozadavkam.

- Budova Bezru¢ova — obvodové zdivo v dobrém technickém stavu. Objekt trpi vySenou
vlhkosti zdiva v suterénu. Fasada zateplena pénovym polystyrenem v tl. 50mm, které je
v soucasné dob¢ nevyhovuje pozadavkim.

- Spojovaci chodba mezi budovou Bezru¢ova a Machova - spojovaci chodba spojujici obé
budovy zatizeni (velmi dulezita pro vzajemnou propojenost obou budov véetné dovozu stravy
a pradla na druhé budovy, prichod pro uzivatele a pracovniky). Tato chodba vykazuje
znamKy nevhodnosti — vlhkost, trhliny, velky tnik tepla (objekt je bez jakékoliv tepelné
izolace). V soucasné dob¢ ve fazi zpracovani projektové dokumentace ve spojitosti s budovou
Machova v roce 2019 — 2021.

Vnitrni stav objektu domova

- Budova Hibitovni — vykazuje znamky velmi dobrého stavu zejména z divodu probihajici
rekonstrukce v minulych letech

- Budova Bezrucova - vykazuje znamky velmi dobrého stavu zejména z diivodu probihajici
rekonstrukce v minulych letech
Budova Machova — tento objekt vykazuje znamky nevhodnosti zejména z dtivodu zastaralé
elektroinstalace, rozvoda vody, rovnéZz nutna humanizace objektu. Zpracovana studie z roku
2016 poslouzi vyhledové jako ptechod do faze zpracovani projektové dokumentace v roce

2019.

Stravovaci provoz — stravovaci provoz budovy Hibitovni prosel v roce 2017 az 2018 rekonstrukei za

ucelem ziizeni centralni kuchyné Domova Duha — stravovaci provoz vykazuje znamky velmi dobrého stavu

>'
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Stavebné technicky stav pradelen v suterénu vykazuje velmi dobry stav vzhledem k tomu, Ze v roce
2014 probehla celkova rekonstrukce véetné sanace suterénu pradelny na budoveé Hibitovni a v roce

2009 rekonstrukce pradelny na budové Machova.

Kotelna

- Budova Hibitovni — rekonstrukce v roce 2018 — 2019 - instalaci nové plynové kotelny,
kogeneraéni jednotky a IRC regulace otopné soustavy, zcela vyhovuje pozadavkim

- Budova Bezru¢ova — rekonstrukce v roce 2012, zcela vyhovuje pozadavkium

Vsechny tiii objekty JSou bezbariéroveé.

V kazdém objektu budovy se nachdzeji dva vytahy, 7 nichz jeden je vzdy evakuacni.

N —
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8. StéZejni cile stanovené k realizaci v roce 2022 a vize do dalSich let

= Sluzba domov pro seniory
e ve spolupraci se zfizovatelem spolupracovat na realizaci investi¢ni akci ,,Rekonstrukce
budovy a spojovaci chodba Machova®, ktera povede ke zkvalitnéni bydleni seniora

V navaznosti na podporované prvky komunitniho bydlent;

e pracovat na prostiedi sluzby, kterd ¢im dal tim vice sméfuje k potiebam uzivatelim

s demenci, zapracovavat je do individualni prace a kazdodennich Cinnosti;

e udrzet a dale rozvijet uroven zavedeného konceptu Bazalni stimulace v péci;

= Sluzba se zvlastnim reZimem
Pokracovat nadale v cilech stanovenych v roce 2021 a napliiovat je.
e propracovat psychobiograficky model do péce uzivateli a sluzby a posilovat tak jeji
pfirozenost;
e vénovat se pfiprave na certifikaci Vazka,
e udrzet a déle rozvijet roven zavedeného konceptu Bazalni stimulace v péci;
e prostiedi sluzby dale pfizplisobovat potfebam ¢loveka s demenci, zaméfit se na individualni

praci/prvky napomahajici ¢lovéku v orientaci, zvladani kazdodennich c¢innosti a v pocitu

a ochrané bezpeci;

N —
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Personal
Pocet pracovnikd Pocet pracovnikt
celkem
Piima péce
e Pedagog - i
Vzdélani | Pfepotteny e | Pracovni Zdravotnict | peecaamici | THP Lz
stav (PS) ke racovni | ¥ Socialnich fpracovnici | P
dni % | PAEY | sluzbach P
31.12.2021
1 2 3 4 5 6
PS |% |PS % PS | % PS % PS % PS %
Vysokogkolské 8 5,04 3| 1,89 1,89 2| 1,8
Vyssi odborné 0,63 10,63
Uplné stredni 66 41,51 35,5 22,33 |15 | 9,43 4 | 2,52 11,5 7,23
Vyucen 72,5 45,59 43 27,04 29,5 18,55
Zakladni 11,5 7,23 8| 5,03 3,5 2,2
Celkem 159 100 89,5 | 56,29 |15 | 9,43 4|25 6 |378| 445 | 27,98

Wisledek hospodareni k 31. 12. 2021 (tis. KC)

Naklady Vynosy Vysledek hospodareni
Hlavni Cinnost 114 717,61 114 573,14 -144,47
Doplrikova cinnost 138,87 353,29 214,42
Celkem 114 856,48 114 926,43 69,95

Navrh na rozdéleni zlepseného vysledku hospodareni (Kc)

Vysledek hospodareni Z toho
za rok 2021 pirevod do rezervniho fondu prevod do fondu odmén
69 947,14 69 947,14 0

Wledek hospodareni po jednotlivych druzich soc. sluzeb” k 31. 12. 2021

(tis. KC)
oy s v . , Vysledek
Druh socialnich sluzeb Naklady Vynosy hospodafeni
Domov pro seniory 62 173,69 61 978,33 -195,36)
Domov se zvlastnim rezimem 52 543,92 52 594,81 50,89
|Ce|kem 114 717,61 114 573,14 -144,47,
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Zavazné ukazatele na r. 2021 (Kc)

Zavazny ukazatel na rok 2021

Vyse (K¢)

Pfispévek na provoz UZ 13305 — v rdmci Podminek dotac¢niho
Programu na podporu poskytovani socialnich sluzeb pro r. 2021

39 471 000

Pfispévek na provoz UZ 205 — thrada naklad@ na odpisy

1700 000

Pfispévek na provoz UZ 207 — dofinancovani hlavni ¢innosti

4 700 000

UZ 13351 — Mimoradné dotacni fizeni MPSV pro rok 2021 na
podporu mimoradného financniho ohodnoceni zaméstnancd
v socialnich sluzbach v souvislosti s epidemii COvId-19

7 908 435

UZ 13351 — Dotacni fizeni MPSV pro rok 2021 na uhradu vydajd,
které registrovanym poskytovateldim socialnich sluzby vznikly
v disledku povinného testovani

72 944

UZ 13351 —Mimoradné dotacni fizeni MPSV pro rok 2021 na
sanaci vicenakladl a vypadkl prfijmd, v souvislosti s trvajicimi
dopady epidemie COVID-19 do sektoru socialnich sluzeb
(program podpory E)

857 848

UZ 13351 — Dotacni fizeni MPSV na financovani zvysenych
provoznich nakladl a sanaci vypadkd pfijm@ v souvislosti

s pfijimanim karanténnich, mimoradnych a krizovych opatfeni
v socialnich sluzbach, a na poskytnuti kompenzacniho bonusu
pro pracovniky sektoru socialnich sluZeb v souvislosti s epidemii
COVID_19

651 140

Pfispévek na provoz UZ 203 — Gcelové ureny na....

Ucelovy investi¢ni prispévek do fondu investic — na akci....

Podil mimotarifnich sloZek platu

27,47 %

Vysledek hospodareni

vyrovnané pripadné mirné
prebytkové hospodareni za

rok 2021

Hospodareni s peneZnimi fondy

Stav (v tis. K¢)

Nazev fondu
k1.1.2021

k 31.12. 2021

Fond investic

12 553,6

12 477,6

FKSP

1.044,7

1516,9

Rezervni fond

681,2

780,5

Fond odmén

8

8
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Wznamné dary, sponzorstvi (tis. Kc)

Financni Vécny Financni Vécny
Druh/ucel Celkem
Rezervni fond Fond investic
Obec Kunin 30 30
IMésto Koprivnice 20 20
Obec Hodslavice 5 5
Mésto Fulnek 12 125
Obec Zivotice u Nového Ji¢ina 8 8
Ostatni financni dary 100 100
\Vécné dary 35 35
|Ce|kem 210| 175 35

Investicni' akce realizované v roce 2021 (tis. KC)

Zdroje
Nazev akce L jiné
celkem vlastni |zrizovatel dary vr druh
castka .
zdroje
Stavebni Upravy 1.NP
Komunita 1134,6 534,6 600
Sprchova zidle Carino 99,1 99,1
Mycka podloznich mis 179,6 179,6
Celkem 1413,3 143,3 600

Péce o spravovany majetek, vyznamné opravy a udrzba v roce 2021 (tis. K¢)

Zdroje _
Druh/dcel celkem | vlastni | zfizovatel dary Y. e druh
castka zdroje

Vyména baterii-zal.zdroj (M) 83,2 83,2
Oprava havarie potrubi (B) 330,6 330,6
Oprava mandlu (H) 96,1 96,1
Vymeéna mycich koutl (H) 198,9 198,9
Malifské prace (H) 203,4 203,4
Oprava podlah (H) 201,8 201,8
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Malifské prace (M+B) 195,1 195,1
Vyména madel (B) 198,6 198,6
Oprava pracovny (B) 197,9 197,9
Vymeéna osvétleni (B) 218,3 218,3
Vyména zaluzii (B) 50,1 50,1
Vymeéna prosk.stén (B) 185,1 185,1
Vyména dvefi II.NP (B) 236,9| 236,9
Oprava podlah (B) 85,1 85,1
Celkem 2481,1|2481,1

Pojistné udalosti na hemovitém i movitém majetku (tis. Kc)

£z P v x Vyse nahrady od
Pojistna udalost Celkova vyse skody y poji§t'ovn);
Poskozeni auta 1TE 0936 37,8 37,8
Celkem 37,8 37,8

Cerpani ucelovych dotaci v r. 2021 (tis. K&)

Poskytovatel icelové dotace OZE::;: | PodsI;\t[;::\:té Pouzito X;::t: de',‘:::kr;éni
VFP — Mésto Novy Jicin 2 600 600
VFP — Mésto Novy Jicin 2 534,9 534,9
VFP — Mésto Odry 2 3 3
VFP — Mésto Frenstat p.Radhost. 2 10 10
VFP - Stramberk 2 40 40
Celkem 1187,9| 1187,9

Primérné % nemocnosti za rok 2021

V roce 2021 ¢inila nemocnost 10%o.

Prispévkova organizace

®,
DU HA Moravskoslezského kraje ‘ ?
L Qan® ‘

OOOR®.  VAOVOAOVR OOV

Zprava o cinnosti prispévkové organizace za rok 2021

Moravskoslezsky
kraj




82

= Vyhodnoceni plnéni povinného podilu dle zakona ¢.435/2004., 0 zaméstnanosti, ve znéni
pozdéjSich piedpisii.
Primérny ro¢ni prepocteny pocet zaméstnanct v roce 2021 155,86 osob

Z toho povinny podil 4% 6,23 0sob

Pocet osob se zdravotnim znevyhodnénim zaméstnanych
u zaméstnavatele v roce 2021 10,89 osob

Povinny podil za rok 2021 je splnén primym zaméstnavanim zdravotné znevyhodnénych osob.

= Poskytovani informaci podle zakona ¢ 106/1999 Sb., 0 svobodném piistupu k informacim,

ve znéni pozdéjsich predpist.

Zprava o ¢innosti a plnéni tkoli Domova Duha, piispévkova organizace ( dale jen ,,domov* ) je
zvefejnovana v souladu sust. § 18 odst. 1 zdkona ¢ 106 / 1999 Sb., 0 svobodném piistupu
k informacim.)

Udaje poiadované dle zikona & 106 /1999 Sb., v platném znéni:

§ 18 odst. 1 pism. a)

Pocet podanych zadosti o informace: 0

Pocet vydanych rozhodnuti o odmitnuti zadosti: O

§ 18 odst. 1 pism. b)

Pocet podanych odvolani proti rozhodnuti: 0

§ 18 odst. 1 pism. C)

Opis podstatnych ¢asti kazdého rozsudku soudu: 0

§ 18 odst. 1 pism. d)

Vycet poskytnutych vyhradnich licenci: 0

§ 18 odst. 1 pism. e)

Pocet stiznosti podanych podle §16a: 0

§ 18 odst. 1 pism. )

Dalsi informace vztahujici se k uplatiiovani tohoto zéakona: 0

V roce 2021 nebyly na organizaci uvaleny zadné sankce za nedodrzovani ustanoveni zakona ¢. 106

/ 1999 Sb., o svobodném piistupu k informacim, ve znéni pozdé&jsich predpisi.
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Domov vyfizuje fadu informaci neformalné bez omezeni Ihiitami zakona. Zadosti o informace takto
neformalné vytizované nejsou zahrnuty do evidence ve smyslu uvedenych zakond. Kromée
informaci, které poskytuje podle uvedenych zakontd, dava domov vetejnosti informace i z vlastniho

podnétu — formou brozur, letakt, www-stranek.

Digitalné
V Novém Jicing dne 23.3.2022 Mgr. Dana podepsal mgr.
Jancv:élkov Dana Jancalkova
v 7 ST TS Datum:
Mgr.Dana Jancalkov4, feditelka Domova Duha Novy Ji¢in 4 S
17:58:21 +01'00"

Kontroly — opatfeni (vlastni, jinymi subjekty)

= Kontroly vnitini
Kontrolni ¢innost v naSem zafizeni je nedilnou soucasti fidiciho procesu, jejimz cilem je zajistovani
a poskytovani kvalitnich socialnich sluzeb v souladu s vnitinimi pravidly naseho zafizeni.
Kontroly probihaly dle Smérice ,,Vnitini kontrolni systém® ze dne 1.1.2016 véetné platnych
dodatki k této smérnici, dle zakona ¢.320/2001 Sb. Kontroly byly planované i namatkové. Ze vSech
kontrol byly vypracovany zapisy.
Vysledky kontrol:
V pribéhu kontrolni ¢innosti v nékterych ptipadech nebyly shledany zadné zavazné nedostatky

nebo poruseni a tam, kde byly shledany, doslo k napravé.

= Kontroly vnéjsimi organy

o Krajska hygienicka stanice Moravskoslezského kraje se sidlem v Ostravé
12.5.2021
Predmet kontroly:
PInéni povinnosti stanovenych v zédkoné ¢.258/2000 Sb., vyhlasce ¢. 306/2012 Sb. o
podminkach predchdzeni vzniku a Sifeni infekénich onemocnéni a o hygienickych
pozadavcich na provoz zdravotnickych zatizeni a stavll socidlni péce.
Vysledek kontroly:

V zadné z kontrolovanych ¢asti nebyly zjistény zadné nedostatky.
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Krajska hygienicka stanice Moravskoslezského kraje se sidlem v Ostravé

13.10.2021

Predmet kontroly:

PInéni povinnosti stanovenych v zédkoné ¢.258/2000 Sb., vyhlasce ¢. 306/2012 Sb. o
podminkach piedchdzeni vzniku a Sifeni infekénich onemocnéni a o hygienickych
pozadavcich na provoz zdravotnickych zatizeni a tstavl socidlni péce.

Vysledek kontroly:

V zadné z kontrolovanych ¢asti nebyly zjistény zadné nedostatky.

Krajska hygienicka stanice Moravskoslezského kraje se sidlem v Ostraveé

21.10.2021

Predmet kontroly:

PInéni povinnosti stanovenych v zakoné ¢.258/2000 Sb., v natizeni Evropského parlamentu
a Rady (ES) ¢. 852/2004 o hygien¢ potravin a o hygienickych pozadavcich na stravovaci
sluzby.

Vysledek kontroly:

V zadné z kontrolovanych ¢asti nebyly zjistény zadné nedostatky.

= Pracovnici Domova Duha budou seznameni se ,,Zprdavou o éinnosti a plnéni tkolit za rok

2021V prithéhu mésice bitezna 2022 a dubna 2022

Zpracovatel zpravy o ¢innosti a pIlnéni ukolti PO MSK za organizaci
jméno: Mgr. Dana Jancalkova
datum: 23.3.2022
telefon: 556 709 033
e-mail: reditel@domovduha.cz
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